TU DO NGON LUAN TREN INTERNET VA VAN DE
QUAN LY NHA NUGC VE THONG TIN MANG

1. Tu do ngon luan cua cong dan trén
phuong tién internet

Tu do ngdén luin la mot trong nhimg
quyén co ban cla quyén con ngudi. D6 la
quyén tu do bay to y ki€n, ban bac, néu van
dé. chi trich... lién quan dén nhiing van dé
xa hoi, chinh tri va cac van dé khéac thuoc
ddi song chung cua cong dong xa hoi. Trong
xa hoi hién dai, day 1a quyén hét sic quan
trong phan anh nhu cdu t6i thiéu dé con
nguoi dugc xing véi con ngudi trong mot xa
hé1 van minh.

Ngay nay, quyén tu do ngon luan duge
ghi nhan trong hién phdp va cdc van ban
phép luat quan trong nhat & méi nha nude. O
nudc ta, tu do ngon luan la quyén hién dinh
duge ghi nhan tai Diéu 69 Hién phap 1992
(stta d6i,bd sung nam 2001): “Cong ddn cé
quyén e do ngén lugn, ne do bdo chi; cé
quyén dicge thong tin...”. Quyén nay dugc
cu thé hoéa trong Diéu 2 cua Luat Bdo chi
hién hanh vé bao dam quyén tu do bao chi,
quyén tu do ngon luan trén bdo chi: “Nha
nioe tao diéu kién thudn loi dé cong dan
thie hién quyén ne do bdo chi, quyén ue do
ngon ludgn trén bdo chi va dé bdo chi phat
huy ding vai tro ciia minh. Bdo chi, nha bdo
hoat dong trong khuon khé phdp Iudt va
ditoc Nha nicéc bdo hé; khong mét 16 chite,
cd nhan nao dicoc han ché, can rd bdo chi,
nha bdao hoat dong. Khéng ai dicoc lam dung
quyén e do bdo chi, quyén tic do ngoén ludn
trén bdo chi dé xam pham loi ich ciia Nha
nioce, 1dp thé va cong dan. Bdo chi khéng bi
kiém duyét tricce khi in, phdt séng”. Viéc ghi
nhan quyén tu do ngon luan cua cong dan

" PGS.TS. Luat hoc, Vién Nha nuée va Phap luat.
“* NCV. Vién Nha nudc va Phép luat.
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trong phép luat nudc ta, mot mat thé hién doi
hoi noi tai vé phat trién tu do cua con ngudi
Viét Nam; mat khdc, thé hién 1a su thuc thi
cam két ctiia nudc ta khi gia nhap cic cong
udc quéc t&€ vé quyén con ngudi. Theo dé,
quyén tur do ngon luan 1a thé hién quyén cla
con ngudi, 1a gid tri mang tinh phé quat duge
thira nhan chung va rong rai. Diéu 19 Cong
udc quyén Dan sy va Chinh tri 1966 ma Nha
nudc ta di gia nhap ngay 24 thang 9 nam
1982, ghi nhan nhu sau:

“l. Moi nguoi déu cé quyén giit vitng
quan diém ma khong ai dicoc can thiép vao.

2. Moi nguoi déu cé quyén e do ngon
ludn. Quyén nay bao gém cd quyén ne do tim
kiém, nhdn va truyén dat moi loai tin titc, y
kién, khéng phdan biét ranh gici, hinh thic
tuyén truyén miéng hodc bdang badn viét, in,
hodc bang hinh thitcc nghé thugt hodc thong
qua moi phicong tién dai chiing khdc tuy theo
su lia chon cuia ho.”

Tu do ngon luan dugc hiéu la su bay t0 ¥
kién mot cach cong khai, rong rai ciia mot cd
nhan, 6 chiic véi moi ngudi, véi xa hoi. Néu
tu do ngodn luan thi€u di dac tinh dé thi nd
khong con la tv do ngoén luan nira. Tuy
nhién, tu do khong cé nghia 1a c6 thé néi ve
bat c cai gi va noi bat ké nhu thé nao. Tu do
ngoén luan la c6 gidi han va di lién véi trach
nhiém cua ngudi s dung quyén nay'. Trong
mot cach dién dat mang tinh triét hoc, tu do

' Khoan 3, Diéu 19 Cong uéc quyén Dan su va Chinh
tri 1966 ghi nhan: “Viéc thuc hién nhig quyén quy
dinh 1ai khodn 2 ciia Diéu nay kém theo nhimg nghia
vy va trach nhiém ddc biét. Do dé, cé thé phdi chiu
mot 56" han ché’ nhdt dinh, tuy nhién, nhimg han ché
nay phai digc phdp ludr quy dinh va chi kivi dé:
a.Ton trong cdc quyén hodc uy tin ciia nguoi khdc:

b. Bdo vé an ninh quoc gia hodc wdt ne cong cong.
sitc khoe hodc dao ditc ciia cong chiing .
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duoc hi€u la sy nhan thitc duoc cdi tat yéu va
thuc hién theo cdi tat yéu dé. Trong mot
cach dien dat khdc, ty do dugc quan niém
trong gidi han la khong dugc xam pham dén
ty do clia ngudi khdc. Khi dat van dé ty do
trong tuong quan véi phap luat, Montesquieu
viét rang: “Tu do 1a quyén dugc lam tat ca
nhiing gi phdp luat cho phép. Néu mot cong
dan lam diéu trdi luat thi anh ta khong con
dugc tu do nita; vi néu dé anh ta tu do thi
moi nguoi déu dugc 1am trai luat ca™. Nhu
vy, khong ¢6 tu do tuyét d6i ma chi ¢6 tu do
¢6 gidi han. Thuc ra, khi ban vé ty do ngoén
luan thi bén canh tinh phé quat, con phai
tinh dén tinh dac thu cua né. Khong c6
khuén mau chung cho quyén tu do ngon luan
cua cd nhan & moi qudc gia. Mdi qudc gia
tuy theo cdc dac diém kinh t€, x4 hoi, chinh
tri, van héa, dao dic, truyén théng... cla
minh con thé hién tinh dac thu trong quyén
tu do ngodn luan cta cong dan véi khong gian
rieng cua minh. Ngudi ta cling cé thé thay
dugc ngay cac ving lanh thé khac nhau,
ching han, phuong Dong va phuong Tay
quan niém vé quyén tu do ngén luan ciing cé
nhiing diém khéng giéng nhau.

Tu do ngon ludn 1a quyén tu do cta ca
nhéan. Trong ¥ nghia tich cuc clia nd, cd nhan
khi bay t6 y kién cia minh la mong mudn
duoc ngudi khdc, duge xi hoi biét dén dé
cing ban luan, giai quyét cdc van dé xa hoi
dat ra. Dang va Nha nudc ta ludn coi trong
VA tran trong cac y kién clia cd nhan dé diéu
chinh va nang cao nang luc va hiéu qua lanh
dao va quan ly nha nudc, thé hién ding dén
y chi nhian dian. Mat khac, thong tin trong tu
do ngon Juan ciing 1a yéu t6 ma trong trach
nhiém trudc ngudi dan, Dang, Nha nudc phai
tinh dén nhu mot nhan t6 khach quan ctla
lanh dao va quan ly nha nudc. Tuy nhién,
bén canh mat tich cuc thi trong doi song xa
hoi sinh dong con ¢6 thdi cuc khdc trong shr
dung quyén tu do ngon luan. D6 la khi céc
¢4 nhan s dung quyén nay vugt qud gisi han
mot cach vo y hay nghiém trong hon la loi

3 Montesquieu, Tinh than phdp luat, Nxb. Gido duc,
Ha Noi, 1996, tr. 99.
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dung quyén ty do ngon luan dé xam hai lgi
ich hop phép cta ngudi khdc, cua xa hoi. Dai
vOi céc truong hop nhu vdy, ndé can phai
duogc 1én 4n va phai ¢6 cdc giai phdp xt ly.

Nhu vay, tu do ngon luan la hién tugng
von chita dung trong né yéu 6 tich cuc,
nhung né ciing c6 thé bi lgi dung 1am cong
cu gay hai cho ngudi khac, cho xa hoi. Nhin
tong thé, quyén tur do ngoén luan mot cich
chinh ddng c¢6 thé dugc hiéu nhu sau: “Tir do
ngoén ludn la mor quyén co bdn ciia con
nguoi, trong dé, cd nhan ne do va binh ddng
trong viéc thé hién quan diém ciia minh voi
nguol khdc, véi xa hoi ma khong anh hiong
hay xam pham dén loi ich chinh ddng cua
nguot khdac, dén an ninh quoc gia, trdt e
cong cong, sitc khde cong déng hay dao ditc
xa hoi”.

C6 1& van dé quyén tu do ngon luan vén
c6 thé/hoac chi ban dén mot ciach binh
thuong, néu khong dat né trong thoi dai duoc
goi 12 thoi dai internet’. V&i su hién dién cla
cong nghé thong tin va truyén thong mdi nay,
thong tin do cd nhan thuc hién quyén tu do
ngoén ludn gl dén xd hoi dudng nhu dugc
nhan lén gdp nam, gap mudi va véi toc dd ma
tin tic tir bén kia trai dat c6 thé tSi bén nay
trdi dat chi sau it phit. Nhiing hinh thic thong
tin ¢6 tinh truyén théng nhu: bao viét, truyén
hinh, phat thanh... xem ra tr& nén nho bé
trudc né, cho du internet khong thé 1a cong cu
thay thé ching duge. Va, bay gig, nguoi ta ¢6
thé néi dén sitic manh cla internet ma khong
cam thay da gianh ngoi cao quéd dang cho né.
Internet da tré thanh phuong tién gitp viéc
truyén dat, trao déi thong tin, hop tac, giao
lwu... gilta moi cd nhan, t6 chiic va quéc gia
trén khap hanh tinh dién ra nhanh chéng va
cuc ky tién ich, gép phan vao su phét trién
clia quyén tu do ngon luan trén toan thé gidi.
Trong cudc ti€p xic vdi cac nha linh dao
Trung Qudc vao cudi thang 11 nam 2009,
chinh Téng thong My, Barac Obama timg

¥ Internet ngoai nhitng wu di€m vé kha nang truyén
dat théng tin nhanh nhay thi né con tich hop duoc
nhiéu hinh thiic théng tin khdc trong né nhu: bdo noi,
bdo viét, bao hinh,...
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phat biéu ca ngoi cong cu hitu hiéu nay, khi
ong cho rang nh& cé n6 ma ong da trd thanh
Téng thong nuéc My. Ong nhin thdy & dé
suc phé hoai khong thé tudng tuong hét
duoc: “mang internet hién gio tro thanh vii
khi iy diét hang loat’” .

Theo céch hiéu phé bién nhat, internet 1a
hé thong thong tin toan cdu st dung giao
thizc internet (internet Protocol - IP) va tai
nguvén internet dé cung cap cac dich vu va
ing dung khdc nhau cho ngudi s dung’.
Mac du ¢ nhiéu cdch hiéu khac nhau, song
v3 co ban déu khang dinh internet 13 mot hé
thong théng tin toan cau dua trén mot giao
thic lien mang c6 thé két néi moi ngudi trén
khip hanh tinh véi nhau. D&i véi quyén tu
do ngdn luan. internet la mot phuong tién
dac biét véi nhiéu uu viét hon so vdi céac
phuong tién truyén thong khac. Cu thé la:

V'é k¥ thuar, internet 1a mang thong tin
toan ciu dugc két néi khdp noi trén thé gidi
biang giao thic internet (internet Protocol -
iP) nén rdt thuan lgi cho viéc truyén déan
thong tin moét cach nhanh chéng.

V'é ligng thong tin, chua ¢ phuong tién
truyén thong nao lai ¢6 kha nang chita dung
luong thong tin khong 16, da dang va phong
phit nhu thong tin trén internet. Cac thong tin
dugc phan lam nhiéu chu dé véi nhing linh
vuc va mic do khac nhau: chinh tri, kinh t€,
van héa, xa hoi, khoa hoc ky thuat,... tr mic
do la cic mau théng tin cho dén céc bai
nghién ciu. binh luan vé hau khap cdc van
dé trong nudc, khu vuc va thé gidi; tr hinh
anh mot cda nhan, mot tap thé dén ca cic
quoc gia, dan toc... déu dugc trinh bay vai
nhicu chiéu, nhiéu cdch ti€p can khac nhau.
o1 chung, qua internet dudng nhu ching ta
¢é ducc tat ca nhung thong tin can thiét.

$'6 56" nguci tham gia trao doi va tiép

* Kem thém: My thanh lap Cuc An ninh mang internet
http://www.bbe.co.uk/vietnamese/world/2009/05/090
530_obana_cyber_tsar.shiml.

© Xem thém Diéu 3 Nghi dinh cia Chinh phi s6
9772008, ~D-CP ngay 28 thang 08 nam 2008 vé quan
Iv. wung cdp, sur dung dich vu internet va thong tin
di¢n i tién internet.
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nhdn thong tin goém nhiéu thanh phdn khic
nhau véi s6 luong rat 16n. Theo thong ké tinh
dén thang 9 nam 2009 Viét Nam c6
21.963.117 nguoi su dung internet, chiém
25.6% dan s6°, nhiéu hon bat cit doc gia cua
10 bdo nao. S6 liéu théng ké khac ciing cho
thdy, 42% dan s6 & bon thanh phé 16n cia
Viét Nam la TP.H6 Chi Minh, Ha Noi, Da
Ndng va Can Tho da truy cap internet. Thi
gian binh quan su dung internet moi ngay da
tang gan gdp doi, tir 22 phit nam 2006 lén
43 phit nam 2008. Trong khi do, thoi gian
xem tivi hang ngay da giam 21% xuéng con
233 phiit nam 2008’

Vé gia ca, st dung thong tin trén
internet gia ré hon. Vi du, mot t& bao Tudi
tré gid 2.500d chiing ta chi c¢6 thé xem duoc
nhiing thong tin géi gon trong do, song vdi
2.500d ching ta ¢6 thé c6 2 tiéng vao mang
dé tim kiém duoc rat nhiéu thong tin trén rat
nhiéu loai bdo, thoi gian tim théng tin ciing
nhanh hon nhiéu va cé thé kiém dugc chim
nhiing thong tin vé van dé can biét.

Vé do sau cua théng tin, cung lic, thong
tin trén mang internet 1a chuyén siu va tap
trung hon so vdi cdc phuong tién truyen
thong khdc. Chi bang vai dong tdc, cdc thong
tin can quan tdm duoc hién lén tuy theo timg
vin dé ma c6 do day dac. nong sdu tir nhiéu
nguon khac nhau. Cic chi thé khac nhau
tham gia c6 thé trén cung mot van dé ty do
bay té y ki€n dua lai nhing gagi y, 101 khuyén
trong nhiéu truong hop Ia rat chi 1y. Qua
internet ching ta ¢6 thé dé dang tim kiém
duogc nhitng tu liéu & nhiéu muc do va thoi
gian khac nhau, dong thoi c6 thé truy tim
dén ca nhitng tu liéu goc c¢6 do chinh xéc cao
qua cdc thu vién dién tu. ..

©54 liéu m&i nhit cua Trung tdm internet Viét Nam
(VNNIC) thuéc B9 Théng tin va Truyén thong. Xem
thém bai clia tdc gia Doan Trang: internet. tudng lisa
va su “khong wdng rén mang’-
http://www.tuanvietnam.net/2009-11-25-internet-
tuong-lua-va-su-khong-tuong-tren-mang-.

7 Xem Dan tri http://dantri.com.vn/c119/s119-
31755...em-tv-giam.htm bai “Truy cap internet tang.
xem ti vi giam” cua tac gia Lan Huong.
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" Vé 16c do truyén tin va tiép nhdn, trao
doi tin, théong tin trén mang internet do
nhing wu thé dac biét cia minh nén kha
nang lan truyén rat nhanh, chi cdn c6 mot
thong tin duge dua 1én mang thi moi noi trén
thé giéi déu c6 thé truy cap va tim thay. Do
su két ndi toan cdu thong qua internet,
khoang cich gilta con ngudi véi con ngudi &
hai dau cua trdi dat chi cdch nhau vai cai
click chudt, thong tin trao doi va nhan dé
dang chi trong phan tram cla giay. Vi du:
ching ta mudn tim mot thong tin lién quan
dén dong dat nam 2008 & Trung Qudc, néu
tim trén bao viét thi phai mat ca ngay luc lai
may ra ¢6 thé tim duoc, nhung qua internet
chi can vai tir khéa va mot click chuot trong
val giay ching ta c6 thé tim thay...

Ngoai ra, xét vé luu trir thong tin, kha
nang luu trit thong tin cua internet la rat tot
va lau dai...

Ngay nay, do su phat trién nhanh cla
cong nghé thong tin, hau hét cac phuong tién
nhu: May tinh, dién thoai di dong déu dugc
két néi internet, két ndi truyén hinh va cé thé
tham gia cdc giao luu truc tuyén... Moi
ngudi & khap noi trén thé gidi déu cé thé
thuc hién quyén tu do ngdn luan cia minh
gidp ho thé hién, chia sé quan diém, thai do,
tinh cam vé moi linh vuc khdc nhau vé kinh
t€, chinh tri, van héa, xa hoi...

Phan tich trén day cho thay thong tin
trén mang internet la mot phuong tién dac
biét quan trong, duoc ua ding dé c4 nhéan
thuc hién tu do ngdn luan. Trong moi quan
hé v4i quyén nay cla cong dan, internet cé
vai tro:

Thit nhdt, 1a phuong tién dé két néi, gidp
cong dan biét va hiéu vé dudng 16i, chinh
sach cua Dang, phap luat cia Nha nudc.
Nguogc lai thong tin trén mang internet gilp
Déang, Nha nudc hiéu duge thuc t&€ doi séng
ddt nuéc ciing nhu quan diém, thai do, tam
tu, tinh cam cua ngudi dan;

Thit hai, thong qua cac dién dan (forum),
qua céc cdng thong tin dién tlir (Portal), céc
Website va dac biét la qua céc blog, nhan
dan thuc hién quyén tu do ngén luin gép vy,
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bay t6 quan diém cla minh vé cic van dé xa
hoi. O géc do tich cuc nd tao ra moét co ché
phan bién 16t cho Dang va Nha nudc trong
hoat dong cia minh dé dua ra nhiing quyét
sach phu hgp nham phat trién kinh t€, xa hoi,
gilr vitng an ninh quéc gia...

Do vay, tao lap mot ché do phap ly thich
hop s€ lam cho quyén tu do ngon luan trén
Internet déng vai tro tich cuc trong xay dung
va phét trién dat nudc. Xa hoi hien tai ma
ching ta dang séng la xa hoi thong tin hay
néi cach khéac, thong tin tir nhi€u phia la
khong khi dé thd cta xi hoi hién dai. Song,
trong thuc t€, su vat luén c¢é tinh hai mat.
Internet vira la nguén thong tin t6t dé con
ngudi hoan thién hon cudc séng cua minh,
nhung né cing chia dung nhiing thong tin
xau, anh hudng dén tw tudng, tinh cam, théi
do va hanh vi clia con ngudi... Tuy vay, nhin
chung, thong tin trén internet lgi nhiéu hon
hai. Thong tin dugc coi md, rong rai, nhiéu
chiéu 1a co s& dé mébi cong dan phai trd
thanh con ngudi chu dong, ¢é nang luc lua
chon va tu quyét, khac phuc tinh trang cac
cong dan chi dugc théi quen suy nghi dua
dam, thu dong. Diéu d6 lam cho cong dan
mién dich hay biét xit Iy doc ldp véi nhimg
thong tin xau.

Tuy nhién, d6i véi nuéc ta, trong qua
trinh di dén ché lam cho cong dan c¢6 duoc
su mién dich trén, can dén su trg luc cia Nha
nudc thong qua hoat dong quan ly thong tin
trén mang internet. D6 1a diéu ma bat cd nha
nudc nao cing dang thuc hién & mic do,
cach thic khac nhau. Cédc cau hoi dat ra la
quan 1y nhu thé nao dé khong can trg dén
viéc thuc hién quyén tu do ngoén luan cua
cong dan?

2. Quan ly nha nudc ve thong tin trén
mang internet va bao dam quyén tu do
ngon luan ¢ nudc ta hién nay

Theo s& liéu thong ké, nam 1990, Viét
Nam md&i cé 258 td bdo va tap chi, nay da
tang gap 3 lan véi 700 co quan bao in, 850
in pham. Ca nudc c¢6 68 dai phat thanh,
truyén hinh & cap trung uong va & tinh thanh,
80 bao dién tu, 55 nha xudt ban, bén canh dé
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¢6 hang nghin trang tin dién tr cua céc co
quan, t6 chic cia Nha nudc®. Hién & Viét
Nam c¢6 khoang 15.000 nha bdo dugc cp the
hoat dong trong moi loai hinh bao chi, tr cac
to bdo viét hang ngay cho dén cac tap chi
nghién cttu chuyén sau, dac biét la cac bao
dién tu. Bén canh dé con cé hang nghin
trang thong tin dién ti cha céc 16 chic, céc
doanh nghiép va hang tram nghin tham chi
hang triéu blog cua céac c4 nhan... Thuc tién
cho thdy cac website, va cac blog 1a co so va
phuong tién quan trong dé nhan dan thuc
hién quyén tu do ngon luan, tu do thong tin
cua minh. Tuy nhién, & nudc ta, interet
cling la mét phuong tién dugce cac thé luc thu
dich, t6 chic khung bé... lgi dung dé phuc
vu cho muc dich den t6i, nhu: tuyén truyén,
xuyén tac dudng 16i, chinh sach cua Pang,
chéng phd Nha nudc, kich dong thi han dan
10c, 16n gido, gay dién bién hoa binh, bao
loan lat dé, tuyén truyén van héa phiam déi
truy, mua ban ma tuy, rua tién... lam tha hoa
nhan cach, 161 s6ng cla con ngudi... Mat trai
dé cua thong tin trén mang internet dat ra
trudec Nha nudce ta nhiém vu can phai quan ly
théng tin trén mang va blog.

Quan |y nha nude nham han ché phat tac
hoac khir bo tidc dong cua nhiing thong tin
xau trén mang cua Nha nudc ta la cong viéc
cling gidng nhu cong viéc phai lam cua cac
nha nudc khac. Mot hoc gia ngudi My nao
d6 da tung phat biéu: thdr dién ré khi khong
c6 mét quy dinh phdp ludt vé quan ly théng
tn trén mang internet. Tuy nhién, cé quan
diém cho rang viéc quan ly nha nudc vé
théng tin trén mang internet sé anh hudng
tham chi la can trd viéc thuc hién quyén tu
do ngon luan cua ngudi dan. Thuc ra thi day
la hai van dé can phai phan biét mach lac.
Néu quan ly nha nudc ma dan dén chd han
ché quyén tu do ngon luan cua cong dan thi
d6 la su quan 1y da gay tdc hai, nhung quan
ly nha nudc do6i véi thong tin trén mang

* Xem bai: Vé tinh hinh dam bao quyén con ngudi &
Viet Nam theo co ch€ kiém diém phé cap dinh ky cuia
Lién hop quéc, Tap chi Nha nuéc va Phap Juat nam
2009, 56 0, tr. 4.
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trong giéi han c6 thé s& khong lam anh
hudng hoac can trg viéc thuc hién quyén tu
do ngon luan, tham chi & chung muc nhat
dinh quan ly nha nudc gép phan lam cho
viéc thuc hién quyén ty do ngon luan duge
minh bach va hitu ich hon.

Pé bao dam thuc hién c6 hiéu qua quyén
tu do ngdn luan cha cong dan qua internet va
khac phuc nhitng tiéu cuc phat sinh tir thong
tin trén mang, hdu khip cdc nudc trén thé
giGi da va dang ban hanh cac quy dinh phap
luat dé quan ly thong tin trén mang internet’.
G nudce ta, Nha nude ciing rat quan tam dén
van dé nay va di tién hanh cdc hoat dong
quan ly thong tin trén mang internet. Nhin
16ng thé, hoat dong quan ly nha nudc vé
thong tin trén mang internet dugc trién khai
trén cdc mat sau:

- Vé phdp 1y, Nha nudc ban hanh dong
bo cac quy dinh phédp luat vé quan ly théng
tin trén mang, cu thé la: thit nhdt, ban hanh
cac quy dinh cdm d6i vdi mot sé hanh vi
nhat dinh khi dua tin trén cdc trang thong tin
dién tlr (Website) va cac cong thong tin dién
tx (Portal)'"’. Quy dinh nay cing 4p dung cho
ca voi cac blog''; thir hai, ban hanh cadc quy

? Nha nu6c My dang xay dung dao luat vé Quan Iy
thong tin trén mang va Cuc An ninh mang da duoc
thanh lap duéi du chi dao truc tiép cta Téng thdng;
Trung Qudc cling ban hanh cdc quy dinh vé quan ly
théng tin trén mang va dua ra cac quy dinh vé “kiém
duyét”, “loc” thong tin, budc cdc co sd cung cap may
tinh phai cai dat phan mém ngan chan truy cap cdc
website nhat dinh; Lién bang Nga ciing dang tién
hanh sira déi Luat vé Cac phuong tién truyén thong
dai ching nhim tiang cudng quan ly internet va thong
tin trén mang internet. Nhiéu nudc khéc nhu Nhat
Ban, Anh, Phdp, Han Quéc... cling ¢& quy dinh phép
luat tuong doi dong bo vé van dé thong tin trén mang
internet. Xem thém http://vietbao.vn/Vi-tinh-Vien-
thong/Nga-tang-cuong-quan-ly-

internet/65120665/2 17/, '
vi.wikipedia.org/.. /Kiém_duyét_internet_&_Cong
hoa_nhan_dan_Trung_Hoa.

' Piéu 6, Nghi dinh s6 97/2008/ND-CP ngay 28
thing 8 nam 2008 cua Chinh phu vé quan ly, cung
cép, su dung dich vu internet va thong tin dién tr trén
internet.

' Xem Muc 3 Théng tuv 07/2008/TT-BTTTT huéng
dan mét sé noi dung vé hoat dong cung cap théng tin



http://vietbao.vn/Vi-tinh-Vienthong/Nga-tang-cuong-quan-lvinternet/65120665/217/
http://vietbao.vn/Vi-tinh-Vienthong/Nga-tang-cuong-quan-lvinternet/65120665/217/
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dinh phdp luat vé xir ly cac hanh vi vi pham
phdp luat vé quan ly thong tin trén mang
internet nhe thi canh cdo, phat tién, budc cai
chinh cong khai'?, nang thi ¢6 thé bi truy citu
traich nhiém hinh sy theo quy dinh cha Bo
luat Hinh su. Truong hgp thong tin va su
dung thong tin ma gay thiét hai cho nguoi
khdc thi phai béi thudng thiét hai theo quy
dinh cua phdp luat dan su hién hanh. D6i véi
nguoi vi pham cdc quy dinh phdp luat vé
quan ly thong tin trén mang 1 cdn bo, cong
chitc thi ngoai cdc trach nhiém trén, con cé
thé bi xr ly ky luat ha bac, ha ngach, buoc
thoi viéc. ..

- Vé mdt ky thudt va céng nghé, co quan
quan ly nha nudc vé thong tin trén mang
phoi hop véi cdc co quan lién quan va cac
trung tam an ninh mang", véi cic nha cung
cdp dich vu nhu Yahoo... dé x4y dung nén
nhiing phan mén nhiam /oc cic théng tin x4u,
nhay c¢dm, vi du nhu céc van héa phdm doi
truy, cdc tin tac dot nhap vao hé thdng thong
tin dn cdp dir lieu, bi mat qudc gia... Ky
thuat dé thuong dugc goi la bic tudong lia
(firewalls).

- Vé gido duc, diy manh tuyén truyén
gidp nhan dan hiéu va thuc hién duodng 16i
ding dan cua Dang, phap luat cia Nha nudc;
vach trdn cdc am muu hoac cdc thong tin
xuyén tac cua cdc thé luc thu dich, canh bdo
cho cdc co quan nhi nudc, t6 chitc, doanh
nghiép va nhan dan biét nhitng thl doan cda
céc thé luc thu dich. ..

Nhin chung, cdc giai phdp cua Nha nudc
vé quan ly thong tin trén mang internet trong

trén trang thong tin dién tr ¢4 nhan trong Nghi dinh
s6 97/2008/ND-CP ngay 28 thang 08 nam 2008 cua
Chinh phli vé quan ly, cung cép, st dung dich vu
internet va thong tin dién tir trén internet.

'2 Nghi dinh s6 28/2009/ND-CP ngay 20 thang 3 ndm
2009 Quy dinh xu phat vi pham hanh chinh trong
quan ly, cung cap, st dung dich vy internet va thong
tin dién tir trén internet.

"* Vi du Trung tam an ninh mang Bkis clia Dai hoc
Bach khoa da phdéi hop chat ché véi cdc co quan nha
nuée c6 thim quyén trong qud trinh bdo dam an ninh
mang, chéng lai su dot nhap cla cic hacker vao cic
co quan quan trong cla Nha nudc ta nhu: Ngan hang
nha nudc, céc tai liéu bi mat qudc gia.
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thoi gian vira qua di phat huy tac dung tich
cuc trong viéc bdo dam an ninh mang va bao
dam quyén ty do ngo6n luan. Tuy nhién, thuc
t€ cling cho thdy viéc quan ly nha nudc ciing
chua that hitu hiéu, chang han, & kha nang
phat hién, ngan chan nhitng trang Web hay
blog ¢6 nhimg thong tin doc hai, thong tin
xam pham dén chli quyén quéc gia ciing
chua dugc kip thoi, ¢6 nhimg truong hop
thong tin trén mang chi dugc phdt hién sau
khi da hoat dong rat lau, tham chi nhiing
ngudi dua thong tin dé cé thé di dat duoc
muc dich dé ra'. Qua thuc tién quan ly
thoéng tin trén internet ciing cho théfy k¥ thuat
khong phai 1a bién phap t6t nhat dé quan ly
nha nudc vé thong tin trén mang bdi tin tic
hay ngudi dan binh thudng ciing c6 thé vuot
qua dugc dé dang va slr dung ky thuat nay
cling lam tang nguy co nghén mang, cham
téc do duong truyén dit liu"... 1am han ché
quyén ngon luan trén internet cia ngudi dan.

Mot s6 khiém khuyét ké trén cho thay
quan ly nha nudc d6i véi cic thong tin trén
internet con nhiing diém chua én, cén nhiing
giai phdp khac phuc. Tuy nhién, néu chi giai
quyét van dé nay trong pham vi cola
“internet” e rang khong c6 hiéu qua. Can &
day mot cdi nhin tdng thé. Dé dam bao cho
cong dan quyén tu do ngén ludn ciing nhu
ti€p can thong tin trén internet va ngan chan,
xu ly nghiém, kip thoi cdc théng tin x&u,
theo chiing téi can tap trung vao huéng nhan
thirc va hoat dong sau day:

14 Vi du, vu Trung Qudc tuyén b6 chi quyén déi véi
hai quan dao Hoang Sa va Truong Sa cia Viét Nam
ciing nhu ving bién phu can bang tiéng Viét trén
trang Web chung cua Bé Thuong mai Trung Quéc va
Bo Cong Thuong Viét Nam, duge dang tai rat lau mdi
dugc phat hién, ma ngudi phat hién ra khong phai la
céc co quan quan ly nha nudc vé thong tin trén mang
ma chinh la céc blog.

15 Bo trudng Bo Thong tin - Truyén thong Ngo Doan
Hop di phat biéu trugc Qudc hoi: “Xur ly cac bién
phap k¥ thuat nhiéu thi né lai tao ra 4ch thc, nghén tic
va anh huong tai (su) thong sudt trong théng tin. T4t
nhién khi cdn lam thi van phai lam nhung day khong
phai la giai phap 61 wu”. Xem thém:
http://www.baomoi.com/Info/Quan-ly-internet-bang-
ky-thuat-khong-phai-la-toi-uu/76/3510892.epi

23
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Thit nhat, can nhat quan quan diém ring
quan ly nha nudc vé thong tin trén mang
internet la can thiét vi lgi ich chinh déng cua
cd nhan, lot ich chung cia xa hoéi, nhung su
quan 1y d6 chi co thé la ding din khi dung
dung & gid han nhat dinh. Cai giéi han ma
quan ly nha nudc khong duge vugt qua, dé la
quyén tu do ngon luan coa cong dan. Quan
ly nha nudc doéi véi cac thong tin trén mang
di dén han ché€ quyén ngon luan cla cong
dan thi d6 la su quan 1y cuc doan hoac that
bai. Qua thuc tién quan ly nha nudc trén cdc
[inh vuc khdc nhau cua doi séng xa hoi
nhitng nam qua, nhan thic chung cua xa hoi
khong chap nhan 16i quan ly theo dé, khong
quan ly dugce thi cam dodn, can trg.

Thit hai, quan ly nha nudc déi véi céac
thong tin trén mang internet thuan tuy mang
tinh chat ky thuat chan bat, loai bo khong
phai la cdch quan ly hay nhat. Ngan cam céac
thong tin nhitng van dé nhay cam c6 thé lam
cho thong tin khong dugc phét tén, gay hiéu
lam hoac bi xuyén tac, tranh phién nhiéu,
nhung diéu d6 xét cho cung khong lam cho
tu tudng cua ai dé viing vang hon. Cach lam
hdy hon chong lai su tuyén truyén thong tin
Xau phdl la bang cach phan tuyén truyén c6
hiéu qua trude cac thong tin dé. Doi véi cac
thong tin xau, can cé hé théng cac co quan
tu tuong, ¢6 cac chuyén gia hoat dong trong
linh vuc truyén thong tic nghiép dé phan
tich, xur ly cdc thong tin lam cho nhan dan
thay dugc ding sai va quan trong hon la ren
luyén cho ho kha nang biét lua chon, ddnh
gid thong tin ding dan. Can luu y la véi
phuong tién internet thi dé la cach t6t nhat,
vi khong dé c6 thé cam doan duoc khi méi
ngudi cé thé tu do phat biéu y kién trén
mang mot cach dé dang.

Thit ba, bén canh viéc dé cao trach nhiém
chinh tri va dao dic cta ngudi st dung quyén
tr do ngon luan, can thuc thi mot ché do trach
nhiém phdp ly nghiém minh va kip thoi, trén
nguyén tac, cac thong tin dugc dua ra phai
dam bao ton trong su that khiach quan, déng
thdi nhimg thong tin d6 khong dugc xam
pham dén loi ich chinh ddng cla ngudi khac
khong xam pham dén an ninh quéc gia, trat tu
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cong cong, stic khoe cong dong, dao duc xi
hoi. Khi thong tin dé khong phu hop véi sy
that khach quan hoac xam pham dén loi ich
chinh déng ctia ngudi khéc, thi diéu trudc tién
can lam 1a dinh hudng du ludn x@ hoi mot
cach nhanh chéng, kip thoi va thuyét phuc.
Bén canh d6, Nha nudc can xU Iy manh cic
hanh vi vi pham phdp luat vé thong tin trén
mang internet. Khi cdc bién phdp gido duc, 16
chic..., khi con ngudi khong tu kiém ché
hanh vi nguy hai thi bién phdp cudi cling la
trach nhiém phap ly can phai dugc thuc hién.
Trach nhiém phdp ly [a mot bién phdp can
thiét va co tac dung trong dau tranh phong,
chéng viéc thuc hién thdi qud quyén tu do
ngon luan.

Thit nie, dé hoan thién phédp luat vé cung
cdp thong tin, vé 1i€p can thong tin, vé bao
ddm quyén tu do ngon luan, ching ta can
tién téi soan thdo va ban hanh Luat vé quyén
duoc thong tin quy dinh vé quyén va nghia
vu ctia chu thé cung cdp thong tin, chl thé
1i€p nhan thong tin, dac biét la thong tin trén
mang. Pay 1 co s& phap 1y quan trong dé
thuc hién quyén tu do ngodn luan cua nhan
dan, dong thoi c¢é tac dung gido duc van
minh trong thong tin mang. Trong tam cla
Dao luat chic chan sé la giai quyét hai hoa
moi quan hé gilta quan ly thong tin noi
chung, quan 1y théng tin mang ndi riéng va
quyén tu do ngon luan cua cong dan. Trong
do, vi tri cha quyén tu do ngon luan cua cong
dan phai dugc dat 1én hang dau. Doi vdi
internet, né la phuong tién ma ngudi ta co
thé sit dung nhdm nhimg muc dich khéc
nhau, nhung ding nhu nguyén Phé Thi
tudng Chinh phtt Nguyén Khanh khing dinh:
“Khong thé vi ¢c6 mot sé tiéu ciec ma khong
mo internet vi day la moét miii nhon trong
phat trién khoa hoc céng nghé... Khong thé
nao phat trién dat mieée trong hoi nhdp quoc
16’ ma lai khong phat trién internet”'®. Quan
ly thong tin mang khé khan hon nhiéu so vl

(Xem tiép trang 50)

' Xem Doan Trang, internet, tudng lira va sy “khong
tuéng trén mang”. http://www.tuanvietnam.net/2009-11-
25-internet-tuong-lua-va-su-khong-tuong-tren-mang



http://www.tuanvietnam.net/2009-1125-intemet-tuong-lua-va-su-khong-tuong-tren-mang
http://www.tuanvietnam.net/2009-1125-intemet-tuong-lua-va-su-khong-tuong-tren-mang

HA NUOC VA PHAP LUAT SO 3/2010

céac van dé giai quyét tranh chap ngoai toa an
(ADR) néi chung va hoa gidi néi riéng,
nhim xay dung va duy tri mot hé thong
ADR thong nhdt, c¢é chét lugng cao va dé
1i€p can. Doéng thoi cling xay dung chuong
trinh, ké hoach nham quang b4, tap hudn, boi
dudng cho cic trong tai vién, hda giai vién,
luat su, cac doanh nghiép vé kién thifc, k¥
nang giai quyét tranh chap thuong mai bang
cdc bién phap thay thé.

Thit ba, theo Quyét dinh s6 961/QD-
TTg ban hanh ngay 3 thang 7 nam 2009 cua
Thu wéng Chinh phlt vé Ban hanh Chuong
trinh hanh déng ctia Chinh pha vé phét trién
dich vu giai doan 2009 — 2011, Tha tudng
Chinh phu da chi dao Bo Tu phdp soan thao
“Dé dn vé mo hinh hoa gidi thuong mai ¢
Viét Nam” trinh Thi tuéng Chinh phu trong
nam 2010. Bo Tu phap can khan truong hoan
thien Dé én, trong d6 c6 thé dé xudt thanh
lap Trung tam hoa giai Viét Nam va tr d6
¢ thé thiét lap hé théng cdc chi nhdnh m&
tai teng dia phuong. Trung tam va hé thong
cdc chi nhanh s& dugc Nha nudc hé trg ban
ddu dé hoa giai cdc tranh chap thuong mai va
céac tranh chap khdc. Sau khi cé du diéu kién
thi chuyén Trung tam nay thanh mot t chitc
phi chinh phu. Bén canh dé, d6i v4i mot s6

Iinh vuc thudng phat sinh tranh chap nhu bt
dong san, bao vé nguoi tiéu dung, tai chinh,
bao hiém... thi cho phép cdc hoi, hiép hoi
thanh l1ap co quan hoa giai. Khuyén khich
cac trung tam trong tai, cdc van phong luat
su c¢é uy tin thanh lap trung tdm hoa giai.
Nha nudc dé ra khung phap ly, cdp phép
thanh lap, ban hanh tiéu chuan va dao tao béi
dudng, c4p thé hoa giai vién, kiém tra, giam
sat hoat dong cla t6 chitc hoa giai.

Thir tu, xay dung co ché hd tro tu phép
do6i véi viéc gidi quyét cac tranh chdp theo
huéng céc bén tu hoa giai va dén toa an dé
nghi ra quyét dinh cong nhan, cé co ché dé
tda 4n cé thdm quyén cong nhan su thoa
thuan nay dé c6 thé thi hanh 4n thuc (€.

Thit ndm, cin day manh cung cap thong
tin, m& cac 16p tap huan, cdc budi héi thio
danh cho ddi tuong la cdc doanh nghiép, luat
su vé tranh chdp TMQT, han ché rui ro trong
TMQT, gidi quyét tranh chap TMQT. Giip
cho doi ngii doanh nghiép hiéu dugc vé hoa
giai thuong mai, nhimg wu diém, han ché clia
phuong thdc giai quyét tranh chidp nay, phd
bién cho ho vé céch tién hanh thi tuc hoa giai,
cung cap cho ho thong tin vé cc hoa giai vién,
trung tam hoa giai c6 trinh do, uy tin.

(Tiép theo trang 24 — Tu do ngon ludn trén ...

cdc hinh thdc truyén thong truyén théng,
nhung théng tin trén mang 12 phuong tién
dac biét hitu hiéu, c6i mg cho viéc thuc hién
quyén ty do ngon luan ma quan |y nha nudc
phai la cong cu bao dam cho su tu do 4y.
Thit nadm, xét cho cling, déi véi mot co
thé xa hoi lanh manh thi viéc thuc hién tu do
ngon luan va quan 1y thong tin mang sé duoc
tién hanh mot céch nhe nhang. Vi vay, cin
a0 ra moi trudng tét cho viéc thuc hién
quyén tu do ngoén luan va tién hanh quan 1y
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nha nudc déi véi cac thong tin trén mang
trong giai quyét cic van dé kinh 1€, xa hoi
nhu: nang cao doi séng vat chat va tinh thin
cho nhan dan; thuc hién phat trién kinh t€
hiéu qua theo hudng bén vitng; thuc hién tét
binh ding xa hoi; thuc hién thuc chét va hiéu
qua chu truong dan bi€t, dan ban, dan lam,
dan kiém tra; ddu tranh kién quyét véi té
quan liéu, tham nhiing... C6 thé néi, day la
“ké lau bén” cho tu do ngoén luan va quan ly
nha nudc d6i vdi thong tin internet.





