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TOM TAT

Voi muc dich tim hiéu tdm thé ciia sink vien miece khi buece vao thi trucng !ap
ding trén cdc mat: sic khoe, kién thirc, kp ndng va quén Iy cdm xiic, nghién citu lién
hank diéu tra béng phidu trung cdu y kién vai 600 sinh vien, két hop mot 50 phong
vdn sdu va théo ludn nhom. Kéi qud nghién ciru cho thdy, nhin chung, sinh vién dd cé
Y thiec trong viée chudn bi tam thé dé 36 dién vOi nhitng yéu cdu, thi théch cua moi
truimg lam vige sdp 16i vé sie tue tin cia cdc em trude méi trudng mdi ty 1§ thudn vai
muc d6 ddp vmg d6. Tam the gizta cac nhom khdch thé sinh vién ciing cd rhing khic
biét nhét dink,

Tir khéa: Tdm thé; Sinh vien; Thi trucng lao dng.

Ngdy nhin bai: 2/8/2016; Ngay duyer ddng bai: 25/9/2016.

1. Dt van gé

Thi trudmg lao ding trong thisi ky diy manh cong nghiép héa, hign dai
héa va hoi nhép qudc 1€ dd mo ra nhidu co héi vige lam hon cho sinh vién.
Nhimg yéu ciu ngay mét cao hon ciia thi treomg lac déng da dai héi sinh vign
khi t6t nghiép ra trudng phii cé nhidu kién thirc, k§ ning khc ngoai kién thirc
chuyén mén, Chién lugc phat trién gi4o dyc Viét Nam giai doan 2011 - 2020
ciing da de ra muc tidu: *... Gido duc dao dike, ky néing séng, ndng lue sdng tao,
nding hre thiee hanh, ndng luc ngoai ngit va tin hpc; ddp tmg nhu cdu nhan Iy,
nhat [[{ nhdn lyc chat heong cao phuc vu su nghigp cong nghiép hoa, hién dai
hda dat nuoe va xdy dung nén kinh 1é tri thite, ddm bdo cong béng xd hpi
trong gido duc vé co héi hoe dp sudt doi cho méi nguet dén...” [9].
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Tuy 13 quéc gia ¢6 nguén luc lao ddng 16n nhumg lyc lirgng lao déng nuse
ta hign con it nhi han ché. Theo sb lidu cta Té chic Lao déng quéc t€ ILO
(2014), nang sujt lao dong cia Vier Nam dwgc xép vio nhdm thip nhit cia ki
vire chau A - Thai Binh Duong, cu thé: thip hon Théai Lan 2,7 lan; Phiﬁgpines 1.8
lan; Indonesia 2,4 lin; Malaysia 6 lin; Singapore 15,6 ln; Boumei 17.6 lin. . Bén
canh d9, trinh d6 chuyén mén ky thust cia lao ddng aé Viét Nam con chua dong
déu, 1y 1€ lao dng c6 inh d¢ chuyén mén ky thuit con thip (dudi 50% tong s6
lao déng). Phan Ién ngwdi sir dung lao déng cho biét, nhan lyc qua dio tao chia
dap ung duge nhu ciu cia thi tredng lao dong va doanh nghiép vé tay nghé va cac
k§ ning mém (c4 vé 56 luong va chit luong) [7].

Thye té cho thiy, viéc diu tu phét trién gido duc dio tao va ngudn nhan
luc ¢6 cht lugng cao da duge Dang. Nha murée, céc co quan, td chire hoach dinh
chinh séch quan tim tir rit lau. He théng cac trudng dai hoe, cao ding ciing dang
kha tich cyc trong déi moi quy trinh ddo tao, dbi méi ndi dung, hinh thirc giang
day ¢ ndng cao va ddm bao chit lrgng sinh vién trudc khi ra trudmg. Song
theo két qua théng ké cita Bé Lao dng. Thuong binh va X3 hoi cong bé, ca nude
€0 225.500 ngudi ¢o trinh dé dai hoc trér 1én (bao gom: cir nhén, thac s, tién sf)
dang thit nghiép [1]. Ngoai ra, Ban tin Thi trudmg lao dong quy 12016 ciia By
néy cho biét, nhom ngudi 6 trinh d cao ding, dai hoc trd 1én vin co ty 1¢ thit
nghiép cao nht. T¥ 1¢ thit nghiép cia sinh vién tir 20 - 24 tubi ¢6 trinh do cao
ding chuyén nghiép va trinh d6 dai hoc tré 1én van rét dang lo ngai, tuong ing
12 16,3% va 19,6% |2]. C& nhiéu nguyén nhan giy ra tinh trang that nghiép cua
sinh vién sau khi ra tnromg, trong d6 c6 mgt nguyén nhan xudt phat tir phia ban
thén sinh vién, d6 I3 tim thé cia sih vién truge khi buée vao thi tnramg lao ddng.

Tam thé 1d “trang théi t3m 1y, tinh thin, thé hién tu thé sin sang hanh
d6ng cia nhom x3 héi nhim ddi phd véi mot déi tac nhat dinh” [12]. Tam thé
18 mgt bién 56 ndi tim khong thé quan sét duge ma chi ¢4 thé rit ra bing con
dudmg suy ludn. Trong pham vi nghién ciu ndy, ching t5i xem 13m thé 12 trang
thdi tam 19 s3n sing, s chudn bi ki ludng cita sinh vien vé suc khée, kién thirc,
ky nang. cam xtc dé di xin viéc va ddi mit véi nhimg méi rudbng mai ngoai
méi trudng hoc (dp & truong dai hoe, cao ding. Trong nghién ciru nay, tim thé
cua sinh vién s€ dugc danh gid thdng qua mic d6 tu tin va sy chudn bi cia sinh
vién trong cdc linh virc ma ngudi tao dong cin c6 i the lyc, kién thic, ky
nang, kinh nghiém vi kha ning quan Iy cam xic.

2, Khich thé va phireng phip nghién ciu

Mau khéo st gbm 600 sinh vién dang hoc nim cudi tai cic tnrong dai
hoc vi cao déng & 3 dia ban 13: Ha N§i, Thai Nguyén va Cin Tho. Trong d9,
sinh vién nam chiém 38,7%; sinh vién nir - 61,3%. Sinh vién theo hoc tai cac
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trudmg cong lép chiém 74,8%; ngoai cong 1ap - 25,2%. Sinh vién séng & khu e
ndng thon chiem 33,8%; khu vyc thénh thi - 66,2%. Sinh vién cdc nganh Khoa
hoc ty nhién chiém 54,7%; Khoa hoc x5 h - 31,7% va khdi nganh Ky thuit - 13,7%,

Phuong phéap chinh dugc sir dung trong nghién ciru ny la diéu tra bing
phiéu trumg cu ¥ kién (600 phiéu), phong van siu (6 sinh vién) va thio luin
nhém (thye hién toa dm vdi 3 nhém v6i tong s sinh vién tham dy i4 30 nguni).
Thang do thir nhit [4 thang do ¥ kién cia thanh nién vé mirc dé dép ¥mg cta sinh
vién trude céc yéu ciu cia cng viée, sir dung thang Likert 3 bac tuong img véi
cdc mire diém nbu sau: | - Khong thé dap ing duge; 2 - Chi dap tmg duoe mét
chiit yéu cAu; 3 - Pap img 1t yéu céu. Thang ndy bao gbm 9 item véi hé sb Alpha
ctia Cronbach = 0,83. Céc thang do vé sir chuan bi thé luc (Alpha cita Cronbach =
0.69); kién thirc (Alpha ciia Cronbach = 0,80); k¥ ning (Alpha cta Cronbacl'[ =
0,81) cba sinh vién ciing dirgc thiét ké theo thang Likert 3 bc véi cac muc diém
tuong {mg nhu sau: | - Chua timg nghi dén vidc nay; 2 - Da timg nghi dén nhung
chua c6 didu ki¢n lam; 3 - Lam viée nay hang ngay. Thang do vé sy chufin bj kha
ning quén 1y cdm xic trong qua trinh lam viéc duge sinh vién cho ta sy lya chon
céc phurong 4n gin nht v6i ban than minh theo 3 mire dé: 1 - Khéng bao gi¢r lam;
2 - C6 liie lam; 3 - Lic ndo ciing lam. Thang do nay gbm 7 item véi hé & Alpha
cia Cronbach = 0,73,

K&t qua khio sat duge xir Iy bing phin mém théng ké todn hoc SPSS
16.0 Windows: Két qui diém gig tri trung vi (median) sé dugc sir dt_mg dé so
sénh mirc d§ vé thm thé cua sinh vién trén cac mit, do céc gid tri phan bb khéng
chuln. Gid tri trung binh (mean) dugc sit dung trong cdc phép kiém dinh sy
khic biét gitta cic nhém. Phép kiém dinh sy khdc biét T-test (Independent
samples T-test) v2 phép kiém dinh Anova duge st dung dé so shnh khic bigt
theo mét sb bién sb.
3. Két quii va ban ludn
3.1 Miec dp 1y tin va ddnh gid cia sink vién vé kha ndng dip éng cde
Yéu cdu abi véi céng vige
.. Su ty tin cta sinh vién, & mét géc d6 ndo d6 thé hién mirc 6 sin sang
dé d6i mat véi nhimg yéu cdu cia cong viée, Nhitng sinh vién 1 tin ring ban
than hodn toiin ¢6 thé hoan thanh mét nhiém vy ndo 46 mét cach cé hi¢u qua
thi ¢é nhi€u kha nang hoan thanh nhiém vy hon nhitng nguwai kém ty tin; ddng
théri, ddng co ctia ho khi thyc hign hanh dfng ciing cao hon [5).
Két qué nghién ciru cho thdy, mirc d9 ty tin cia sinh vién tnuée Khi
budc vio méi truémg cong viée cdn rat thip. Déi nghich véi ty 1¢ 1,3% s siah
Vién ty tin ddp img dugc voi nhitng yéu cdu ma nhj tuyén dung duara laty 1§
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sinh vién cdm thiy kém tu tin (51,2%) va hoan toan khéng tir tin vé kha ndng
dép {mg cong viéc cita ban thin (47,5%).

S Ty tin dap img duge ddy di nhimg
Yéu cdu md nhi tuyén dung dvara

Khéng tutin lim, nghT ding ban than
s&khé dap img duoc diy di nhimg
yéu ciu ciia nha tuyén dung

O Hodn toin khéng tw tin vé ban thin

Biéu b 1: Su tir tin vé bén than truée khi xin vigc ciia sinh vién (%)

Bing 1: Cdm nhdn ciia sinh vién truce nhitng yéu cdu ciia cong viéc

¥ kién (%) Gia

stt Yéu clu Khong | Chigip | pip | Wi
the dip | img duye | img tét | trung

img dwge | métchit | yéuchu | Vi

! | St dung tét ngoai ngir 133 59.8 26,8 2,0
2 ‘(,Ziééccéc ky ning xa hoi phuc vy cong 5.7 397 547 20
3_| Sir dyng t6t méy vi tinh 6,7 39,8 53,5 3,0
4 :(5':.: :215 sin sing cho su thay déi 65 243 692 30
5 :(.2: néng chiu dung dugc p lyc cong 72 308 62,0 30
6 | K¥ ning thyc hinh cong viéc 5.8 28,8 653 3.0
7 :g:;igosin sang chdp hanh ky lujt lao 68 18,5 77 10
8 ?:k‘gzi G"éixﬁhf;'m“““ nhitu cong | | 50,5 23 | 20
9 | Kha nang lam viéc dge lap 5,5 320 62,0 3,0

TAP CHITAMLY HOC, S5 10 (211), 10 - 2016 57



_ Tuy nhién, sinh vién dang cam nhén ban than minh c6 thé dﬁp lmg
yéu cu truc uep cua conz viéc & mirc khé cao. Nhitng yéu chu cong viée vé
ky nang nhu: S dung 161 may vi tinh; Ky nang thec hank cong viéc hay nhimg
yéu cdu vé mat ky ludt. tinh linh hoat, chu dong nhu: Khd nang sén sang cho sie
thay doi cong viéc; Kha ndng chiu dumg duoc dp luc cong viéc; Thdi dg sin
sang chap hanh ky ludt lao dong cao; Kha ndng lam viée déc ldp duge sinh vién
dinh gid 1 c6 the dap tmg & mirc tot (Gid tri trung vi = 3,0). Bén canh d6, sinh
vién ty danh gia vé kha nang st dung (61 ngoai ngit; viée trang bi cdc ky nang
xd hoi phuc vu eong viée va kinh nghiém lam viée cung ¢ mirc trung binh kha
(Gia tri trung vi = 2, ,0). Nhu vay. nhin chung sinh vién di c6 nhimg cam nhén
tuong ddi tich cuc vé kha néing ciia ban than trude khi budc vio moi trudng lao
dong sau khi ho tét nghiép.

Bing 2: Bang kiém dinh sy khdc biét giita cam nh@n mirc @6 dap irng
cong viée vdi su lar tin cua sinh vién

N Anova Gi4 tri trung binh
Cim nhin cia sinh vién vé
Stt | mire dp dip img céc yéu ciu Khé Mire 4§ | Mire 4§
cia cong vige F P ty ti:g tu tin tuw tin
thip cao
1_| Sir dung tét ngogi ngix 0.712 0491 | 2,14 2,12 2,38
2 | C6 cde ky nang xi h§i phyc vy
cBing vike 8,608 | 0,000 | 2,57 2,40 3,00
3 | Sir dung tét may vi tinh 2,488 | 0,084 | 251 242 2,75
4 | Khi ning sin sing cho sy thay
ddi cang vise L501 (0224 | 2,66 2,59 2,88

3 | Kh néng chiu dymg duge dptue [ ¢ o0 1000 | 26s | 5 46 | 263
i ! i : ;

cong vigc
6 | Ky néing thyee hanh cong viéc 13,779 | 0,000 | 2,72 247 2,75
7 | Thai 45 sin sang chdp hanh ky luat

lao dgng cao 3,506 | 0,031 2,74 2,62 2,75

8 | DAtimg trii nghiém qua nhidu cong

vide da 55 kinh nghiém _ 0,742 | 0,477 217 2,13 2,38
9 | Kha nang lam viée dic lip 2,593 0076 | 2,62 2,52 2,75

Kct qué kiém dinh Anova @& tim hiéu méi quan hé khac biét gira cém
nhan vé mirc d ddp (mg cong viéc cua sinh vién véi Wty tin cia ho, cho thdy
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chi nhimg sinh vién dang cam nhdn ho d4p @mg duoc cdc yéu clu cua cong
vi€c & mirc cao thi ho ciing ¢6 xu hudng nr tin véi cdng viéc nhidu hon nhing
sinh vién khic, cu thé 1a & cdc yéu 18 dip img nhu: ¢6 k¥ nang xd hoi phuc vu
cdng viée; kha ning chin dumg dp huc cong viée; kha ndng thyc hanh cong viée
v thél b shn sing chp hanh k§ luit lao dong cao (xem béng 2).

Nhi tdng thé thi ¢6 két qua tréi ngugc nhau gilra viéc sinh vién dénh gis
ban thin dip img kha tét cac yeu ciu cia cong viéc va su ty tin & mic thép cia
ho. C6 thé Iy giai didu ndy bi vi sinh vién dang vin giit tam thé 1a mét nguoi
dang con ngdi trén ghé nha trudng mi chira ¢é tim thé nghi minh chuin bj 13
mbt ngudi lao déng va shp buée vio thi trudmg lao déng. Trong qua trinh hoc
tép tai trudmg, sinh vien duge cac thdy o, cé van hoc tap trang bj va cung cip
cho rdt nhidu kién thitc chuyén man, ky ming va ca tinh ky lugt. Song vi si
thiéu kinh nghiém, chua timg/it duge tiép xiic/thye hanh nghé nén sinh vién
thidu ty tin 12 didu khong tranh khoi. Dai khi, sw thiéu 1y tin con xudt phat tir
chinh bin thn sink vién. Ho méac cam vé ban thin, nghi ring minh thua kém
ngudt khic, minh khéng c6 nhidu didu kién thudn loi nhu ngudi khac, ..

3.2. S chudn bi ciia sinh vién trcde khi biedc vio thi trieong lao déng

Vé stic khoe

Mt siic khoe 5t trude khi di lam s€ gitip ngudi lao ddng cd kha nang
lam vige mgt cach an toan va tinh tao dé hodn thanh tét cdng viée. VGi diém
trung vi bﬁng 3,0 thi vige sinh vién Chy Y rén lupén thé duc, thé thao; An ué'ng
ddy du dé dim bio sitc khde; Tham gia véo cdc hoat déng van héa, vin nghé...
cho tinh than thy gidn, thodi mdi va Sép xép thoi glar hoc (dp va vui choi hop Iy
43 minh chimg cho tam thé tich cwe cua sinh vién trong viéc chuin bj v& mit sixc
khoe. Trong dé. duy tri ché do an udng va théi gian bidu hop ly 1 hai cich ma
sinh vién nghi nén thuemg xuyén lam hing ngiy (ty 1€ phin tram tuong ting 1A
79,7% va 70,5%). Trén thue t€, ddy ciing Ja hai ndi dung lién quan trirc tiép nhit
va ciing [ d8 thyc hi¢n nhit trong doi sbng cita méi cd nhan, khéng riéng gi ddi
tugng sinh vién.

Viée luu y kham ste khée djrh ky chira dirge sinh vién thye hién thuémg
xuyén (Gié trj trung vi = 2,0). Viéc kham sirc khoe dinh ky khong chi giup
ngin nglra cdc vén dé sirc khde truge khi ho bit diu bude vio thi trwdmg lao
dong ma con giip sinh vién phat hign ra sém cac van dé sizc khée dé ting co
B! diéu 1rj vi phyc hdi thanh cong. Theo sé ligu théng ké ciia BS Y té, sire
khde ciia hoc sinh, sinh vién dugc ghi nhan nhu sau: Ty 18 hoc sinh. sinh vién
¢6 sirc khoe loai I dat 68,6%; loai Il dat 23,2% va loai 1II dat 8,2% [din theo
13]. Két qua nay cho thiy, sirc khoe ciia sinh vién cin phéi duge ning cao va
téng cudng hon nita dé ¢6 thé thich img 1ét véi cdng vigc.
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Bding 3: Su chudn bi vé siic khde cva sink vién trude khi di lam

Y kién (%)
Da nghi Gid
Chira z N N
Aope . dén nhung | Lam trj
Stt Sy chuin bi :n;g chira ¢6 hing | trung
ght A pia :
% dicu kién | ngiy vi
den
Hm
1| Chi y rén luyén thé dyc, thé thao 5.0 428 522 [ 30
2| An ubng ddy du dé dam bao sitc khoe 2,2 18,2 796 § 3.0
Tham gia viio cdc hoat dong vin héa, viin
3| nghé... cho tiah thin th gin, thoii mai | &0 35,3 871 30
. Sip xép thai gian hoc tip va vui chot hop 23 271 705 | 10
Iy S p , 2
5 | Kham sirc khoe dinf ky 10,7 452 44,1 2,0
Vé kién thire
Bang 4: Sie chudn b vé kién thitc cria sinh vién trude khi di lam
¥ kién (%)
Chua | D& nght Gid
Stt Sy chudin bj timg | dén nhung | Lim v
nght chwacd | hang | trung
déovide | didukign | ngay v
ndy lam ,
1 | BS sung cic kién thitc co lién quan dén | 4 48
linh vire, nganh nghé dugc dio tan " 34 629 30
2 | Cdp nht nhimg thong tin vé xu humg | 55 25§ 73 | 30
ngdnh nghe minh dang dugc dic tao i ) ’ )
3 | Trang bj nhimg kién thirc co ban vé chinh | 5 5
tri, vin héa, xa hdi, gido duc... ! 325 648 30
4 | Trang bj ahimg théng tin v& ngnh nghé 35 242 723 390
dang hoe . . . 5
5 | Tim hiéu théng tin v& noi dy djnh sz xin
vide 45 36,5 596 | 30
6 | Tim hicu théng tin vé yéu cu cia cong
vite dy Ginh Ton 2,8 30,2 670 | 10
60 TAP CHI TAMLY HOC, $6 10 (21 1), 10 - 2016

PR



Tim hiéu théng tin vé s vong lao déng

7 Qang thidu cia nganh, nghé dang dugc 4,7 370 583 30
0 tao

& | Trang bi cic kitn thinc php lujt lign | 5, 43 500 | 25
quan dén vin dé lao dong, bio hiém... -
‘Fhamgiac'éckhézdéolaovébésung

¥ | cde hoe phin, kién thirc 1én quan tryc | 5.8 418 524 | 30
tiép dén nghé nghiép sau ndy sé lim

10 | Tép trung hoc tip d€ ra truimg o6 két 33 21,5 752 | 30
qua cap

Két qui nghién ciru cho thy, sinh vién ¢6 ¥ thitc cao trong viéc chudn bj
céc kién therc lién quan dén nghd (Gid tri trung vi rét cao > 2,5 & tt ¢4 céc item).
Nhimg kién thitc ma sinh vién cim &y cin phai trang bj 13 khd da dang, bao
g6m: Nhimg kién thic, thong tin lién quan tryc tiép dén nghd, dén thi trudmg
nghé v thi trwomg lao déng néi chung; nhitg théng tin v noi du dinh lam cfing
nhu nhitng kién thirc xa héi 137 thiéu, Sinh vién ciing khéng quén trang bj cho
minh nhiing kién thirc phép lujt lién quan dén lao dong, bao hiém... (Gia tri
frung vi = 2,5). Nhimg hiéu biét ndy s& giap sinh vién ty bio vé minh, thyc hién
16t nghia vu ban than khi tham gia eéc hoat dong lao dong. Co ba nji dung ma
sinh vién cim thy 13 viéc quan trong nhét rén lam hing ngay 1a: Tdp trung hoc
tdp & ra treong c6 két qud cao (véi 75,2%): Cdp nht nhimg thong tin vé xu
husong nganh nghé minh dang duwgc dio tao va Trang bi nhitmg thong tin vé nganh
nghé dang hoc (ciing chiém 9 1€ 72,3%).

Vékp ndng phuc vu céng viéc

Theo yéu ciu cia thi trudmg lao déng hién nay, sinh vién chi cé kién
thire chuyén mén va nang Iyc ¢4 nhan 1a khéng dis. Ho cin trang bi nhimg ky
niéing x4 hoi cén thiét rong cng viéc. K§ ning x3 hoi (ky ning mém) 1 thuat
ngit ding dé chi cic ky ning quan trong trong cudc sérng con nguéi nhar: ky
nang séng, giac tiép, lanh dao, lim viée theo nhém, k¥ nang quin Iy thai gian,
thu gidn, vugt qua khiing hoang, sang tao va d5i méi... Theo cach hidu khac,
k¥ ning “mém™ chii yéu 1a nhimg k§ naing thuge vé tinh cich con ngudi, khéng
mang tinh chuyén mon, khéng thé sir nim, khéng phai I3 ky nang ca tinh dic
biét [din theo 4]. Kha néng thich img voi hoan canh thay déi va sin sang hoc
héi qua kinh nghiém ciing rét quan trong,

Nghién cou nay 13p trung vio ba nhom k¥ ndng: Thi nhdt, nhom ky
nang xin viéc (k¥ ning tim kiém va xir ly théng tin viéc lam; k¥ nang viét don
xin viée, so yéu ly lich: hoi ngudi khic ve kinh nghi¢m phdng van xin vie);
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Thit hai, nhém k¥ nang vé thic hinh nghé (k§ nang lap ké hoach trong cdng
vie, k¥ néing sir dung mdy vi tinh, k¥ ning s\ dung ngoai ngit; ky nang xiy
dung phwong phdp lam viéc higu qua; k¥ ning lam vigc doc lap) va Thir ba,
nhém ky nang xa hoi khic (k¥ nang giao tiép, k¥ ning lang nghe va quan sat;
tham gia vao c4c hoat ddng tp thé, tinh nguyén, cdu lac bo).

Két qua cho thiy tit ca cde k¥ ning déu duge sinh vién chuan bi & mire
rit cao (Gi tri trung vi = 3,0 & tt ca cdc k¥ nang dua ra). Cy thé: O nhom by
ndng xin viée, sinh vién dénh gid viéc hoi ngudi khic vé kinh nghiém phéng
van xin viée |2 quan trong nhit (v6i 61,3% sb sinh vién danh gid). O nhom ky
ning vé thiec hanh nghé, xdy dyng cho minh phuong phap lam viée higu qua
dugc sinh vién Iya chon nhiéu nhit vé& mirc dé chudn bj (69,0%). O nhém 1%
ndng xd hoi khde, viéc trang bi ky ning ]iing nghe v& quan sét lai duge thyc hign
& mitc 49 thudmg xuyén it cao (75,9%).

Bng 5: Sy chudn bj vé ky ndng ciia sinh vién truée khi & lam

Y kién (%)
Chira | Daoghi Gia
St Sw chudn bi timg dén nhung | Lam tri
nghi chua cd hang | trung
dénvide | didukign | ngay | Vi
nay lam
1 | K¥ néng tim kiém va xi 1§ thang tin vige 6.5 385 550 | 3.0
Hm ; ’ : .
2_| Ky niing viét don xin viée, so yéu Iy lich 6.7 39,2 54,1 3.0
3| Ky ning giao tiép 2,5 25,0 725 | 30
4 | Hoi ngudi khéc vé kinh nghi¢m phong vin 1.7 35,0 613 30
xin vige i i ! )
s | Tham gia véo cic hogt dgng tdp thé, tinh 5.8 16,0 582 | 3.0
nguyén, cu lac by i
6 | K9 nang ling nghe va quan sit 1,3 228 759 | 30
7_| K9 niing l3p ké hoach trong céng viée 2,2 29,3 68,5 | 30
8 | Ky nang sir dung et may vi tink 2,5 31,8 657 | 3.0
9 | K¥ ning st dyng thanh thao ngoai ngly 5,7 42,2 52,1 3.0
10 | Ky ning lam viée dge lap 37 29.7 66.6 3.0
1 Xay dung cho minh mét phwong phap [am
vide hidu qu 4.0 27,0 69,0 3.0
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V¢ qudn & eam xiic

Bang 6: Sy chusn bi vé qudn Iy cdm xiic cua sink vién

Y kién (%)
Khong ﬁ,';‘:;’: Ping, | Cid

Str Spchuin bj bao lim lic Hio i

g dwor | 1 ciing trung

Ham . lam diéo | vi

n diea R
vay nay nay
T6i thwrdmg kim nén sir birc xiic hoge gidu

t | gm sy mét mai rong qua trinh lam viée 33 56.7 40,0 2,0
ngay <i khi d6 1 nhimg cong viéc doi

hoi phii hoan thanh trong thei gian ngin
Téi vui vé nhan nhiém vy ma clp trén
2 | &iao ngay ca khi do la nhimg cong vide 23 50,7 47,0 2,0
khéng ding s& mwomg hay chuyén mén
cla i

Toi thudmyg t6 ra binh tink voi nhimg |6
3 | néi xdu hoc ché bai cia déng nghigp, 6,0 39,8 542 30

ngay i khi i biét nhimg didu 5 1a khang
¢4 that

T6i 16 ra binh tinh va diém dam 4é giai
4 | quyét cong viéc chung, khéng bac givrtbi | 3 445 525 3,0

dé nhiing cim xiic ci nhin lAm ank huimg
dén tap thé

Ti chip thusn moi yéu ciu coa cép trén,
5 | ké i d3i khi 16i cam thiy nhimgygucdy | 118 | 538 344 20
46 i khong hp Iy

T&i t6 ra thin thién véi ddng nghicp khi

6 | lim nhilng cdng vige chung cita co quan 37 350 613 30
ngay ci khi 81 biét ho khéng thich t6i

7 | Téi chip nhin moi i phé binh, ké ci &i| 73 45.7 470 20

-__| Kic nhig ki ph binh 46 khong ding lim |

Cém xtc tai nai lam vide dong mét vai o In trong mot td chire noi chung
va v&i mdi ca nhan n6i riéng [11]. Cam xiie tich cyc tai noi lam vigc gitip nhan
Vvién c6 dugc nhimg két qua tich cyc, bao gdm thanh tich, sir gidu c6, thanh dat
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¢ao hon [8]. Cam xic tiéu cuc, ching han nhu s so hai, tire gign, ¢Ang thing, thi
dich, ndi bubn va cam giac toi 13i Jam ting kha ning xay ra su Iéch lac nof lam
viéc {6]. Theo nghién ctru cua Fisher (3], nhimg cdm xuc tiéu cre pho bién nhét
xdy ra tai noi lam viéc 14 thét vong, lo ling, chin ghét vi cing thing,

Kha ning quan 1y cam xtc 14 nhitng trai nghiém trong méi quan hé vai
nha quan Iy, véi déng nghigp va véi chinh cong viéc ma sinh vién s€ lam.
Nhimg két qua théng ké thu dwoe cho thdy: Trong méi quan hé vai dény
nghiép, sinh vién dua ra nhitng cich xi Iy ¢6 xu hudng “hoa binh” nhat, the
hién viéc sinh vién dd cé ¥ thite trong quan 1§ cam xiic ctia minh dé didu hoa
moi quan hé vai dbng nghigp ciing nhu dém béo cong viée duge thuc hign 6
hiéu qua (Két qua gia tri trung vi cua céc tinh huéng trong méi quan hé véi
ddng nghidp déu & mic cao, bing 3,0). Dudmg nh, nhimg cim gide tidu cue
khong xuit hi¢n nhiéu trong céch xir ly cda sinh vién doi v&i nhimg tinh huéng
gia dinh tai noi lam viéc. Mot dide d2 nhin thay trong két qua nghién ciru nay
14 sinh vién ¢6 xu hudng tuin theo nhitng yéu cdu ctia nhd quan 1y, it 6 sy
phan tmg, ngay ca khi trong mdt sé trumg hop, ho nhin thay cong vigc duge
giao khong phi hop s& trudng hodc khéng hop 1y. Biéu d6 chung to, quyén
lue, vi thé ciia.nguoi sir dyng lao dong dang anh hudng dén cam xic va cach thic
phén img cta sinh vién trong qua trinh lam viéc.

4. Két luin

Nhitng két qui nghién eiru cia dé 1ai cho théy, sinh vién nhin chung da
€6y thic trong vige chudn bj tm thé v sirc khae, kién thire, k§ ning va cim
Xlie trude khi buce vio thi trugng lao dong. Qua nghién ctru ndy c6 thé khing
dinh: phén 16n sinh vien dang ¢6 y thire trong viéc chuin bi cho minh mét tam
thé sfn sang true khi birde vio mdi rudmg lao ddng méi va su tu tin cda sink
vién c6 xu hudng 1y I¢ thudn v6i mirc 43 dép iing do. Tuy nhién, thyc té phd
bién dang dién ra 12 tinh trang thit nghiép, thiéu vide 1am ciia sinh vién sau khi
ra trudng hién nay, ciing nhur vén de nhidu nha tuyén dyng lao dong dang khé
¢6 thé myén duec nhiing ngudi lao dong chét lugng cao (vira nam vimg kién
thic chuyén mén, kién thirc nghé, vira c6 ky ning, kinh nghiém...). Do vay,
nghién citu dang djt ra rit nhilu vén d& cin phai ban trong thoi gian 161 nhur: cin
phai néng cao sy tir tin cla sinh vién trén co s¢ nim vitng kién thirc chuyén médn
VA gii k¥ nang; co su chudn bj mjt cch dng diu vé k¥ nang, phim chit, ning
lue d¢ dép img cong viée. Bén canh sy phéi hop cila nha trdme, gia dinh v
€4¢ 10 chirc x& hi thi tinh tich cye cia sinh vien trong viée tr ndng cao kién
lhl]c', béi dudmg rén luyén k¥ nang ban than déng vai o dic biet quan trong,
quyét dinh manh m& dén tuong lai cia cac em sau nay.
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