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Vén dung k€ todn quén trf tal cde doanh nghiép nhd vé vira hién nay 1d mot vdn dé quan trong va
cdn thiét. Tuy nhién viéc vin dung ndy bi dnh huéng béi nhiéu yéu t6, nhu: Quy mé doanh nghiép,
mfe 4 canh tranh cda thi tning, trinh dg nhdn vién ké todn, chién lvac kinh doanh, nhdn thic
vé k€ todn qudn trj aia ngudi qudn Iy doanh nghiép... Bai viét gioy thigu mét s& nghién adu trén
thé gidi vé viéc vin dung ké todn qudn trj tai cac doanh nghiép nhd va vita, tir 46 da ra mét 5’

khuyén nghj dai véi hoat 86ng nay tal Vigt Nam.

T khda: KE todn quén tri, doanh nghigp nho va vita, quy mé doanh nghiép

APPLYING MANAGEMENT ACCOUNTING AT SMALL
AND MEDIUM ENTERPRISES IN THE WORLD
ARD IMPLICATIONS FOR VIETNAM
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' Applying accounting management al small and
medium-sized enterprises is now an important and
necessary tssue, However, this application is affected
by many factors, such as: size of the business, the
level of competition of the market, the level of
accountanls, business strategies, awareness of
management accounting of busmess managers ... The
article introduces a number of studies in the world
on the application of management acconnting in
small and medium-sized enlerprises, thereby making
‘ recommendations for this activity in Vietnam.
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Khao sat cdc nghién ciu trén thé gigi

V6i dé tai “Anh huéng cia dic diém doanh
nghiép (DN) dén thuc tién ké toan quan trj (KTQT):
Mot phan tich thue nghiém tai Anh”, bing phuong
phip nghidn ctru dinh tinh két hop véi thdng ké mo
14 caa Abdel-Kader va Luther (2008) da xay dung,
kiém dinh thanh céng md hinh cdc nhan 13 tic dong
dén viéc van dung KTQT nhu sau. Nhan thire vé su

bit 8n cita méi trudng, quy mb DN, ngudn lyc khach
hang, phin quyén, k§ thuat san xudt tién hén, quan tri
chat luong toan dién, quan trj hang ton kho. Két qua
nghién ciru da chi ra ring, d6i vi cac DN thude pham
vi nghién cu, cdc cdng cu ky thudt KTQT truyén
théng van duge cac DN 4p dung phé bign. Tuy nhién,
ciing ¢6 dau hiéu cho thdy, cac cdng cu ky thuat cua
KTQT tién tién dugc dp dung nhur. Cac thong tin lién
quan d&n chi phi chét lugng, céc thude do phi tai
chinh lién quan dén nhén vién; cic phan tich vé diém
manh - di€ro y&u ctia déi thi canh tranh. Nghién ciru
ciing chi ra ring, dac diém nganh ngh, vi tri dja ly
khéc nhau sé cho két qua van dung KTQT la khong
tuong ty & cac DN.

Nghién ciru cha Alper Erserim (2012) véi dé tat
“Anh huéng cua van héa td chire, dic diém ctia DN va
moéi truémg bén ngoai cia cac DN dén viée thue hanh
KTQT” la nghién ciru thye nghiém vdi mau khao sat
bao gdm 84 céng ty thudc linh vire ¢dng nghiép tai
Thé Nhi Ky. Tac gia 1an luot dua ra va kiém dinh cac
bién anh huéng dén van dung KTQT chyu anh huong
boi vén hoa DN va nhan td thiét k& 8 chie DN. Véi
phuong phap nghién ctru dinh Juong, két qua nghién
ciru cho thay, c6 méi quan hé gitra van hoa té chic hé
trg, quan hé gitra van hoa té chirc dya trén quy tic,
viin héa t& chic theo dinh hudng muc tiéu, quan hé
gitra chinh thire hoa dén vi¢e van dung KTQT.

Nghién cia Ahmad, K. (2014) vo1 dé tai “Viéc
vén dung thyc hanh KTQT trong cac DN nho va vira
(DNNVV) tai Malaysia” da cung cdp b?mg chung
thue nghiém vé viée van dung mot loat cac hoat dong
KTQT trong cac DNN\V'V cua Malaysia thude linh vuc
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san xuat. Dir lidu duge thu thap tir mét cude khao
sét qua dudmg buu dién b?mg viée gilr va thu thap
béng hoi clia 160 nha quan ly va k€ toan vién dugc
khao sat phuc vu cho nghién ciru. Két qua nghién aru
cho théy, hé théng cic phuong phip KTQT (MAPs)
truyén thGng nhu dy to4n ngan sach, chi phi truyén
thdng va cac bi¢n phap hiéu qua tai chinh durgc cac
DN nudc nay str dung rong rai. Két qua cho thiy, mét
58 lugng dang ké cac DN da vin dung mét ho¥c nhiéu
bién phap ca tai chinh va phi tai chinh nhung sy phy
thudc vao cac bién phap tai chinh 1én hon so véi cic
bién phap phi tai chinh. Cic bién phép phi tai chinh
thurdmg dugc ngudi sir dung tra 16 1a giao hang ding
han, s& lugng khiéu nai cia khach hing, ty 1¢ 16i va
thoi gian san xudt. Nhimg phat hién nay cho thay,
cac DN sur dung cac bién phap hiéu qua phi tai chinh,
$& 1ap trung vao qué trinh ndi bj va tap trung vao
khéch hang hon la tap trung vao nhan vién. Nhimg
ngudi dugc hoi ciing chi ra mirc dé sir dung thdp cua
tit ca cac ky thuat thdm dinh diu tr trong qué trinh
ra quyét dinh clia he. Phét hi¢n cho thiy véi quy mé
tuong d8i nho qia céc cong ty phan hdi va do mjt s6
han ch& cdc DNNVV khéng thé vén dung MAPs toAn
dién trong cac DN cua he.

Kamilah Ahmad, Shafie Mohamed Zabri (2015)
véi dé tai “Cdc yéu t8 giai thich viéc van dung KTQT
& cac DN vira ctia Malaysia” da nghién ciru cac nhan
t8 anh huéng dén van dung KTQT trong cdc DN vira
cia Malaysia trong linh vire san xuat. Nghién ciu
duge thye hién bhg phuong phap dinh lugng thong
qua viéc tac gia giri bang cau hoi khao sét dén 500 DN
vira ctia Malaysia trong linh vuc san xudt dé diéu tra
anh huéng cia céc nhan t6 chinh dén MAP. Nghién
ciru thu vé 110 bang khao sét hop 1§ va két qua cho
thdy, quy md DN, murc d§ canh tranh thj trugmg, cam
két ctia chui s& hiru/ngudi quan ly, cdng nghé san xut
tién tién c6 anh hudng ding ké dén viéc van dung
KTQT trong cac DN nay. Tuy nhién, nghién ciru nay
06 han chéa chi tap trung vao cac DN vira trong linh
vizre san xudt, do dé, két qua nghién ciru thye nghiém
6 thé thidu tnh t8ng quét ddi véi tit ca cac DN vira
ciia Malaysia. Nghién ciru nay bd sung thém cac
nghién clru vé cac nhan t8 anh huong dén van dung
KTQT va cung ¢ap su hiéu biét siu hon vé MAP trong
cac DN vira,

Kamisah Ismail, Che Ruhana Isa, Lokman Mia
(2018) véi d@ tai “Canh tranh thi trudng, thyc hanh
san xut tinh gon va vai tro cua cac h¢ thong KTQT”
cho ring, viéc van dung cac kj thuat san xudt hén
tién 1 mt trong nhimg chién luoc gitp cc DN san
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xuit duy tri kha ning canh tranh va dat duoc két qua
mong mudn ké ci cic DNNVV. Nghién ciru nay lap
luén ring, cac h¢ théng ké toan quan ly truyén théng
(MAS) khéng con ¢6 kha ning cung cp théng tin can
thiét dé€ hoat déng trong méi trudng kinh doanh luén
thay dgi. Vi the, nghién ciru nay xem xét vai trd cia
thdng tin MAS trong mdi quan hé giira mic 46 canh
tranh thi truong, sin xut tinh gon va hidu qua cua t§
chire. Di liéu dugc thu thip bing céch sir dung bang
cdu hoi khao sit giri dén cac DN san xuét Malaysia.
Két qua cho thiy, m&i quan hé cung chigu gira san
xudt tinh gon va MAS, cling nhu gia MAS va hi¢u
qua cia t8 chirc. K&t qua nghién ciru cho thiy, muc
d6 canh tranh tén thj trudng anh hudng dén vide vin
dung san xuit tinh gon cia DN. Pong thoi, két qua
trén chi ra riing, murc dd canh tranh thj truong va viéc
thye hién san xuft tinh gon anh huéng dén viéc sir
dung thong tin quan Irj cia cic nha quén ly.

C6 thé [hdy, cdc nghién ciru tap trung vao vigc van
dung KTQT trong DN d& tim hiu nguyén nhén, cic
han ch& va dwa ra cic gidi phap nhim hoan thién h¢
théng KTQT tai cac DN. Mt s§ tac gia da xay dymg
duoc md hinh nhimg nhan t8 anh huong dén viée van
dung KTQT trong DNNVV, lam r6 nhimg diéu kién
can thiét d€ van dung. Tuy nhién, cic nghién ciru nay
cling cho thdy, viéc van dung con phy thugc vao timg
qudc gia boi méi quéc gia sé c6 nhimg diém khac biét
vé hé thdng phdp Iy, chinh trj, kinh t& va trinh do
ngudn nhan lyc ciing nhu nhidu yéu t§ dic thu khdc.
D4y manh van dung ké todn quan tri
tai cac doanh nghiép nhé va vira tai Vigt Nam

& Viét Nam, KTQT da xuit hién va phat trién gin
lién vdi cac chinh sach, ché 46 k€ todn dp dung tai céc
DN. Tuy nhién, KTQT chi méi dugc d& cap mft cach
¢ hé thdng vao dau nhimg ndm 1990 va trd thanh
cap bach trong viéc xay dung hé thdng thong tin ké
toan vao dau nhimg nam 2000, khi cac DN can nang
cao chit luong quan ly d& ting ning luc canh tranh
trong qua trinh hdi nhép kinh t& quéc t&. Vé mat phip
ly, KTQT da duoc cong nhan chinh thic trong Ludt
K& toan Viét Nam (ban hanh ngay 17/6/2003) va Luat
K& 'toan sira d6i nam 2015. Theo d6, KTQT duoc coi la
viéc thu thap, xir ly, phan tich va cung cap théng tin
kinh 1€, taj chinh theo yéu cau quan trj va quyét dinh
kinh t&, tai chinh trong néi bé dom vi k€ toan.

Thyc tén cho thiy, KTQT o vai tro chi dao va chi
phdi toan bd hoat dong kinh doanth cia DN Drra trén
cac théng tn ma KTQT cung cip, cic nha quan trj dua
ra quyét dinh kinh doanh phit hop trong ngin han va
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dai han nhim dam bao sy 6n taj vi phat triéh bén vimg

ciia DN trong nén kinh t& thj mréng. Tuy nhién, hign

nay, viéc van dung KTQT tai cic DNNVV ¢ Viét Nam

van con han ché. Trong thoi gian 161, d€ ddy manh cong

téc nay, dua trén cic nghién ciru trén thé giéi, o thé goi

y mdt s8 van dé cho DNNVV cia Viét Nam, cy thé
Phia co quan quén ly

- Ti€p tuc hoan thién hé thong cac viin ban phap
ly ¢6 lién quan dén viéc ap dung KTQT trong DN;
can tao hanh lang phap ly d€ thé hién 16 rang hon
quan diém ciia Nha nude vé KTQT, nhdm hé tro, dinh
hudng phit trién KTQT théng qua viéc ti€p tuc hoan
thién cac vin ban huéng din nhim gitp cac DN xay
dyng KTQT phii hgp, hivu ich cho hoat dgng ciia DN.

- Dinh huéng, xdy dung phét trién cdc chuong
trinh 4o tao cy thé vé KTQT phu hgp v6i img nganh
kinh doanh, timg md hinh kinh doanh va hiéu qua khi
4p dung KTQT vao DN, dé gitip cac DN nhin thuc rd
hon vé viéc ap dung KTQT.

Hi¢p hdi nganh nghé

- T8 chde nhigu budi d8i thoai, t6 chirc cac hdi thao
chuyén nganh véi DN, nhim day manh cong tac tuyén
truyén néng cao nhan thirc cho nha quan trj DN déi
v@i viée dp dung cong tac KTQT.

- Ting cudng su hop tac vdi cAc t8 chirc nghe
nghiép qudc t& v& KTQT, nghién ctru thanh Jap cac
dy 4n phat trién hé thng KTQT tai Viét Nam, hinh
thanh cdc san pham hudng dan cy thé hon cho DN 4p
dung, hd tro tai chinh cho cac DN tiép can, hoc hoi,
nhdn chuyén giao thanh tyu KTQT & cac qudc gia c6
KTQT phat trién nhu My, Phap...

Cdc nha qudn Iy doanh nghiép

Trén thyc té théng tin KTQT ¢6 y nghia chit yéu
d8i v6i cac nha quan tri hon 1a cic d6i tueng lién
quan khdc nhu co quan thug, kiém toan, déi tac... Do
vdy, viéc van dung hiéu qua KTQT trong DNNVV
phu thude rat nhigu vao quan diém cta nha quan trj.
Trong thoi gian to1, dé€ Jam 3t viéc nay, cac DN cén
chi trong mét 56 van dé nhu:

- Thay d8i cich nhin nhén vé y nghia, tam quan
trong ciia KTQT trong hoat déng diéu hanh cia DN
Theo dé, cin ctr vao dic diém hoat dong san xuat
kinh doanh d¢ sip x€p, t& chirc va xdy dung md hinh
KTQT cho phu hop véi DN.

- Xay dung b¢ may ké todn phi hop véi co cdu
quan ly cia DN trén co 56 két hop ca ké toan tai chinh
va KTQT. Xac dinh 53 luong nhan vién ké todn cin

thi€t d& dam nhan khéi lugng cong viée k& toan cua
DN. Xay dung cac mé hinh KTQT ciing nhu tim kiém
nhimg nhan vién k& toan c6 trinh dd phir hgp véi quy
mé phat trién cia DN... Ddng thoi, gén véi viée dao
tao d¢i ngti nhan vién k€ todn ¢é trinh d§ cao, am hiéu
ca vé ké toan tai chinh 1&n KTQT.

- Xay dymg hé thong KTQT: Hé thdng chimg tir, hé
thong tai khoan, hé thdng s& sach k& toan va hé thdng
bao cdo KTQT cho phii hop véi cdng téc quan ly va diac
diém san xudt kinh doanh riéng cia DN, dya trén cac
mé hinh KTQT déi dugc ap dung cua cac DN trong va
ngoai nudc. Xay dung hé thdng KTQT ¢6 thé m ta nhu
sau: (i) Xéc dinh myc tiéu caa hé thong k& toan; (ii) Xdc
dinh cdc trung tam trach nhiém tai chinh; (iii) Xay dung
hé thdng phan loai; (iv) Xay dung hé thdng béo cao
quan trj; (v) Lya chon phuong an KTQT; (vi) Thiét ké
hé théng chimg ki, tai khoan cho KTQT; (vii) Xay dung
hé thdng dur toan; (viii) Ban hanh quy dinh vé thuc hién
KTQT trong DN; (ix) Thuc hién thay déi co ciu t6 chirc.

- Xay dung hé théng bao cdo quan trj trong DN:
d& ¢ cai nhin toan dién hon vé cic yéu t§ dang tac
déng dén hoat ddng cua DN béo cdo cia KTQT durge
str dung két hgp véi cdc bdo cao khiac cia DN nhu
bao cdo v thj trudmg, d8i thu canh tranh, cdng nghe
s&n xuft.. Viéc cung cap thong tin k€ toén phai da
dang, phai xem trong viéc xay dung, khai théc hé
thdng bdo cao ndi bd va phai thdy duge y nghia cua
béo cdo KTQT chi phi trén khia canh cung cdp s6 ligu
d& phaén tich thudmg xuyén tinh hinh thuc hign céc chi
tiéu kinh & theo timg mit cy thé.. a
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