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ABSTRACT

This study is aimed to evaluate factors influencing awareness of students
at Faculty of Tourism, Kien Giang College about climate change. The
data were collected from 450 students studying at Faculty of Tourism. The
method of independent samples T-test, one-way ANOVA, exploratory
factor analysis and multiple regression analysis (with SPSS 20.0) used to
analyzed the data. This study outcomes indicated that there are six factors
influencing the awareness of students at Faculty of Tourism, Kien Giang
College about climate change in descending order: (1) Solution to climate
change mitigation, (2) Information and media, (3) Educational activities,
(4) Cause of climate change, (5) The effects of climate change, and (6)
Climate change knowledge. Based on the outcomes, some suggestions
were proposed to raise awareness of students at Faculty of Tourism, Kien
Giang College in the future.

TOM TAT

Muc dich ciia nghién ciru nay nham xdc dinh céc nhan té dnh huong dén
nhdn thirc vé cia sinh vién Khoa Du lich, Truong Cao ding Kién Giang
vé bién doi khi hdu. S6 liéu trong nghién civu dege thu thdp tiv két qua
khdo sat 450 sinh vién dang hoc tai Khoa Du lich. Phirong phdp kiém dinh
trung binh hai mdu déc lap, phan tich phwong sai ANOVA, phan tich nhdan
16 khdm phd va phan tich héi quy tuyén tinh da bién dwoc sir dung dé phan
tich dit liéu. Két qua cho thdy ¢6 6 nhan 16 anh hwéng dén nhdn thire ciia
sinh vién Khoa Du lich, Trong Cao ding Kién Giang vé bién doi khi héu
theo thir t giam dan la: (1) bién phap han ché bién doi khi hdu, (2) hoat
dong thong tin va truyén théng, (3) hoat dong gido duc, (4) nguyén nhan
dan dén bién doz khi hdu, (5) tac dong tiéu cuc cua bién d@oi khi hdu va (6)
sw hiéu biét vé bién doi khi hdu. Tir d6, mét s6 gidi phdp diea ra nham
ndng cao nhan thirc ciia sinh vién Khoa Du lich, Truong Cao ding Kién
Giang hon trong tuong lai.

Trich dan: Truong Tri Thong va Nguyén Thi Tudng Vi, 2020. Céc nhan t6 anh huong dén nhan thirc ciia sinh
vién Khoa‘ Du lich, Truong Cao dang Kién Giang vé bién doi khi hau. Tap chi Khoa hoc Truong
Pai hoc Can Tho. 56(2C): 168-177.
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1 PAT VAN PE

MGt trong nhirng thach thirc 16n nhéat cia nhan
loai dang phai d6i mat hién nay d6 chinh la van dé
vé bién d6i khi hau (BDKH). BDKH c6 anh huong
manh m& dén tai nguyén nudc, qua trinh san XUt
néng nghiép, van dé an ninh luorng thuc, nganh dich
vy, suc khoe con nguoi, ... ¢ hau hét cac qudc gia
trén thé gidi, dac biét 1a cac qudc gia dang phat trién.
Theo cac két qua nghién ctru vé anh huoéng cua
BDKH dang dién ra thi nuéc bién dang cao Im 1a co
0,3% dién tich lanh thd (twong duong 194.000 km?)
s& bién mat, tac dong t6i doi séng caa 1,28% dan so
(56 triéu nguoi) gay thiét hai 219.181 ty USD
(chiém 1,3%) (DARA, 2012; Field et al., 2014). Do
do, hi¢n nay, BDKH da va dang tr¢ thanh van dé
toan cau, doi hoi phai cé su chung tay giai quyét cua
nhiéu nhom lién quan bao gdm phuong tién truyén
thong, nha khoa hoc, nha quan 1y va cac nhém gido
duc (Alan, 2013; trich boi Tran Thi Minh Ngoc,
2017). Mac du chiu sy tac dong cua BDKH, nhung
nhan thire cia mdi ca nhéan va cong dong vé BDKH
1a hoan toan khac nhau, da dang va thiéu nhat quén.
Dé dbi phé voi van d& nay, nhidu bién phap nhim
nang cao nang lyc phong tranh thién tai va thich tng
v6i BPKH duge dinh hudng tir kha som, dac biét 1a
nhém ddi twgng hoc sinh va sinh vién thong qua thai
dd va su nhan thuec.

Du lich 12 nganh rat nhay cam véi méi truong va
chiu anh huéng cia BBDKH nhu lam suy giam hoac
mat di cac tai nguyén du lich, gay su xudng cép, hu
hai hozc mat di ha ting, co so vat chit — k¥ thuat du
lich, anh hudng dén hoat dong t6 chirc tour hoic de
doa su an toan cho du khach,... (Pham Trung
Lwong, 2015). Do d6, nham nang cao nhan thirc cho
ngudi lao dong trong nganh du lich, Téng cuc Du
lich Viét Nam da phdi hop véi cac co quan chic
nang xay dung va dua vao chuong trinh dao tao du
lich tai cac co so dao tao bac trung cdp chuyén
nghiép va cao ding — dai hoc chuyén dé: “Bién ddi
khi hau va tac dong cua bién d6i khi hau dén du lich”
dé nham dua ra bién phap bén vimng va lau dai (Pham
Trung Lwong, 2015). Chinh vi thé, viéc danh gi4
nhan thirc cua cac ddi twong lao dong nganh du lich
vé BDKH la rét can thiét trong nghién ctru, dic biét
1a @i twong sinh vién, nhém dbi twong duoc tiép
xuc nhiéu vé BDKH trong ndi dung cac hoc phan,
mén hoc ciing nhu hoat dong thuc t&, mot ngudn hec
s€ trd thanh d6i ngd lao dong trong nganh du lich &
tuong lai. Viéc danh gia nhén thac caa sinh vién
nganh du lich vé BDKH khi con trén ghé nha trudng
s& gop phan tim ra nhitng nhitng thiéu sot, tir d6 c6
nhiing biép phap bd sung kip thoi trong ngi dung
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giang day; sém thay d6i nhan thirc, thai d6 va hanh
vi cua sinh vién gop phan han ché tac dong xau gay
ra BDKH ciing nhu tang kha nang thich wrng trong
qué trinh BDKH hién nay. Vay, tai truong Cao ding
Kién Giang (CDKG), nhan thirc ciia sinh vién nganh
du lich vé BDKH ra sao? va cac nhan té nao tac dong
dén nhan thirc vé BPKH cua sinh vién nganh du lich
& truong nay dén nay van chua duoc tim hiéu va
nghién cttu Ky.

Chinh vi vay, viéc danh gia nhan thic caa sinh
vién du lich vé BPKH ¢ truong CDKG can thiét
duogc thuc hién. Muc dich cua nghién clru nay la
phan tich cic nhan t6 anh huong dén nhan thic vé
BDKH ctia sinh vién Khoa Du lich, truong CBDKG;
qua d6 mot sé giai phap dwoc dé& xuat nham nang
cao nhan thuc vé BDKH cuia sinh vién Khoa Du lich
tai truong CDKG. Két qua nghién ctru 14 co s khoa
hoc thuc tidn hd tro co sé ddo tao, ban chi nhiém
khoa, doi ngii giang vién giang day va cac bén co
lién quan diéu chinh noi dung giang day trong cac
hoc phan cac hoat dong nham dam bao nang cao
hiéu blet ~va nhan thuc cua d6i twong sinh vién du
lich vé van d& méi truong va BDKH ciing nhu khad
nang thich tmg di vai hién twong toan cu nay.

2 PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1 Co s6' 1y thuyét va md hinh nghién ciru

Nhan thae 1la mot trong ba mit co ban cua doi
sbéng tam Iy con ngudi (nhan thire, tinh cam va hanh
d6ng) va nhan thirc 1a mot qua trinh & con nguoi. O
con ngudi, qua trinh nay thudng gan véi muc dich
nhét dinh nén nhan thic cia con nguoi 1a mot hoat
dong; dic trung ndi bat nhat cua hoat dong nhan
thire 1a phan anh hién thyc khach quan va hoat dong
nay bao gdm nhiéu qua trinh khac nhau, thé hi¢n
nhitng muc d6 phan anh hién thuc khac nhau (cam
giac, tri giac, tu duy, tuong tuong,...) va mang lai
nhitng san pham khac nhau vé hién thuc khach quan
(hinh anh, hinh twong, biéu twong, khai niém)
(Nguyén Quang Uan va ctv., 2008).

BDKH la su bién ddi trang thai ctia khi hau so
V6i trung binh va/hodc dao dong cua khi hau duy tri
trong mot khoang thoi gian dai, thuong 1a vai thap
ky hodc dai hon. BPKH c6 thé 1a do cac qua trinh
ty nhién bén trong hodc cac tac ddng bén ngoai, hoac
do hoat dong caa con ngudi lam thay doi thanh phan
ctia khi quyén, bao gém ca trong khai thac sir dung
dat (Vién Khoa hoc Khi tugng Thuy vin va Mai
truong, 2011).

Theo “Kich ban bién doi khi hau, nuéc bién dang
Cho Viét Nam”, céc biéu hié;n chinh cuia BDKH bao
gom su tang nhiét d6 toan cau, sy thay doi vé hueong
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mua, cac hién tuong cuc doan lién quan dén nhiét
d9, cac hién tugng cuc doan lién quan dén mua, cac
hién twong bio, ap thap nhiét di va nuéc bién dang
(Bo Tai nguyén va Mbi truong, 2009). Quan trac
nhiéu nam vé BDKH cho théy, xu hudng nhiét do
trung binh toan cau tang, sy tan chay bang ¢ hai cuc,
su thay doi vé dién tich tuyét bao phu, nhiing thay
ddi cua tan sé va cuong do cua cac sy kién thoi tiét
cuc doan (IPCC, 2007). Do d6 hién nay, BDKH da
va dang tac dong tiéu cuc dén ty nhién va doi séng
clia con ngudi trén thé gidi bao gdom sy thay ddi vé
nhiét d6, lugng mua, han han, 1 lut, x6i mon va sat
16 bd bién, muc nudc bién dang gdy nguy co ngp
chim céc hon dao va khu vuc ven bién, ..

Thiy dugc vo sb cac tac dong tiéu cuc do, con
ngudi dan nhan thirc dugc vé BPKH. Theo Ziadat
(2010), nhan thirc vé méi truong va BPKH 1a mot
dang kién thirc c6 thé phat trién qua qua trinh nhan
thirc ciia con ngudi. Vi thé, c6 thé nodi rang nhan thirc
vé moi trudng va BDKH la san pham cia gido duc
va ¢6 thé phat trién thong qua qué trinh gido duc.
Chinh vi vy, viéc gido duc rit quan trong trong qué
trinh nhan thirc ciia con nguoi vé BDKH, dic biét 1a
hoc sinh va sinh vién.

Qué trinh diéu tra nhan thtrc nhin chung khéing
dinh rang su thiéu hut kién thirc vé nguyén nhan giy
ra BDKH va anh huéng kém theo ciia né dan toi su
kho khan trong dé xuat phuong hudng giai quyét va
bién phap han ché anh huong tiéu cuc d6 & quy mod
dja phuong va toan cau. Chinh vi vay, kién thirc vé
BDKH rt quan trong va do d6 vai tro ctia giao duc
trong giai quyét cac thach thirc cia BDKH duoc
cong nhén rong rai. Boi vi gido duc cho phép trang
bi kién thirc, ky nang, thai do, khuynh huéng ng xu
va tich lily ning luc ung phé khi phai ddi mat
(Mochizuki and Bryan, 2015; trich boi Tran Thi
Minh Ngoc, 2017). Cac ndi dung chinh trong hoat
dong gido duc vé BPKH nham thay d6i nhan thic
cta hoc sinh va sinh vién 1a khai niém, biéu hién,
dic diém, h¢ qua, nguyén nhan, tac dong, bién phap
{mg pho, giao duc va tuyén truyén,.. (Nguyen Thi
Minh Phuong, 2009; Hoang Thi Kim Huyén va ctv.,
2012). Bén canh do, viéc ap dung cac phuong phap
gido duc cling 1a yéu td chinh tac dong toi murc do
hiéu qua vé mat gido duc nhan thirc doi voi van dé
BDKH cua hoc sinh (Nguyén Thi Minh Phuong,
2009).

Ngoai ra, qua trinh danh gia nhiing tac dong téi
nhan thirc va thai do ddi véi van dé nong 1én toan
cau va BPKH duoc thé hién thong qua: mirc do hiéu
biét vé BDKH, nguyén nhan dan dén BDKH, cac
rai ro ca nhan va xa hoi trong tuong lai (tac dong
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cia BDKH); bién phap giai quyét BBKH , kinh
nghiém giam thiéu tac dong ciia BPKH va sy thich
nghi v6i BDKH (Bord et al., 2000; the Asia
Foundation, 2012; Jorgensen and Termansen, 2016;
Tran Thi Minh Ngoc, 2017). Khong nhiing thé, nhan
thuc cua hoc sinh va sinh vién vé BDKH con bi anh
hudng tir phia thong tin va truyén thong, boi vi cong
tac truyén thong s& gitip con nguoi y thirc duge hanh
vi, biét dwoc hau qua va tac hai cua BPKH, tir d6
chu dong goép phan vao qué trinh thich tng Véi
BDKH vi sy phat trién bén viing (Tran Bich Van,
2015).

Tir nhitng co sé 1y thuyét va két qua nghién ctu
trong 1an ngoai nudc, md hinh nghién ctru cac nhan
t6 anh huong dén nhan thirc vé BDKH cua sinh vién
nganh du lich tai truong CDKG bao gém 6 thang do:
(1) Hoat dong giao duc; (2) Su hiéu biét; (3);
Nguyén nhan din dén BDKH (4) Tac dong tiéu cuc
ciia BDKH; (5) Bién phap han ché BDKH; va (6)
Hoat dong thong tin va truyén thong. Cac bién danh
gia duoc cu thé nhu sau:

(1) Hoat dong gido duc: HDGD1 (Kién thuc vé
khai niém BPKH duoc dé cap trong noi dung cac
hoc phan du lich lién quan), HDGD2 (Kién thuc vé
biéu hién cia BDKH duoc dé cap trong noi dung cac
hoc phan du lich lién quan), HDGD3 (Kién thirc vé
nguyén nhan dan dén BDKH duoc dé cap trong noi
dung cac hoc phan du lich lién quan), HDGD4 (Kién
thirc vé hau qua/tac dong tiéu cuc cia BPKH dugc
dé cap trong noi dung cac hoc phan du lich lién
quan), HDGD5 (Klen thirc vé bién phap tng _pho,
thich nghi va han ché dan d¢én BDKH duoc dé cap
trong noi dung cac hoc phan du lich lién quan),
HDGD 6 (Gio dyc y thirc vé BPKH trong qué trinh
giang day cua giang vién) va HDGD7 (Céac hoat
dong thyc té cua Khoa, tredng vé bao vé méi trudng
nham han ché BDKH).

(2) Su hiéu biét: SHB1 (Su hiéu biét vé khai
niém BDKH), SHB2 (Su hiéu biét vé biéu hién
BDKH), SHB3 (Su hiéu biét vé nguyén nhan dan
dén BPKH), SHB4 (Su hiéu biét vé hau qua/ tac
dong tiéu cuc cia BDKH) va SHBS (Su hiéu biét vé
bién phap han ché, thich nghi véi BDKH).

(3) Nguyén nhan din dén BDKH: NN1 (Trinh
d6 dan tri va hanh xu thiéu van hoa déi véi moi
truong), NN2 (Su phét trién do thi héa va cong
nghiép hoa), NN3 (Nan chat pha rirng bira bai), NN4
(Céac chit thai tir nganh cong nghiép), NN5 (Cac
chat thai y té), NN6 (Cac chat thai sinh hoat), NN7
(Khi thai tir phuong tién giao thong).
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(4) Téac dong ti€u cuc cua BDKH: TDTC1 (Su
thay ddi that thuong cua thoi tiét), TDTC2 (Su nong
1én cua nhiét do), TDTC3 (Su thay d6i vé tan suat
va lugng mua), TDTC4 (Tan suat cac con bio dién
ra), TDTC5 (Hién tuong bing tan va nudc bién
dang), TDTC6 (Hién twong x6i mon bd bién) va
TDTC7 (Su xuét hién cua dich bénh).

(5) Bién phap han Che BDKH: BP1 (Tuyén
truyén, gido dyc y thic vé BDKH trong hoc duong
va cong dong), BP2 (C6 cac khau hiéu, bang ron vé
bao vé méi truong va BDKH), BP3 [Quan 1y va xi
ly chat thai (han ché st dung tai nilon, tai ché san
phim,...)] , BP4 [Céc hoat dong bao vé méi truong
(nhat rac, don vé sinh bo bién, trong ring, han ché
di cac phuong tién giao thong c6 khi thai CO,,...)],
BP5 [Su xuat hién cia cac loai hinh du lich lién quan
dén bao vé moi trudong (du lich xanh, du lich bén
viing, du lich 6 trach nhiém,...)], BP6 (Su thay doi
hinh thirc canh tac, san Xuat nong-lam-ngu nghiép
ctia nguoi dan dé tmg pho véi BPKH).

(6) Hoat dong thong tin va truyén thong: TT1
(C6 cac khau hiéu, bang ron, hinh anh vé bao vé moi
truong va han ché BDKH ¢ khuén vién truong hoc),
TT2 (C6 cac khau hiéu, bang ron, hinh anh vé bao
vé moi trudng va han ché BPKH & cac phong hoc),
TT3 (C6 cac khau hiéu, bang ron, hinh anh vé bao
vé moi truong va han ché BPKH ¢ khoa phy trach
dao tao), TT4 (C6 cac khau hiéu, bang ron, hinh anh
vé bao vé moi truong va han ché BDKH trén trang
mang x4 hoi cua Khoa, truong) va TT5 (C6 cac khau
hiéu, bang ron, hinh anh vé bao vé méi trudng va
han ché BDPKH trén trang website cua Khoa,
trueong).

2.1 Phwong phap thu thap va phéan tich dir
ligu thir cap

Dir liéu thir cép dwoc thu thap tir cac sach, tap
chi khoa hoc trong va ngoai nudc. Dir liéu thu thap
duoc tong hop, phan tich va danh gia nhdam phuc vu
cho viéc xay dyng md hinh nghién ctru. Bén canh
a6, dit liéu thir cip con nham phuc vu viée binh luan
mot sb két qua nghién cuu.

2.2 Phuwong phap thu thép va phén tich dir
ligu so cap

Két qua nghién ciru 1a dya trén dit liéu duoc thu
thap tr thong tin cta 450 sinh vién dang theo hoc
nganh Du lich tai Khoa du lich, Truéng CDKG bing
cach phong van bang hoi. Do s6 luong sinh vién
Khoa Du lich, Truong CDKG khong dong déu vé
ting chuyén nganh va khoa hoc nén phuong phap
chon mau thuan tién dugc st dung trong thu thap dir
liéu so cap. Noi dung dit liéu chu yéu tap trung vao
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cac phuong dién vé mat nhan thac dbi véi van dé
BDKH. Thoi gian phong van tir thang 9 dén thang
10 nam 2019. D@ liéu dugc ma hoéa va nhap trén
phan mém SPSS 20.0. Cac phuong phap dwoc sir
dung trong phén tich dir liéu bao gdbm: kiém dinh
trung binh hai miu doc lap, phan tich phuong sai
ANOVA, danh gia d9 tin cay cua thang do, phan tich
nhan t6 kham pha va phan tich hdi quy tuyén tinh da
bién.

(1) Phuong phap kiém dinh trung binh hai mau
doc lap: Dung dé so sanh mirc do khac biét vé su
nhan thirc BDKH cua sinh vién nam va sinh vién nir.

(2) Phuong phép phan tich phuong sai one-way
ANOVA: Phuong phap nay duoc dung dé tim ra su
khac biét vé nhan thirc BDKH cua sinh vién qua cac
khoa hoc (khoa 11, khoa 12 va khoa 13).

(3) Phuong phap danh gia do tin cay cua thang
do dugc sir dung dé danh gia do tin cay cua cac thang
do va bién quan sat trong nghién ciru ¢6 pht hop hay
khong trude khi dua vao phéan tich nhan t6 kham
pha. Thang do dam bao d¢ tin cay khi 0,6 < a cua
Cronbach < 1 (Nunnall, 1978 ; Peterson, 1994 ;
Slate, 1995; trich boi Lé Van Huy va Truong Tran
Tram Anh, 2012) va bién do luong cua thang do c6
hé s twong quan bién — téng hiéu chinh > 0,3
(Nunnally and Bernstein, 1994; trich bdi Nguyén
Dinh Tho, 2011).

(4) Phuong phap phan tich nhan to kham pha
dugc sir dung dé xac dinh nhitng nhan to anh huong
dén nhan thirc caa sinh vién du lich vé BDKH. bé
phan tich nhan t6 kham ph4, Kaiser (1974) cho rang
KMO > 0,9: Rét tét; KMO > 0,8: Tot; KMO > 0,7:
Puoc; KMO > 0,6: Tam dugce; KMO > 0,5: Xéu; va
KMO < 0,5: Khong thé chap nhan duoc (trich trong
Nguyén Dinh Tho, 2011). Ngoai ra, néu kiém dinh
Bartlett c6 gia tri Sig. > 0,05 (khong c¢6 y nghia
thong ké) thi khong nén ap dung phan tich nhan td.
Theo Hair et al. (2009; trich trong Lé Vian Huy va
Truong Tran Trdm Anh, 2012) v6i ¢& mau nghién
ctru 1a 450 thi bién thuge nhén t6 khi c6 hé s6 tai >
0,3.

(5) Phuong phap phan tich hoi quy truyén tinh
da b1en Phuong phap nay dugc dung dé xac dinh
nhan t6 nao tac dong dén bién phu thude va mire 4o
anh huong cua timg nhan t6 dén nhan thuc vé
BDKH ctia sinh vién du lich Truong CDKG. Dé mo
hinh hdi quy tuyén tinh ¢ y nghia can thoa méan cac
diéu kién: 0 < hé s6 R hiéu chinh < 1 (Hoang Trong
va Chu Nguyén Mong Ngoc, 2008a); hé sb Sig. cua
kiém dinh F va kiém dinh t < 0,05 va hé s6 khuéch
dai phuong sai VIF < 10 (Pinh Phi H6, 2012) thi mo
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hinh hdi quy thich hgp. Phuong trinh héi quy tuyén nhan thic cua sinh vién Khoa Du lich, Truong
tinh da bién c6 dang: Y = a + BX1 + PoXo + B 3X3 CDKG vé BDKH. bé tién hanh phan tich nhéan t6

+...4 BnXn+ Ui. Trong do, Y 1a bién'phu thudc, o la kham phd, cdc thang do va bién quan sat dugc dénh
hé so tu do, B 1a hé so bién, X 1a bién doc lap va u; gia bang hé so Cronbach’s a. Sau khi danh gia 6
1a sai sO. thang do véi 37 bién quan sat, c6 3 bién bi loai bo

. . - . do h¢ sé twong quan bién-téng hiéu chinh < 0,3
3 KET QU‘} N?FIEN ?UU o (NN1, TDTC7 va BP1). Nhu vy, tong so bién quan
3.1 Céacnhan to 4nh huéng den nhan thic sat dam bao d6 tin cdy va du diéu kién dé phan tich
vé BDKH cua sinh vién Khoa Du lich, truéng nhén t6 kham pha 1a 34 bién (Bang 1).
Cao dang Kién Giang
Nghién ctu st dung phuong phép phan tich nhén
to kham pha d€ phan tich cac nhan to anh hudng den
Bang 1: P§ tin cay cia thang do va bién quan sat

Thang do Bié'.n bi Cronbach’s o ¢ s0 twong quan bién-tong hjéu

loai chinh
Hoat dong gido duc 0,906 0,638 > 0,775
Su hiéu biét vé bién ddi khi hau 0,886 0,675 > 0,747
Nguyén nhan dan dén bién d6i khi hau ~ NN1 0,866 0,504 - 0,735
Tac dong tiéu cuc cua bién dbi khi hau  TDTC? 0,903 0,701 > 0,763
Bién phép han ché bién ddi khi hau BP1 0,867 0,641 > 0,741
Hoat dong thong tin va truyén thong 0,896 0,699 - 0,791

Nguon: Két qua khdo sdt tir sinh vién nam 2019, n=450
Bang 2: Kiém dinh KMO and Bartlett
Kiém dinh KMO va Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 921
Approx. Chi-Square 9770.019

Bartlett's Test of Sphericity Df 561
Sig. .000

Nguon: Két qua khdo sdt tir sinh vién nam 2019, n=450

Sau khi kiém dinh KMO va Bartlett, chi s cia Nhan t6 3 gom ndm bién: TT2, TT3, TTL, TT5
dir li¢u nghién ctru = 0,921 (chi so KMO rat tot) va (va TT4. Nhén t0 nay dugc dat tén la “Hoat dong
kiém dinh Bartlett c6 gia tri Sig. = 0,000 (< 0,05) thong tin va truyén thong”.

I(ﬂBlZIrlqtozi(h\a/;ar?/ dlfé licu ndy di dicu ki¢n e phan tich Nhén t6 4 bao gom séu bién: NN5, NN4, NN,
pha. ) ' i NN3, NN7 va NN2. Nhan t0 nay duoc dat tén la

Sau khi phan tich, tat ca 34 bién quan sat déu co “Nguyén nhan dan dén bién doi khi hau”.
hé so tai nhan t6 > 0,3. Dya vao bang ma tran diém Nhan t6 5 gém nam bidn: SHB2, SHB1, SHB4

sb nhan t6 (Bang 3) c6 thé két luan, c6 06 nhan t6 . AOr e Db ety
o Mot 04 Shan e cus s vitn Khoa Dy ¥4 SHBS. Nhin 10 ndy duge dat tén 13 “Sie hiu bid
g ; V& bién dbi khi hau”.

lich, Trudng CPKG vé BDKH.
Nhén 6 1 gom bay bién: HDGD3 , HDGD1, Bpfl;\?ﬁf" figo,m ga b'egi?gs’ll?lf%.]?P“’hBPiVﬁ
HDGD2, HDGD4,HDGDS, HDGD 6 va HDGD7. £ onan 1o nay duoc dat ten fa “bien phap ha
ché bién doi khi hau”.

Nhan td nay dugc dat tén 1a “Hoat dong gido duc”.
Nhan t6 2 gém sau bién: TDTC3, TDTC2,

TDTC4 va TDTCI1. Nhan 6 nay duoc dat tén I
“Tac dong tiéu cyc caa bién d6i khi hau”.

Dé khing dinh cac nhan tb thuc sw anh hudng va
cuong d6 anh huong cua cac nhan té dén nhan thic
cua sinh vién Khoa Du lich, Truong CPKG vé
BDKH, phén tich hoi quy tuyén tinh da bién duoc
sir dung. Két qua phan tich cho thay dit lidu thich
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hgp cho phan tich h(‘ﬂ)i‘ quy béi n6 thoa mén ba diéu gié tri Sig. cuia phén tich phuong sai = 0,000 va VIF
kién & phia trén da dé cap: R? hiéu chinh = 0,476, cua cac nhan to < 2.

Bing 3: Ma tran diém sé nhén t6

Nhan tb
1 2 3 4 5 6
HDGD3 0,220
HDGD1 0,219
HDGD2 0,228
HDGD4 0,209
HDGD5 0,199
HDGD6 0,189
HDGD7 0,129
TDTC3 0,285
TDTC2 0,272
TDTC5 0,262
TDTC4 0,258
TDTC6 0,215
TDTC1 0,212
TT2 0,269
TT3 0,306
TT1 0,287
TT5 0,229
TT4 0,230
NN5 0,294
NN4 0,264
NN6 0,266
NN3 0,262
NN7 0,255
NN2 0,214
SHB2 0,288
SHB3 0,284
SHB1 0,280
SHB4 0,269
SHB5 0,271
BP5 0,353
BP3 0,337
BP4 0,321
BP6 0,274
BP2 0,211

Nguén: Két qua khdo sdt tir sinh vién nam 2019, n=450

Bién quan sat

Bang 4: Két qua phan tich hdi quy tuyén tinh da bién

M4 hinh Hé sb (B) Heé sb (Beta) T Sig. VIF
Hang sb -2,057 0,000 1,000

F1 0,314 0,314 9,193 0,000 1,000
F2 0,190 0,190 5,557 0,000 1,000
F3 0,363 0,363 10,622 0,000 1,000
F4 0,217 0,217 6,347 0,000 1,000
F5 0,179 0,179 5,251 0,000 1,000
F6 0,371 0,371 10,869 0,000 1,000

Nguon: Két qua khdo sdt tir sinh vién ndm 2019, n=450
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Bang 4 cho thay c6 sau nhan t6 anh huéng dén
nhan thuc cta sinh vién Khoa Du lich, Truong
CPKG vé BDKH la: F1 (hoat dong gido duc), F2
(tac dong tidu cuc cua bién doi khi hau), F3 (hoat
dong thong tin va truyén thong), F4 (nguyén nhan
dan dén bién d6i khi hau), F5 (su hiéu biét vé bién
dbi khi hau) va F6 (bién phap han ché bién dbi khi
hau).

Phuong trinh héi quy tuyén tinh nhu sau: Y = -
2,057 + 0,314F1 + 0,190F2 + 0,363F3 + 0,217F4 +
0,179F5 + 0,371F6 + u;

F1 c6 hé s6 14 0,314 va quan hé cung chiéu véi
nhan thuc cta sinh vién Khoa Du lich, Truong
CDPKG vé BPKH. Khi sinh vién danh gia nhan to
“hoat dong gido duc” ting thém 1 diém thi nhan thirc
cia sinh vién Khoa Du lich, Truong CPKG vé
BDKH ting thém 0,314 diém, twong (ng véi hé sb
tuong quan chua chuan hoa 12 0,314. Hoat dong giao
duc c6 anh huong dén nhan thic cia sinh vién vé
BDKH bdi vi trong hoat dong gido duc, giang vién
va bai hoc trén 16p s€ cung cép va hinh thanh nén
nhitng kién thic, k§ nang va thai do v& mot van dé
nao d6, ma cu thé & day la méi truong va BDKH.
Néu hoat dong giao duc vé BDKH tdt thi nhan thuc
cua sinh vién s& cao, gop phan giam thiéu van dé
BDKH va nguoc lai. Bén canh d6, hoat déng giao
duc trong nha truong khong chi cung cip va trang bi
nhiing kién thirc ma con  gitp sinh vién ¢ nhiing
trai ngiém va hoc tap thuc té thong qua cac hoat
dong thuc té vé viéc bao vé moi truong va BDKH
nhu don dep vé sinh, trong cdy xanh, nhit rac thai,. ..
didu nay cang lam anh hudéng hon nira ddi voi mat
nhan thac. Chinh vi vay, hoat dong gido duc trong
két qua cua nghién ctru nay ung ho két qua cua
Nguyén Thi Minh Phuong (2009), Hoang Thi Kim
Huyén va ctv. (2012) va Tran Thi Minh Ngoc
(2017). .

F2 ¢6 hé s6 14 0,190 va quan hé cing chidu véi
nhan thuc cuta sinh vién Khoa Du lich, Truong
CDPKG vé BPKH. Khi sinh vién danh gia nhan to

“tac dong ti€u cuc cua bién d6i khi hau” ting thém
1 diém, nhan thac cua sinh vién Khoa Du lich,
Truong CPKG vé BPKH ting thém 0,190 diém,
twong g voi hé s trong quan chua chuén hoa la
0,190. Tac dong tiéu cuc cua BPKH ngay nay xuat
hién ngay cang nhiéu nhu dich bénh, s xuit hién
thuong xuyén cua bdo, han han, sy nong 1én toan
cau, nuéce bién dang,... nhitng tac dong tiéu cyc nay
anh huong khong nho dén cudc séng nguoi dan noi
chung va nganh dich vy du lich noi riéng. Tt nhirng
anh huong d6, con ngudi ¢b gang tim kiém nhiing
thong tin lién quan nhu tai sao van dé nay lai xay ra,
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cach giam thiéu, c6 nhirng bién phap nao dé han ché
va khéc phuc,... Tir d6, nhan thirc ciia con ngudi dan
tré nén bi anh huéng va thay dbi ddi véi van dé
BDKH nay. Vi vay, tdc dong tiéu cuc cia BDKH
dugc nhiéu nha nghién ctru dong tinh 14 nhan t6 c6
anh huong dén nhan thire vé BPKH, két qua nghién
chu nay dong tinh véi két qua cua Bord et al.
(2000), the Aia Foundation (2012), Jorgensen and
Termansen (2016) va Tran Thi Minh Ngoc (2017).

F3 ¢ hé s 1 0,363 va quan hé cung chidu véi
nhan thuc cua sinh vién Khoa Du lich, Truong
CDPKG vé BPKH. Khi sinh vién danh gia nhan t6
“hoat dong thong tin va truyén théng” ting thém 1
diém, nhan thtrc ciia sinh vién Khoa Du lich, Trudng
CPKG vé BDKH tang thém 0,363 diém, tuong ting
vé6i hé s twong quan chwa chuin hoa 13 0,363. Hoat
dong thong tin va truyén thong co anh huong rat 16n
dén moi van dé cua xa hoi. Hoat dong thong tin va
truyén thong sé tac dong dén nhan thuc cia nguoi
dan, tir nhan thic s& tac dong dén hanh dong va tng
xir cia ho. Nho dén truyén thong ma nhitng van dé
BDKH duoc ngudi dan hiéu rd hon va va lan truyén
nhanh hon. Khéng nam ngoai |& d6, hoat dong thong
tin va truyén thong ciing tac dong dén nhan thirc cua
sinh vién Khoa Du lich, Truong CDKG vé BDKH.
Két qua nghién ctu cua tac gia Tran Bich Van
(2015) cting cho thdy nhén t6 hoat dong thong tin va
truyén thong cé anh hudng dén nhan thirc vé BPKH.

F4 ¢6 hé s6 14 0,217 va quan hé cung chiéu vai
nhan thac ctia sinh vién Khoa Du lich, Truong
CDKG vé BDKH. Khi sinh vién danh gia nhan t6

“nguyén nhan dan dén bién d6i khi hau” tang thém
1 diém, nhan thic cua sinh vién Khoa Du lich,
Truong CPKG vé BDKH ting thém 0,217 diém,
tuong ng voi hé sé twong quan chwa chuén hoa 1a
0,217. C6 rat nhiéu nguyén nhan dan dén BDKH
nhu chat pha rimg, khi thai cua phuong tién giao
thong, cac nha may, xi nghiép, chat thai nhya,...
nguyén nhan dan dén BPKH c6 anh hudng dén nhan
thirc ciia con nguoi V& van dé nay. Boi vi khi biét
dugc cac nguyén nhan dan dén BPKH kém theo cac
tac dong tiéu cuc cla no thi nhan thic cia con nguoi
s& bj tac dong va dan thay ddi theo hudng tich cuc
bang cach han ché va giam thiéu cic nguyén nhan
xdy ra BDKH. Do d6, trong két qua caa nghién ctru
nay, “nguyén dan din dén BPKH” la mét trong
nhitng nhan t6 tac dong dén nhan thirc cua sinh vién
Khoa du lich vé BBKH. Két qua ctia cac nha nghién
ctru Bord et al. (2000), the Aisa Foundation (2012),
Jorgensen and Termansen (2016) va Tran Thi Minh
Ngoc (2017) ciing cho ra két qua tuong tu.
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F5 ¢6 hé s6 14 0,179 va quan hé ciung chiéu véi
nhan thuc cta sinh vién Khoa Du lich, Truong
CDPKG vé BPKH. Khi sinh vién danh gia nhan to
“sy hiéu biét vé BDKH” ting thém 1 diém, nhan
thirc cua sinh vién Khoa Du lich, Truong CDKG vé
BDKH ting thém 0,179 diém, twong (ng véi hé sb
tuong quan chua chuan hoa 1a 0,179. Kién thic 1a
v cting rong I6n va can thiét doi vai mdi con nguoi,
dac biét 1a hoc sinh, sinh vién. Nhan thtrc la qua trinh
tiép thu kién thic, su hiéu biét va nhirng am hiéu
thong qua suy nghi. i vai s hleu biét vé BDKH,
néu sinh vién c6 du hiéu biét vé BDKH nhu khai
niém (ttre no 1a cai gi), nguyén nhan dan dén BDKH,
tac dong cua BPDKH, bién phap khic phuc, thich
nghi, han ché BDKH,... thi sinh vién s& c6 nhan
thirc va hanh dong dung din hon vé véan dé nay. Cu
thé, néu sinh vién biét dwoc nguyén nhan va tac
dong tiéu cuc cia BDKH gay ra thi nhan thiac cua
sinh vién s& dan thay d6i va tim cach giam thiéu tinh
trang nay xay ra. Két qua cia Bord et al. (2000), the
Aisa Foundation (2012), Jorgensen and Termansen
(2016) va Tran Thi Minh Ngoc (2017) ciing tuong
tu vGi két qua cta nghién ctru nay.

F6 c6 hé s6 12 0,371 va quan hé cung chiéu véi
nhan thac cta sinh vién Khoa Du lich, Truong
CPKG vé BPKH. Khi sinh vién danh gi nhan t6
“bién phap han ché bién d6i khi hau” ting thém 1
diém, nhan thuc cua sinh vién tang thém 0,371 diém,
twong g voi hé s trong quan chua chuén hoa la
0,371. Viéc xuit hién cac bién phap han ché BDKH
nhu cac khiu hiéu, bang ron tuyén truyén y thirc bao
vé moi truong, cac hoat dong bao vé moéi trudng vé
nhat rac, trdng ring, don vé sinh duong phd, bd
bién,...mot phan 1am anh huéng dén nhan thic caa
ngudi dan vé van dé BPKH. Boi vi, khi nhin thay
nhiing bién phap nay, cong dong nguoi dan s& dat
mot cau hoi “tai sao ho lai lam nhitng viéc nhu vay?”
va tir d6 cong ddng ngudi dan s& tim hiéu va nhan
thic duoc loi ich ctia cac bién phap nay mang lai,
gitp ich cho cudc séng, kinh té va xa hoi. Dac biét,
trong nganh du lich ¢6 sy xuét hién cua céc loai hinh
du lich lién quan dén bao vé moéi trudng nhu du lich
xanh, du lich bén vitng hay du lich c6 trach nhiém,
diéu nay sé& tac dong nhiéu dén nhan thuc cua sinh
vién du lich do cac 1¢i ich ma n6 mang lai cho viéc
phat trién du lich ngay nay. Bord et al. (2000), the
Aisa Foundation (2012), Jorgensen and Termansen
(2016) va Tran Thi Minh Ngoc (2017) ciing chi ra
rang bién phap han ché BDKH c6 anh huong dén
nhan thic vé BDKH.

Dua vao két qua hé sé tac dong cua cac nhan té
trén thi nhan t6 “bién phap han ché BDKH” dong
vai trd quan trong nhat ddi véi nhan thie cua sinh
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vién Khoa Du lich, Truong CDKG vé BPKH (do co
hé s6 16n nhat 1a 0,371). Tam quan trong cua cac
nhan t6 khac theo thur tu giam dan 1a “hoat dong
thong tin va truyen thong”, “hoat dong gido duc”,

“nguyén nhan dan dén BDKH?”, “tac dong tiéu cuc
cua BDKH” va “sy hiéu biét vé BDKH”.

3.2 Su khac biét nhin thac caa sinh vién

Khoa Du lich, trwong Cao ding Kién Giang vé
BDKH

Sau khi kiém dinh mdi quan hé vé giéi tinh va
nganh hoc cua sinh vién thi két qua cho thay, nhan
thirc ciia sinh vién Khoa Du lich, Truong CDKG ddi
v6i van dé BDKH khong c6 su khac nhau vé gidi
tinh va nganh hoc. Tuc 1a sinh vién nam va sinh vién
nit & Khoa Du lich 1a ¢6 nhan thirc nhu nhau; va sinh
vién nganh Quan tri dich vu du lich va 1& hanh véi
nganh Quan tri khach san déu c6 nhan thic vé
BDKH gidng nhau.

Két qua phan tich dir liéu cho thiy c6 su khac
biét c6 ¥ nghia vé nhan thirc caa sinh vién Khoa Du
lich, Trudng CPKG dbi véi van dé BPKH. Sinh
vién khoa 12 ¢6 nhan thic cao nhit vé van dé
BDKH, ké dén 1a khoa 13 va thap nhat 1a khoa 11
(Bang 6). So di c6 su khac nhau vé mat nhan thirc
gitra sinh vién khoa 11, 12 va 13 1a do trong thoi
gian vira qua, cha yéu 1a tir nam hoc 2018-2019 tro
di (tr Khoa 12 va 13), Boan Trudong va Poan Khoa
¢6 cac hoat dong bao vé moi truong nhu thiing rac
chai nhya, 1am hoa tai ché, thoi trang tai ché, tréng
thém cay xanh, hoat dong tinh nguyén vé viéc don
dep vé sinh khu phé, nhat rac tai cong vién va bo ké
Khu I4n bién, hoat dong du lich ¢6 trach nhiém
thong qua nhét rac tai dinh Ma Thién Lanh (Hon
Son),... va tan suit dién ra ngy cang nhiéu, nhét 1a
dugc sy huong Gng cua cac khoa moi (khoa 13).
Con tr nam hoc 2018- 2019 tré vé trudc, cac van dé
moi trudng va BPKH rit it duoc dé cap, chu yéu dé
cap trong cac mén hoc 1y thuyét nhu Téng quan du
lich va Du lich bén viing, con cac hoat dong vi méi
truong con rat it. Chinh vi vy, viéc nhan thuc cua
sinh vién du lich ¢6 su khac biét nhau gitra cac khoa.
Bang 6: Sw khac biét vé nhan thirc ciia sinh vién

Khoa Du lich, Truong Cao ding Kién
Giang dbi véi BDKH theo khéa hoc

Khéa hoc Gia tri trung binh Sig.
Khoa 12 4,12
Khoa 13 4,05 0,05
Khoa 11 3,88

Nguon: Két qud khdo sdt tir sinh vién nam 2019, n=450
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3.3 M@t sb giai phap ning cao nhin thirc
cua sinh vién Khoa Du lich, Trudng Cao dang
Kién Giang vée BDKH

Dé nang cao nhan thic cia sinh vién Khoa Du
lich, Truong CBDKG vé BDKH, mét so6 giai phap
duoc dé xuat nhu sau:

— Poan Khoa Du lich cin thudng xuyén tb
chue cac hoat dong lién quan dén viéc bao vé moi
truong va han ché BPKH, trong d6 viéc sinh vién
¢6 thé 1am dugc truéc mat do chinh 1a hoat dong
nhat rac tai khuén vién khoa, truong va cac khu vuc
cong cong vai tan suat thuong xuyén 1 1an/tuan hoic
2 lan/thang, hodc hoat dong cai tao va trdng thém
cay xanh ¢ cac khu vyc Khoa va cac phong hoc.
Ngoai ra, Poan Trudng va Poan Khoa Du lich can
t6 chirc va nhan rong cac phong trao lién quan dén
viéc bao vé moi truong va BDKH nhu cudc thi thiét
ké san pham thoi trang hodc vat dung bang do tai
ché (tuyét d6i khong mua nguyén vat liéu ma chi st
dung cac san pham c6 sén), doi rac thai nhua dé lay
cdy xanh, 1ap thung rac phan loai rac thai, cugc thi
tim hiéu vé moéi truong va BDKH,. ..

— D véi hoat dong thong tin va truyén thong
thi cn c6 cac bang hiéu, bang ron lién quan dén moi
treong va BDKH tai khu vuc Khoa chuyén mén va
tai cac phong hoc 1y thuyét 13n thuc hanh nhiam nang
cao nhan thirc caa sinh vién vé van dé nay. Khi thuc
hién cac chién dich va phong trao hoat dong lién
quan dén bao vé moi truong va BPKH thi can co
nhitng bai viét kém hinh anh dé ding trén website,
mang x4 hoi ciia Khoa va Truong nham tac dong dén
nhan thic cua sinh vién Khoa Du lich néi riéng va
sinh vién toan trudng ndi chung dugc nhiéu hon.

— Trong hoat dong giang va giao duc can 16ng
ghép cac ndi dung vé méi trudng va BDKH hién nay
trén thé gioi noi chung va ¢ Viét Nam ciing nhu tai
tinh Kién Giang néi riéng vao trong cac hoc phan
lién quan mat thiét nhu Téng quan du lich, du lich
¢6 trach nhiém, du lich bén ving, tuyén diém du
lich. Khong nhitng thé, cac hoc phan du lich khac
cling can dugc dé cap dén nhu nghiép vu budng,
nghiép vu ché bién mon an, nghiép vu I8 tan, nghiép
vu nha hang,... Cac ndi dung can dé cap dén chat
thai, rac thai trong san xuit, lao dong va hoat dong
du lich hién nay, dong thoi bao gém ca kién thire vé
moi truong va BDKH (khai niém, biéu hién, nguyén
nhan, suc anh huong, bién phap tmg pho,...). Ngoai
ra, can to chirc cac budi hoi thao chuyén dé vé moi
truong va BDKH dé chia sé ciing nhu cap nhat
nhitng thong tin méi nhéat vé van dé nay dén sinh
vién ciia Khoa nham nang cao nhan thic hon & sinh
vién

176

Tdp 56, So 2C (2020): 168-177

Bén canh do, hai ciu lac bo cua Khoa Du lich
1a c4u lac bo Huéng dan du lich va cau lac bo Tiéng
Anh Du lich cén 1én ké hoach va td chtic cac hoat
dong trai nghiém ngoai khoa tai cac diém du lich
trong dia ban tinh Kién Giang hodc ¢ cac vung phu
can. Trong chuyén hoat dong tham quan du lich
ngoai khoa nay, ban t6 chirc can két hop du lich va
moi truong, tirc 1a s& két hop di tham quan véi hoat
d6ng tuyén truyén va hanh dong bao vé moéi trudng
g6p phan giam thiéu BPKH xay ra nhu nhit rac trén
duong di, don sach rac trén bii cat & b bién, trong
thém cay xanh,... Hoat dong nay mot mat vira giup
sinh vién c6 thém kién thic thuc té déi véi linh vuc
du lich, cac diém tham quan; mot mat giup sinh vién
van dung duoc nhitng kién thirc da hoc trong cac hoc
phan vé& Tong quan du lich, du lich ¢ trach nhiém,
du lich bén viing vao trong thyc té, tir d6 nang cao
duogc nhan thie va hanh dong vé bao vé moéi truong
va BDKH cua sinh vién Khoa Du lich, Truong
CbKG.

4 KET LUAN

Viéc nang cao nhan thic cua sinh vién ndi chung
va sinh vién Khoa Du lich, Truong CDKG noi riéng
1a rat can thiét trong bdi canh hién nay. Viéc khao
sat cac nhan t6 anh huong dén nhan thuc cua sinh
vién vé van & BDKH s& gop phan cung cip nhiing
chang c thuc tién, tir d6 c6 nhiing bién phép thich
hop dé kip thoi thay doi nhan thic va hanh dong
theo chiéu hudng tich cuc hon.

Két qua nghién ciru cho thiy c6 6 nhan t6 anh
huong dén nhan thirc caa sinh vién Khoa Du lich,
Truong CPKG vé BPKH: (1) hoat dong gido duc,
(2) tac dong ti€u cuc cua BDKH, (3) hoat dong
thong tin va truyen thong, (4) nguyén nhan dan d&én
BDKH, (5) su hiéu biét vé BDKH, (6) bién phap han
ché BDKH. Trong d6, nhan t§ “bién phap han ché
BDKH” déng vai tro quan trong nhét dbi voi nhan
thirc cua sinh vién Khoa Du lich, Truong CDKG vé
BDKH. Bén canh d6, thong qua két qua phén tich
cho thiy nhan thic caa sinh vién Khoa Du lich,
Truong CPKG vé BDKH chi c¢6 sy khac biét vé
khoa hoc, con gidi tinh va nganh hoc thi khong co6
su khac biét. Qua két qua do, dé nhan thirc cua sinh
vién Khoa Du lich, Truong CBDKG dbi voi BDKH
dugc nang cao hon trong thoi gian toi thi can ap
dung cac giai phap duoc dé xuit & trén.
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