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Hiện đại hóa, ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số là một nhân tố quan trọng, quyết định sự 
thành công của thực hiện Chiến lược phát triển Kho bạc Nhà nước. Hiện đại hóa, ứng dụng công nghệ thông 
tin và chuyển đổi số cũng là xu thế tất yếu, khách quan trong quá trình phát triển, là yêu cầu bắt buộc, 
cấp thiết, tác động tới tất cả cá nhân, tổ chức, trong đó có hoạt động thanh tra, kiểm tra, giám sát Kho 

bạc Nhà nước.
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Kết quả hiện đại hóa 
hoạt động thanh tra, kiểm tra, giám sát

Trong giai đoạn 2008 - 2012, Kho bạc Nhà nước 
(KBNN) đã triển khai giám sát từ xa công tác quản 
lý quỹ ngân sách nhà nưóc (NSNN) trên chương 
trình Kế toán Kho bạc (KTKB) cho đến khi hoàn 
thành triển khai diện rộng Hệ thống thông tin quản 
lý ngân sách và kho bạc (TABMIS), qua đó đã giúp 
các khoản thu NSNN được tập trung kịp thời, đầy 
đủ, thực hiện đúng quy trình và phân chia các khoản 
thu cho các cấp ngân sách theo tỷ lệ quy định. Các 
khoản chi NSNN được hạch toán theo mục lục ngân 
sách hiện hành, không còn xảy ra trường hợp chi 
vượt dự toán, vượt tồn quỹ ngân sách; hạch toán 

chính xác mục lục NSNN nên các khoản thu, chi tạm 
ứng, trợ cấp luôn khớp đúng. Công tác thanh toán 
liên kho bạc, thanh toán điện tử diễn ra thông suốt, 
những sự cố xảy ra trong qt á trình giao dịch được 
kịp thời khắc phục. Các khoản phải thu, phải trả, 
tạm thu, tạm giữ chờ xử lý được thực hiện theo quy 
định, không còn xảy ra tình :rạng các khoản thu đã 
đủ điều kiện nộp NSNN nhung vẫn hạch toán trên 
tài khoản tạm thu, tạm giữ, hoặc kéo dài thời gian 
nộp NSNN đối với các tài khoản tạm thu; duy trì tốt 
kỷ luật, kỷ cương tài chính...

Trong giai đoạn 2011 - 2014, KBNN đã triển khai 
chương trình giám sát từ xa công tác quản lý tài chính 
nội bộ KBNN cho đến khi chương trình Kế toán nội 
bộ được nâng cấp theo mô hình tập trung. Khi đó, 
Chương trình giám sát từ xa cóng tác quản lý tài chính 
nội bộ KBNN có 2 phân hệ:

- Phân hệ thông tin phục vụ cho quản lý quá trình 
tổ chức thực hiện công tác thanh tra, kiểm tra tại 
KBNN các tỉnh, thành phố từ khâu lập kế hoạch, thực 
hiện kiểm tra, xử lý kết quả kiêm tra và quản lý thông 
tin công chức làm công tác thanh tra, kiểm tra trong 
hệ thống KBNN.

- Phân hệ giám sát công tác quản lý tài chính nội bộ 
tại các đơn vị KBNN. Qua đó, công chức thanh tra, 
kiểm tra trong hệ thống KBNN đã thực hiện giám sát 
nội dung ghi sổ chi tiết hoạt đông các tài khoản trong 
bảng, tài khoản ngoài bảng; Giám sát tính chất các số 
dư trong bảng cân đối tài khoản; Giám sát phương 
pháp ghi chép tài khoản kế toán; Giám sát nguồn kinh 
phí hoạt động; Giám sát các mục chi theo Mục lục 
Ngân sách hiện hành; Giám sát các khoản thanh toán...

Giai đoạn từ năm 2014 đêh ray, KBNN đã tập trung 
nghiên cứu, có các láng dụng CNTT phục vụ công tác 
thanh tra, kiểm tra, giám sát hoạt dộng nghiệp vụ như sau:

- Hoàn thành Tiện ích tra cứu dữ liệu Dịch vụ công 
trực tuyến phục vụ công tác thanh tra, kiểm tra, giám 
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sát. Đây là tiện ích CNTT hỗ trợ cho hoạt động thanh 
tra, kiểm tra, giám sát nội bộ hệ thống KBNN nhằm 
giúp cho công chức làm công tác thanh tra, kiểm tra 
tra cứu, khai thác thông tin, dữ liệu hồ sơ, chứng từ 
đơn vị sử dụng NSNN gửi thanh toán qua dịch vụ 
công trực tuyến (DVCTT) phục vụ hoạt động thanh 
tra, kiêm tra; Giúp cho công chức thanh tra, kiểm tra 
thực hiện công tác giám sát từ xa thủ tục hành chính 
trong công tác kiểm soát chi NSNN.

- Tiến hành khai thác hiệu quả thông tin tại Kho 
dữ liệu chung của KBNN phục vụ công tác thanh tra, 
kiểm tra, giám sát, qua đó kịp thời phát hiện những 
rủi ro trong hoạt động nghiệp vụ đê’ cảnh báo hoặc 
chấn chỉnh chung trong toàn hệ thống.

- Xây dựng và vận hành hiệu quả Tiện ích lập và 
gửi báo cáo thanh tra, kiểm tra KBNN trên môi 
trường điện tử qua đó giảm thiểu báo cáo giấy, thông 
tin nhanh chóng, kịp thời giữa KBNN và KBNN tính, 
thành phố trong việc báo cáo định kỳ, đột xuất công 
tác thanh tra, kiểm tra, giải quyết khiếu nại tố cáo, 
phòng chống tham nhũng... Cập nhật thường xuyên 
thông tin, số liệu về công tác thanh tra, kiểm tra, giải 
quyết khiếu nại tố cáo và phòng chống tham nhũng 
của hệ thống KBNN trên Cơ sở dữ liệu báo cáo tổng 
họp về do Thanh tra Chính phủ xây dựng.

- Triển khai hoạt động giám sát từ xa hoạt động 
nghiệp vụ KBNN thông qua việc phân tích, tổng 
hợp thông tin, dữ liệu thông qua hệ thống CNTT 
tập trung tại KBNN và thông qua hệ thống báo cáo, 
cụ thể như: giám sát từ xa việc tiếp nhận, giải quyết 
thủ tục hành chính trong công tác kiểm soát chi 
NSNN qua DVCTT thông qua tiện ích tra cứu dữ 
liệu DVCTT; Giám sát từ xa điện tra soát trong 
thanh toán với ngân hàng trên cơ sở phân tích, tổng 
hợp dữ liệu trên chương trình Thanh toán song 
phương Điện tử; Giám sát từ xa việc quản lý, sử 
dụng chứng thư số; giám sát từ xa việc chấp hành 
định mức tồn quỹ tại KBNN các cấp trên chương 
trình quản lý kho quỹ...

Qua công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát từ xa 
KBNN đã có nhiều văn bản quán triệt và chấn chinh 
toàn hệ thống để các mặt hoạt động KBNN ngày 
càng đi vào nề nếp, đảm bảo quy trình nghiệp vụ và 
đúng quy định của pháp luật.

Các yếu tố tác động đến quá trình 
đổi mới công tác thanh tra, kiểm tra

KBNN đã được Thủ tướng Chính phủ phê duyệt 
Chiên lược phát triển KBNN đến năm 2030; Bộ Tài 
chính đã phê duyệt Chương trình hành động thực hiện 
Chiến lược phát triển KBNN đêrì năm 2030. KBNN đã 
phân công cụ thê thực hiện các nhiệm vụ, đề án triêrì 

khai Chương trình hành động của Bộ Tài chính thực 
hiện Chiêrì lược phát triêrì KBNN đêh năm 2030, trong 
đó có các đề án, chính sách liên quan đến công tác thanh 
tra, kiểm tra, giám sát. KBNN đã hoàn thành việc xây 
dựng Kiến trúc tổng thể CNTT giai đoạn 2021-2030, 
hướng tới hình thành Kho bạc số, trong đó đã dành 
không gian cho hoạt động ứng dựng CNTT, chuyên đổi 
số công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát.

Yêu cầu của Chính phủ, Bộ Tài chính về cải cách 
hành chính và chuyển đổi số rất quyết liệt và cụ thể 
tại Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của 
Chính phủ ban hành Chương trình tổng thể cải cách 
hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030; Quyết 
định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng 
Chính phủ phê duyệt Chương trình chuyển đổi số 
quốc gia đến năm 2025, định hướng đêri 2030; Quyết 
định số 1484/QĐ-BTC ngày 27/7/2022 của Bộ trưởng 
Bộ Tài chính ban hành về Kếhoạch chuyển đổi số của 
Bộ Tài chính đến năm 2025, định hướng đến năm 2030.

Có thể khẳng định, yêu cầu cải cách hành chính và 
chuyển đổi số đã và đang là xu thế tất yếu, khách 
quan trong quá trình phát triển, là yêu cầu bắt buộc, 
cấp thiết, tác động tới tất cả cá nhân, tổ chức, đặc biệt 
là các nội dung liên quan trực tiếp đến hoạt động 
thanh tra, kiểm tra, giám sát KBNN khi: Mục tiêu đặt 
ra đến năm 2025 là 50% hoạt động kiểm tra của 
KBNN được thực hiện thông qua môi trường điện tử 
và môi trường số; Mục tiêu đến năm 2030 là 70% hoạt 
động kiểm tra của của KBNN được thực hiện thông 
qua môi trường điện tử và môi trường số.

Bên cạnh đó, Luật Thanh tra (sửa đổi) và các văn 
bản hướng dẫn luật có hiệu lực trong năm 2023 sẽ tác 
động tới quá trình đổi mới hoạt động thanh tra, kiểm 
tra của KBNN, đặc biệt là cơ cấu tổ chức, chức năng, 
nhiệm vụ, quyền hạn của hoạt động thanh tra, kiểm 
tra KBNN.

Cùng với đó, sự chuyển đổi mạnh mẽ trong công 
tác ứng dụng CNTT, chuyển đổi số của các cơ quan 
thanh tra kiểm tra liên quan cũng sẽ tác động đến 
quá trình đổi mới hoạt động thanh tra, kiểm tra của 
KBNN. Cụ thể như:

- Thanh tra Bộ Tài chính đang nghiên cứu xây dựng 
hệ thống Cơ sở dữ liệu Thanh tra tài chính Giai đoạn 
2; Thực hiện triển khai kết nối hệ thống Cơ sở dữ liệu 
Thanh tra tài chính với các hệ thống liên quan của các 
đơn vị Tổng cục và các Cục/Vụ thuộc Bộ Tài chính; 
nghiên cứu, xây dựng và triển khai hệ thống CSDL về 
công tác tiếp công dân, xử lý đơn, giải quyết khiếu nại, 
tố cáo và độc lập với Hệ thống của Thanh tra Chính 
phủ. Hệ thống dự kiêrì triển khai cho các đơn vị thanh 
tra trong ngành Tài chính, trong đó có KBNN.

- Tổng cục Thuế đang nghiên cứu để ứng dụng 
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CNTT phục vụ công tác thanh tra, kiểm tra nhằm tự 
động hóa một số bước công việc thanh tra, kiểm tra 
dựa trên nền tảng quản lý thuế điện tử và kết nối dữ 
liệu tự động; Trên cơ sở nguồn dữ liệu về người nộp 
thuế có trên hệ thống quản lý thuế, cơ quan thuế 
đẩy mạnh thanh tra, kiểm tra theo phương thức 
quản lý rủi ro; Tăng cường đổi mới loại hình, 
phương pháp và kỹ thuật thanh tra, kiểm tra thuế 
theo rủi ro phù hợp với đặc điểm của từng nhóm 
người nộp thuế về quy mô, lĩnh vực, ngành nghề 
kinh doanh nhằm phát hiện, ngăn chặn và xử lý kịp 
thời các hành vi vi phạm về thuế, giảm khiếu nại 
sau thanh tra, kiểm tra thuế...

- Tổng cục Hải quan đã triển khai Hệ thống Quản 
lý hải quan tự động tại hầu hết các Cục Hải quan 
tỉnh, thành phố. Hệ thống quản lý rủi ro của Hải 
quan hàng ngày, hàng giờ cung cấp thông tin phục 
vụ quá trình thông quan tự động, giúp ngành Hải 
quan tập trung nguồn lực để xử lý hồ sơ có nghi 
vẩn. Tổng cục Hải quan đã triển khai khá đồng bộ 
các hệ thống CNTT phục vụ cho công tác kiểm tra 
sau thông quan và điều tra, chống buôn lậu, xử 
lý vi phạm.

Bên cạnh đó, các cơ quan thanh tra, kiểm tra, 
kiểm toán liên quan cũng triển khai mở rộng ứng 
dụng CNTT trong hoạt động như Thanh tra Chính 
phủ đã hoàn thành ban hành kiến trúc CNTT của 
TTCP biên bản 2.0 theo khung kiến trúc Chính phủ 
điện tử và đang xây dựng cơ sở dữ liệu quốc gia về 
phòng chống tham nhũng, tiêu cực; cơ sở dữ liệu 
quốc gia về kiểm soát tài sản, thu nhập; Kiểm toán 
Nhà nước đã và đang tập trung phát triển, mở rộng 
việc ứng dụng CNTT, chuyển đổi số trong hoạt 
động kiểm toán; Hoạt động thanh tra, giám sát của 
Ngân hàng Nhà nước đã được tin học hóa 90% phục 
vụ đắc lực cho hoạt động giám sát, thanh tra ngân 
hàng; Bảo hiểm xã hội sử dụng phần mềm Quản lý 
hoạt động thanh tra, kiểm tra nhằm hiện đại hóa 
công tác quản lý, đã và đang xây dựng phần mềm 
"Dấu hiệu nhận diện hành vi vi phạm trong lĩnh 
vực BHXH, BHYT'Q.

Như vậy, bối cảnh chung đã và đang tác động 
mạnh mẽ, đặt ra yêu cầu cấp bách cho công tác hiện 
đại hóa, ứng dụng CNTT, chuyên đổi số trong hoạt 
động thanh tra, kiểm tra, giám sát KBNN.

Kế hoạch hành động nhằm hiện đại hóa 
công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát

Mục tiêu, định hướng công tác thanh tra, kiểm tra 
đến năm 2025, tầm nhìn đến năm 2030 là nâng cao vị 
thế, vai trò hoạt động thanh tra, kiểm tra trong thực 
hiện chức năng, nhiệm vụ của KBNN. Hiện đại hóa 

công tác thanh tra, kiểm tra giám sát; xây dựng hệ 
thống thanh tra, kiểm tra chuyên nghiệp, đáp ứng 
yêu cầu đổi mới và phù hợp với Chiến lược phát triển 
KBNN đến năm 2030.

Với mục tiêu nêu trên, KBNN đề ra các giải pháp 
trọng tâm cần thực hiện trong công tác thanh tra, 
kiểm tra, giám sát gồm:

Một là, bám sát mục tiêu, kế hoạch hành động 
thực hiện Chiến lược phát tr: ển KBNN đến năm 2030 
và chi đạo, yêu cầu của Đảng, Quốc hội, Chính phủ, 
Bộ Tài chính và các cơ quan có liên quan để cụ thể 
hóa, triêh khai thực hiện tốt ímg dụng CNTT phục vụ 
công tác thanh tra, kiêm tra KBNN trong 
những năm tới.

Hai là, rà soát, kiện toàn Ban chỉ đạo, tô’ giúp việc 
triển khai ling dụng CNTT phục vụ công tác thanh 
tra, kiểm tra, giám sát KBNN; Tập trung nguồn lực 
của cả hệ thống nhằm hiện đại hóa công tác thanh tra, 
kiểm tra, giám sát.

Ba là, hoàn thành đề án định hướng công tác thanh 
tra, kiểm tra KBNN đến năm 2025, tầm nhìn 2030; 
đồng thời nghiên cứu, xây dựng được thiết kế tổng 
thê CNTT phục vụ hoạt động thanh tra, kiểm tra 
KBNN phù họp với kiến trúc CNTT KBNN, có khả 
năng liên thông, kết nối, tùy chình cao và tránh trùng 
lặp; ứng dụng hiệu quả các công nghệ số vào hoạt 
động thanh tra, kiểm tra; quíin tâm đến an toàn, bảo 
mật, dự phòng rủi ro trong ứng dụng CNTT phục vụ 
hoạt động thanh tra, kiểm tra, giám sát...

Bôn là, tận dụng các nguồn lực để ứng dụng 
CNTT, chuyển đổi số vào hoạt động thanh tra, kiểm 
tra nhanh hơn trên cơ sở nguồn dữ liệu KBNN tập 
trung, sẵn có...

Bên cạnh đó, hệ thống KBNN xây dựng kế hoạch 
triển khai tổng thể, chi tiết còng tác thanh tra, kiểm 
tra, giám sát; hoàn thiện thế chế, chính sách; quan 
tâm đảm bảo số lượng, nâng cao chất lượng nguồn 
nhân lực; quyết liệt ứng dụng CNTT, chuyên đổi so 
phục vụ hoạt động thanh tra, kiểm tra, giám sát. $

Tài liệu tham khảo:

1. Thủ tướng Chính phủ ban hành Quyết định 455/QĐ-TTg phê duyệt Chiến lược 

phát triển KBNN đến năm 2030;

2. Bộ Tài chính, Quyết định số2222/QĐ/BTC\'é việc ban hành Chương trình hành 

động của Bộ Tài chính thực hiện Chiến lược phát triền KBNN đến năm 2030.

3. KBNN, Quyết định số2739/QĐ-KBNN ngay 04/6/2021 về Kiến trúc tổng thể 

CNTT hướng tới Kho bạc sá.

Thông tin tác giả:
Nguyễn Tuấn Dũng

Vụ Thanh tra, kiểm tra (Kho bạc Nhà nước)

Email: Dungnt! 5@vst.gov.vn
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