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Theo xu hwéng tat yéu cta qud trinh chuyén déi sé, cdc yéu té ngudn Iwc trong nén kinh té dic biét Ia nguén
lao déng cén c6 nhirng giai phdp cap thiét nham ndng cao chét lwong dé dép tng yéu cdu cta nén kinh té
s6 hién nay. Lwc Irrong lao dong Viét Nam cé quy mé twong déi déi dao, dé tudi tré, nhirng bén canh dé chét
lwgng lao dong hign nay dang dwoc nhén dinh & mic thap so v&i yéu cau thich trng véi nén kinh té sé giai
doan triré'c mét va trong dai han. Diéu nay thé hién & (i) Ty Ié lao déng qua dao tao thap, thiéu ky ning nghé
nghiép va thiéu ky nang hoc tap suét dovi; (ii) S6 lao déng lam cac céng viéc thiéu én dinh chiém ty trong Ion;
(i) Co’ cdu dich chuyén lao déng chu’ng lai trong nhitng ndm gén day. Theo d6, bai viét dé xuat mét so giai
phdp nham cai thién chét lwong ngudn lao déng Viét Nam thich tng véi bdi canh chuyén déi sé, bao gom: (i)
Pdy manh déi méi phwong phdp dao tao toan dién; (ii) Hoan thién cdc chinh sdch hé tror dao tao va huy déng
vén cho nguén lao déng chuyén déi sé; (iii) Xay dwng mé hinh gan két dao tao véi thi trong lao déng; (iv)
Thure hién tét cong tdc dw bdo ngudn nhén lwe dinh hwéng cho nguén lao déng.

« Tlr khéa: chét luong ngubn lao dong, nén kinh té sé, Viét Nam.

1. Tong quan chung vé nén Kinh teé so
According to the inevitable trend of digital

transformation, urgent solutions needed to be applied o .

to improve labor quality to meet the requirements of Kinh t€ s0 (KTS) dan tr¢ thanh thuét nglr quen

the upcomir]g digit‘a/ economy .in Vietnam. Vietnam's thudc trong nhirng nim gﬁn day va tré thanh mot
labor force is relatively large-sized and young-aged, trong nhitn 2 nod i dun g kinh té - xa hoi dwoc quan

however, the quality of labor is currently considered A hin cliu 16 5i toan cAu. Khai nié X
low compared to the requirements to adapt to tam nghicn cuu rong rai toan cau. Khai nigcm ve

Khai niém vé nén kinh té so

the digital economy. The state of labor quality nén KTS dugc hoan thién theo thoi gian va ngay
in Vietnam is reflected in: (i) Low rate of trained cang phan anh duoc nhidu gbc canh, cung nhu
workers, lack of vocational skills and lack of lifelong cap nhat nhitng xu hudéng dich chuyen vé cong

learning skills; (ii) The number of workers working
in unstable jobs accounts for a large proportion; (iii) - . R N
The labor mobility structure has stagnated in recent moi truong cua thoi dai.

years. Accordingly, the study proposes a number of Nam 1996, lan dau tién cum tur KTS duoc
solutions to improve the quality of Vietnam's labor nhéc dén trong nghién clru cla Tapscott. Tuy

force to adapt to the context of digital transformation, 3 hua dinh nehia d ~ s A2 KTS
including: (i) Promoting innovation in comprehensive rang chua dinh nghia duoc ro rang ve nen >

nghé cling nhu céc twong tac kinh té - xi hoi -

training methods; (ii) Complete policies to support nhung m(f),t s0 fiéc diém cua nén KTS ciing dugc
training and mobilize capital for digitally transformed tac gia nhac dén kha ro rang nhu “thoi dai tri tué
workforce; (i) Build a model that links training with két ndi mang” trong d6 nhfrng “két hop tri tué,

the labor market; (iv) Perform well the work of human
resource forecasting to guide the labor source in the
future.

kién thirc va su sang tao dé tao ra nhirng d6t pha
trong viéc tao ra cia cai va phat trién xa hoi”
(Tapscott, 1996).

Nhiéu nghién ctu sau do6 da tap trung vao
nén KTS, va OECD (2013) da dinh nghia nén
« KTS la: mét nén kinh té cho phép va thuc day

cac hoat dong thuong mai va dich vu thong qua
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Tiép d6, KTS nhu mdt ndi dung thoi dai cudn
htt cac nha nghién cuu da linh vyc cung no luc
chi ra nhitng dac diém ctia mgt nén KTS va vai
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tro ctia n6 ddi v4i su phat trién chung cua con
ngudi. Bo cdo cia G20 (2016) di chi ra nén
KTS 1a nén kinh té thac day hang loat cac hoat
dong kinh té bao gom viéc sir dung s6 hoa thong
tin va tri thic 1a yéu t6 then chdt cta san xuat,
mang thong tin hién dai nhu mot khong gian
hoat dong quan trong va st dung hi¢u qua cong
nghé thong tin va truyén thong (ICT) nhu dong
luc quan trong cua tang truong nang suit va co
céu kinh té t6i wu hoa”.

Gan day, khai niém vé nén KTS dugc OUP
(2017) dua ra nhu sau: nén KTS 14 mot nén kinh
té hoat dong chii yéu bang cong nghé sb, dic
biét 1a cac giao dich dién tir dugc thuc hién qua
Internet.

Cho du dugc dinh nghia theo cach nao, céac
nghién cuu vé nén KTS déu hoi tu vé mot sb dac
diém chung co ban nhat dinh.

Mt s6 ddic diém chung ciia nén kinh té so

Co 56 ha tang: Su san co va chat luong cla
co s6 ha ting k¥ thuat sb bao gdm mang biang
thong rong, két ndi di dong va nén tang k¥ thuat
s0 dong vai tro quan trong trong vi¢c dinh hinh
nén kinh té ky thuat s6. Nhu cau ctia nguoi tiéu
dung d6i v6i cac san pham va dich vu k¥ thuat
s0 ngay cang tang do tinh tién ich, hiéu qua va
tiét kiém chi ph1 tlr cac san pham sb.

Ky nang so: Trinh d6 hiéu biét va k¥ ning
s6 ctia ngudi dan anh huong dén su tham gia va
nang suit trong nén kinh té s6. Trong nén KTS,
dai bo phan nguoi dung déu c6 nhitng kha nang,
k¥ ning sé nhat dinh. Pau tu vao gido duc va
nghién ctru trong cac linh vuc nhu khoa hoc may
tinh, cong ngh¢ thong tin va khoa hoc dir li¢u la
rat can thiét dé bdi dudng luc lugng lao dong
lanh nghé va thic déy tién b cong nghé trong
nén kinh té k¥ thuét so.

Su hé tro tir Chinh phii: Céc chinh sach hd tro
ctia chinh phu, diu tu vao co sé ha tang ki thuat
s6 va cac sang kién thuc day ap dung k¥ thuét sb
dugc quan tam nghién cuu va dugce ap dung hi¢u
qua. Chinh phu tao ra moi truong phap ly chat
ché, thuén loi, cac chinh sach va quy dinh quan
ly cong nghé ky thuat s6, quyén riéng tu dir liéu,
quyén so hitu tri tué va thuong mai dién tir can
dugc hoan thién theo xu hudng thiic day sy ting
trudng va phat trién ctia nén kinh té k¥ thuat sd
trong dai han.

Két noi toan cau: Viée tich hop vao cac mang
k¥ thuat sé toan cau va tham gia vao thuong mai
ky thuat s6 xuyén bién gioi 1a rat quan trong dé
tan dung cac co hoi qudc té trong nén kinh té ky
thuat so.

Yéu cau dat ra doi véi nguon lao dong trong
nén kinh té so

Mot trong nhiing diéu kién quan trong thuc
day nén KTS Ia ngudn lao dong can cé hiéu
biét vé cong nghé so, di kém theo d6 1a nhiing
ky nang ddc thu nghé nghiép tich hop voi cong
ngh¢ s trong hoat dong lao dong theo nganh
nghé. Véi rat nhiéu quan diém da chleu tur cac
goc nhin khac nhau xoay quanh nguon lao dong,
cac nghién ctu déu kha thong nhit rang, Ltrong
nén KTS ngudn lao dong can cai thién vé chat
lwong voi nhirng diém dic thu nhu sau:

C6 hiéu biét va kj nang cao trong méi trwong
s6: Viéc ap dung cong nghé k¥ thuat sé thuong
doi hoi nguoi lao dong phai tiép thu cac ky ning
méi. Nhitng k¥ nang nay c6 thé bao gom kha
nang st dung thanh thao cac cong cu k¥ thuat
$6, phan tich dir li¢u, ma hoa hodc hiéu cac hé
théng phirc tap nhu thudt toan hoc may.

C6 kha nang ti hoc tdp suot doi thich irng véi
cong nghé ngay cang hién dai: Khi cong nghé
tiép tuc phat trlen nhu cau dao tao lai k¥ ning
va hoc tap subt doi ngay cang tré nén quan trong
dbi v6i nguoi lao dong dé duy tri sy phu hop
trong thi trudng viéc lam. Cac sang kién gido
duc va nang cao k¥ nang lién tuc 1a diéu can
thiét dé thich Gmg véi nhu cau thay doi ciia nén
kinh té k¥ thuat sb.

Hop tac va sang tgo: Mac du tg dong hoa co
thé thay thé mot sé nhiém vu nhung no cling md
ra nhiing co hdi méi cho sy hop tac va séng tao.
Nhirng nguoi lao dong c6 ky nang, giai quyet
van dé va tu duy sang tao tot thudng co vi thé
t6t hon dé tan dung cong nghé k¥ thuat sé nham
nang cao ning suat va doi moi.

2. Thuye trang nguodn lao dong tai Viét Nam

Trude hét, thuc trang nguén lao dong tai Viét
Nam thé hién qua buc tranh chung téng thé trong
giai doan 2019 - 2023 nhu hinh 1.

C6 thé noi luc lugng lao dong Viét Nam kha
doi dao, trong ndm 2019 con s nay 1én téi 51,7
triéu nguoi, chiém ty 1¢ rat 1on trén tong dan
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s6 Viét Nam. Tuy nhién, truéc anh huong tiéu
cuc cua Covid trong giai doan 2020 - 2022, luc
lugng lao dong Viét Nam giam xudng dang ké,
chi dat muac 50,5 triéu nguoi vao nam 2021.
Tuy nhién, véi nguén luc doi dao, giai doan
hau Covid, lyc lugng lao dong gia ting dang ké
va nhanh chong. Pén nam 2023, luc lugng lao
dong dat con sb 52,4 triéu nguoi.

Hinh 1: Luc lwvgng lao dong Viét Nam

giai doan 2019 - 2023 (Triéu nguoi)

51,7

s )

2019 2020 2021 2022 2023

Nguon: Tong cuc Thong ké Viét Nam, 2024.

Theo sb liéu cu thé hon cua Téng cuc Théng

ké Viét Nam (2024) thi: trong nam 2023 co ty

1¢ tham gia lyc lugng lao déng dat murc rat cao

(68,9%). Trong do, nam chiém 75,2% va nit

chiém 62,9%. Ca hai nhém lyc lugng lao dong

nam va nir déu gia tang dang ké so voi nam 2022
(muc tuong tng 1a 0,2 va 0,4 diém phan tram).

Trong lyc luong lao dong, 7tinh trang viéc lam

va that nghiép cu thé duogc thé hién trong hinh 2.

Hinh 2: S6 ngudi va ty 1é that nghiép

trong do tudi lao dong giai doan 2019 - 2023
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Nguén: Tong cuc Thong ké Viét Nam, 2024.

Tuong ty nhu hinh 1, trong hinh 2, ty 1¢ that
nghiép trong do tudi lao dong giai doan 2019
- 2023 ciing dat gia tri rdt 16n vao nam 2021
do anh hudng cua dai dich Covid trén toan cau.
Con sb nay c6 xu huéng giam manh trong nim
2022, tuy nhién ndm 2023 khong cai thién dugc
dang ké so v&i nim 2022.

Theo cong bd cua Tong cuc Théng ké Viét
Nam (2024): S6 lugng ngudi that nghiép trong
dd tudi lao dong cua nam 2023 la khoang 1,07
triéu nguoi. Con sb nay di giam 14,6 nghin nguoi

so voi ndm trude. Nhu vy, tinh theo ty 1¢ that
nghiép thi nim 2023 chi s6 nay 1a 2,28% (giam
khoang 0,06 diém phan trim so véi nim 2022).

Nhu vay, nam 2023 so v6i nam 2022 da co
tién trién trong viéc cai thién tinh trang that
nghi¢p. Cac giai phap va cac goi cuu trg hau
Covid cta Chinh phu da dugc st dung hiéu qua
trong cong tac tao viéc lam va giam that nghiép
nhu ké hoach phat trién kinh té - xa hoi dé ra.
Tuy nhién, cac két qua nay duoc ky vong sé& tich
cuc hon nira. Pi kém theo nhiing d4u hiéu tich
cuc cua cai thién that nghiép, dong thoi nguoi
lao dong duoc dio tao nang cao chét lugng cong
viéc va ning suit lao dong dang ké trong nam
2023 so voi trudce do.

bac biét, trong bdi canh kinh té sd, su phan
b lao dong giita cac khu vuc 1a mot trong nhiing
chi s quan trong dé danh gia bic tranh toan
canh v& ngudn lao dong. Hinh 3 cho biét sy ting
giam vé ty trong lao dong trong cac khu vuc qua
céc nam tlr 2020 dén 2023.

Hinh 3: Tang giam ty trong lao ddng
c6 viéc lam trong cac khu vyc kinh té
giai doan 2020 - 2023

EINGng, 1am nghiép va thuy san

ECong nghiép va xdy dyng  EDich vy

Nguon: Tong cuc Thong ké Viét Nam, 2024

Xu hudng chung trong giai doan nay la khu
vuc ndng nghiép co xu hudng gidm ty trong lao
dong c6 viéc lam, theo do, ty trong & khu vuc
cong nghié¢p - xay dung va khu vuc dich vu gia
tang. Trong do, khu vuc dich vu c6 xu hudng
bién dong 16n trong 4 nim, va cbé mirc gia ting
16n hon so voi khu vue cong nghiép - xay dung.
Mot trong nhitng két qua cta phat trién KTS
la khu vuc dich vu that sy dong vai trd quan
trong nhét trong co cau kinh té duéi hai goc do:
tao ra gia tri tang trudng va tao ra vi¢c lam cho
nguoi lao dong. Trong nam 2021, xu thé nay bi
tac dong boi dai dich Covid nén khu vuc nong
nghiép 1a khu vuc duy nhét c¢6 thé duy tri hoat
dong ddng thoi thu hat va duy tri lao dong hoat
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dong trong khu vuc nay. Pén nim 2022, c6 su
dich chuyén rat 16m cua luc Iugng lao dong co
viéc 1am tir khu vuc nong nghiép dich chuyén
sang khu vuc cong nghiép - xay dung va dac biét
la dich vu. Pén nim 2023, mirc gia ting ty trong
lao dong co viéc lam cua dich vu giam vé mirc
hoi tu (dat gia tri khoang 0,6 diém phan tram).

Cu thé hon, theo cong bd cua Téng cuc
Théng ké Viét Nam (2024): Lao dong di qua
dao tao va cd chung chi trong nam 2023 dat
khoang 27% (tang 1én 0,6 diém phan trim so
véi nam 2022). Tuy nhién van con khoang 38
triéu nguoi lao dong van chua qua dao tao cho
den cudi nam 2023. V6119 trinh chuyen do6i sang
nén KTS, con sd nay van cho thay con nhiéu
kho khin va thach thire dé c6 thé nang cao trinh
d6 chuyén mén va chit lwong ngudi lao dong.
Can c6 nhiing chuong trinh dao tao cu thé va
chuyén biét phat trién cac k¥ nang nghé nghiép
cho nguoi lao dong thich ng bbi canh chuyén
d6i s6.

Tom lai, danh gia vé ngudn lao dong cua Viét
Nam giai doan 2019 - 2023, c6 thé thay mot sd
van dé sau:

- Vé chat luong ngudn lao déng con nhiéu
han ché, ty 1¢ lao dong da qua dao tao con thép,
ky niang nghé nghiép va cac ky niang hoc tap
sudt doi cua lao dong con chua duoc nang cao
lién tuc theo ké hoach, 16 trinh thuong xuyén.

- Tuy rang sb lao dong c6 viéc lam di gia ting
va dugc cai thién dang ké so véi giai doan trudc
d6, nhung chua c6 bing chimg thuyét phuc vé
viéc chit lugng lao dong dugc cai thién dang ké.
Trén thuc té, s6 luong lao dong 1am nhitng cong
viéc thiéu 6n dinh van kha 1on.

- Giai doan 2019 - 2023, loai trir tac dong
ning né cua Covid-19 trong ‘nhimg nam 2021
va 2022, sy chuyén dich co cdu nganh gitta khu
vuc nong, lam nghiép va thuy san, khu vuc cong
nghi¢p va xay dung, khu vuc dich vu ndm nay
dudng nhu cham lai. Xu huéng nay cho thay Xu
hudng dich chuyen lao dong chwa dap tmg toc
d6 chuyén dbi sé nhu ké hoach chung ctia Chinh
phu dé ra.

3. Mt s6 khuyén nghi

Thir nhat, day nhanh thyc hién d6i méi cin
ban, toan dién va nang cao chit luong ngudn

nhan lyc. Pay 1a diém cip thiét nhit trong hé
théng giai phap nang cao chét lugng lao dong
Viét Nam trong thoi gian t6i. Poi moi phuong
phap ddo tao va can dua cac quy trinh dao tao,
chét luong dau ra cta ngudn nhan luc so sanh
v6i cac quy chuan cu thé cua timg khu vuc
nganh nghé c6 tinh dén sy phat trién cta cac khu
vue nganh nghé trong bdi canh sé. Moi qua trinh
d6i mai vé phuong phap déu can lay trong tim
la chuyén doi sb, st dung co so vat chét, thiét bi
hién dai, nang cao cong nghé sé va dua vao qua
trinh dao tao cho lao dong.

Thir hai, hoan thién cac chinh séch hd tro,
hé thong phap luét quy dinh cu thé vé dao tao
ngudn nhan lyuc, tao tién dé thuan lgi cho viéc
trién khai cac chuong trinh, dy an, cac hoat dong
& cAp d6 vi mo va vi mé thuén loi va hiéu qua.
Céc co ché, chinh sach nay s& dong vai tro quan
trong tao suc hut cho cac nha dau tu va nguoi st
dung lao dong, huy dong cac ngudn von xi hoi
cung tham gia vao qua trinh dao tao va phat trién
k¥ nang nghé nghiép cho lao dong.

Thir ba, xiy dung md hinh gan két gido duc
voi thi truong va doanh nghiép theo tung khu
vuc phu hop véi lao dong. Piéu nay sé& giup
nguoi lao dong trong qua trinh hoc tap va dao
tao c6 nhiéu co hoi co xat voi thyuc té. Nguoi lao
dong co thé phat huy ning luc tu hoc, ning luc
tu hoc tap sudt doi dé tu bdi dudng kién thirc va
k¥ nang phi hop dic thu nganh nghé.

Thik tw, cin c6 cong tac dy bao tot vé co cdu
nhu cau lao dong trong mdi khu vuc. Tir d6 ¢
chinh sach va dinh hudng hop 1y tap trung cho
cac nganh cong nghé, cong nghé mdi, cong nghé
cao. Theo do, ngudn lao dong duoc dinh hudng
nghé nghiép tot hon, bao dam quy mé va co ciu
nganh nghe thich hop cho cong cude chuyén di
s6 ctia nén kinh té.

Tai liéu tham khao:

OECD, (2013), The Digital Economy, OECD, Paris.

http://www.oecd.org/daf/competition/The-Digital Economy-2012.pdf

OUP, (2017), Digital Economy, Oxford Dictionary, Oxford University Press, Oxford,
UK. https.//en.oxforddictionaries.com/definition/digital_economy

Tapscott, D., (1996), The Digital Economy: Promise and Peril in the Age of Networked
Intelligence, McGraw-Hill, New York, NY.

Téng cuc Thong ké Viét Nam (2024), Théng cdo bdo chi vé tinh hinh dén sé, lao déng,
viée lam quy IV va nam 2023, Tong cuc Thong Ké, Ha Noi.

https://www.gso.gov.vn/du-lieu-va-so-lieu-thong-ke/2023/12/thong-cao-bao-chi-ve-
tinh-hinh-dan-so-lao-dong-viec-lam-quy-iv-va-nam-2023/#:~:text=T%C3%ADnh%20
chung%20n%C4%83m%202023%2C%201%E1%BB%Blc,lao%20%C-
4%91%E1%BB%99ng%20c%E1%BB%A7a%20c%E1%BA%A3%20
n%C6%B0%E1%BB%9Bc.

Tap chi nghién ciu Tai chinh ké toan @



