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Quan li gido duc trong cac trwomg s pham
triedc hét 1a quan li vé mat chat lwong

Chfmg ta d8u bist rdng, chit lugng gido duc
(GD) 1a chat lugng cGa nhan cdch dugc dao
tao (PT) va clng |4 chat lugng cfia qua trinh BT
nhan cach. Do d6, vidc ddnh gid chit lugng phai
nghién ctu toan dién a8 chi ra céc khé khin tir
thyc tién, cac mau thudn bén trong, mau thun
bé&n ngoai cha qud trinh GD nhdm lam sédng 6 céc
van dé i fuan va thyc tién. Hé théng QLGD hién
nay dang tap trung vao QL chat lugng T con ngudi.
Trong qua trinh DT gido vién (DTGV), yéu t& chat
ivgng ngudi thay 13 quyét dinh chét lugng DT, thi
vai trd ngudi QL lai cang ¢6 y nghfa cyc ki quan
trong trong dinh huéng, chi dao, hoach dinh, thuc
hién, kiém soat qua trinh DT.

1. Trong céc trudng su pham (SP) hién nay ndi
Tin ca& vé& A110QLPT va QLKH, BT sau dai hoc
{SPH) con thigu déng bd, duge coi nhu doc lap
vdi nhau, ho#c thidu sy din dét dé di vao mot sé
hudng cé tinh chat cdp thidt; cdc dé tai nghién
. clu xong it tri&n khai & thyc tidn. + Cédc truong
8P chua lién két vdi nhau trong vidc xédc dinh
huéng nghién ctru va nhiing vin dé co bdn cén
nghién ctu, tir dé c6 ké hoach nghién cia téng
thé; cén téng két lai cac dé tai khoa hoc, xem téc
ddng cla né dén vai sy phat trién sy nghiép GD-
BT nhu thé nao; ddng thdi chu trong BT cédn bd
ddu nganh; + Quan hé gitra trsong SP vdi phé
théng (PT) ngay cang cach biét, hau nhu khang
cd sy gdn két. Trudng SP khong ndm hét sy
chuyén bién, phdt trién vé nhiéu phuong dién &
PT, do dé nhidu SV t&t nghiép khé kiém dugc
vidc lam, két qua hoc tap kha gidi, song chét luong,
hiéu qua lam viéc thdp; + Vé phuong dién QL
phdi c6 sy déi mdi cdch lanh dao, chi dao voi
nhad trudng SP, trude hét phai dGi méi ché dd
chinh séch, sy déi ngd véi ngudi thdy gido. Cédc
chién lugc phét trién GD cac cép phai cén ot vao
két qud nghién ciu vé KHGD, déng thai phai nang
cao ning lyc cha hé théng kiém dinh chét lugng
PTGV trong céc truang SP, trang dé chu y ndi
ham chét lugng BT hudng vao dic trung, gid tri
nhan cdch, xd hdi, nghé nghiép cha ngudi GV,
coi trong hé thdng tigu chi phdm chét vé x4 hdi,
nghé nghidp. QLGD & thai ki CNH-HDH phi coi
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trong vidc st dyng cdng nghd thdng tin, gép phén
nang cao chét lugng BT; + Néng trinh &6 chuyén
mén cho déi ngd GV trudng SP; + Ting cudng
cdc gidi phdp GD, QL SV trong vd ngoai méi
truong KTX..., cdc vAn dé nady doi hdi phai ¢
cac bién phap ddng bd, ¢6 hidu lyc dé lam sao
chét lugng day-hoc, chit tugng GD nhén céch
dugc nang lén. Theo GS.VS Pham Minh Hac (1),
van dé co ban 1a chat lugng ngudi thdy, nhin vao
doi ngd giang vién BH c6 thé biét dugc chét lugng
DT, dbng thoi cdng tac gido duc SV clng phai
dugc quan tam nhidu hon.

2. V& chét lugng PT nhin tor thyg tién s
dyng GV, ¢é nhan xét cho réing: GV tré mdi ra
trudng con cé-tu tudng trung binh chi nghta, mét
bd phén néng luc chuy&n mon yéu, sd GV ¢é ndng
lyc chuyén mdn 5t chl yéu 18t nghidp tir nhiing
ndm trudc. Day la mdt thdng tin quan trong gitp
céc trudng khi.nhin vao bidu dé tang vot s6 lugng
DT & 10 nam qua. thdy.ré hon véan dé coi trong
chién lugc dgi ngd, ddu tu vé co s vt chat nhdm
ddp Ung dugc yéu cdu vé chat lugng BT. Day clng
la mjt véin d8 trong tdm GDDH phai gidi quyét:
van dé quy mé va chéat lugng PT.

Chat lugng QLGD duogc thé hién & chat lugng
QL hoat déng day hec, hoat déng GD SV, Trong
d6 coi trong sif phat trién nidng lyc sang tao -
mdt ddi héi co ban cla nghé DH hién nay. Nang
lyc nay phdi dugc chudn bi t& PT, dugc phéat
trién manh trong cdc truéng DH, vi “nghé day
hoc la cac quy nhét trong c4c nghd cao quy, sang
tao nhat trong cac nghé sang tao” (2). Mudn phat
trién ndng luc sang tao dy, phai t chuc va QL
qua trinh DH t&i wu; cy thé hoa PP ty hoc clia
SV bing mét quy trinh hop W, tao ra tinh tich cyc
hoc tap cho ngudi hoc theo quan didm hoc tap
sudt ddi.

Hién nay, vdn dé nang cao chét lugng hoc tap
cia SV dang dugc coi ia trong tdm cla cong tac
QLGD trong céc trudng SP. Trudc hét, sy danh
gia chinh xdc trong qué trinh BT 1a mft viéc 1am
cyc ki quan trong. Cé ba nguyén nhan chinh din
d&n chat lugng BT con y&u, d6 la: chét lugng
ngudn tuyén; diéu kidn hoc tap clGa SV va y thuc
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hoc tap cha SV chua rd rang. Trudc day, s6 di
céc trudng SP 6 dugce dbi ngd can bd giang day
PH c6 chat lugng, trudc hét 1a do gido duc PT da
dam bdo chét lugng tt, ddi ngd GV tam huyét
véi nghé trong diéu kién day hoc cuc ki khé khan.
Trong cd ché thi trsdng hién nay, & mot s noi,
xu thé thuong mai hoa GD dé xuét hign, nén van
dé GD ddng co hoc tap t6t cho SV fai cang phai
coi trong.

3. Giai phép trong qué trinh BTGV, gém:
cac bién phap GD, day hoc d6i vdi SV phéi cuy
thé; trudc hét 1a ting cudng GD tu tudng, GD
dao dic SV, tdng cudng hinh thuc gitp do SV
yéu kém; QL t6t viéc thuc hién chuong trinh BT;
QL cé hidu qua viée thi va ddnh gid SV, trudc
mét 1 thay déi cach dénh gia SV, gidm kiéu thi
tai hién, tang cudng phat hién yéu 18 sang tao

trong cac ki thi. Bai toan nay qua 1a khé, khi s6

lugng SV qud ién trong diéu kidn GVDH it ¢6
théi gian dé hudng dan rigng SV trong nghién
cuu, hoc tap nhu trude. Tuy nhién cdc trudng
SPco thé lam ngay mét cude cach mang vé viéc
ra d8 thi sang tao trong qua trinh danh gia SV.
Diéu nay rat can thiét'va co ich cho van dé ddi
mdi PPDH & cdc trudng SP.

Hién nay, QL qua trinh thyc hién muc tiéu,
cél ti&n ndi dung, phuong phép, kiém tra ddnh
gia, ngudi day, ngudi hoc,... trong cac trudong SP
¢én nhng y&u kém bét cdp. Tuy nhién, cdn phéi
nhin vao mau thun chinh dé gidi quyét theo quan
didm yéu ciu cao dé& gidi quy&t mau thudn cla
quéd trinh trén. Xu thé héi nhap, toan cdu hod
théi thuc chung ta phai virgt 1én trén nhitng két
qud dd dat dugc, hidu suat phéi ién hon; chat
lugng phai tot hon, tién toi hdi nhap véi khu vye
va thé gidi. Day cling ia bai toan kho dbi vdi van
dé ddi mét GDPT, va trudng SP phéi di trude,
trong dé hé théng cdc trudng SP mién nui lai
phéi coi trong ca chat lugng va hidu qua trudc
thyc trang thiéu GV.

Y&u td moéi trudng GD, véi sy tac déng manh
cda nén kinh t& thj trudng trong céng tac QLGD
SV da chua gén két dugce cac iyc lugng vdi nhau
theo yéu cdu cla Ludt Gido dyc. C6 mot sd SV vi
pham trong céc ki thi mac di moén hec GD cong
dan phan I6n c6 két qua thi kha gidi, hanh kiém
tot. Van dé méi trudng GD phéi duge dit trong
quan hé véi mdi trudng rong 1on cita xa hi. Do
vay, QL xd hdi va QLGD phdi trd théanh mét hé
théng QL nhéat quan.

Cén xay dyng nhiing gidi phép QL quan trong
nhu: nang cao chéat lugng ddi ngli GV, cdi tién
chuong trinh, tao dbng. lyc day va hgc, tao moi
trudng SP larh. manh,... Cén lya chen phuong
thue uu tidn lam vidc gi trude viée gi sau vdi yéu
cdu, két qud cy thé. Thuc hién cdc gidi phap can

tap trung véo van dé then chét: hé théng QLGD
trong cac trudng SP tap trung vao QL chat lugng
BT, chat lugng NCKH, chat lugng nhan cach ngudi
GV vdi nhung yéu cdu ngay cang cao clia nghé
nghiép. o] cap dd vi md, QLGD véi cac bién phap
ign, déng bd huy ddng moi lyc lugng, mei didu
kién, moi tidm luc dé nang cao chat lugng GD,
song nhidu khi lai thi€u caic bigén phap cy thé.
QLGD chinh & QL chat lugng day va hoc - mot
trong nhimg hoat déng co bén cla nha trudng.
Pai vdi méi GV, chinh ho sé& phat hién, dé xuat
va thyc hién cdc bién phap cu thé cé hidu qua,
thyc hién mét quy trinh, PPDH cy thé. Didu nay
sé& khidc phuc 18i QL hoc tap bling céc bién phap
hanh chinh don thuén. Trong hoat dong day hoc,
GV ¢6 nhiéu y ki&n, sang kién day hoc &t lam
cho ngudi hoc ham hgc hon, tich cyc hon, hiéu
qua va ti&t kiém hon. Nhing y kién dong gép
céc co 8¢ GD sé ggi cho cac nha QLGD phai suy
nghT vé viéc di sdu, di sat vao thyc tidn GD hon
nita. QLGD khéng thé xem nhe nhdng vén dé cy
thé, nhitng dé xuét clia GV; dic biét khi hé thdng
QLGD ctia chting ta ¢6 thuan lgi la phén I6n céc
nha QLGD déu trudng thanh va xuét phat t nha
gido cé chuyén mdn ving - su cao quy, thiéng
fiéng clia nghé day hoc da tham vao cdc quyét
dinh QL, 1am cho né vira siu sic, dugm nhan vin
va cang khoa hoc hdn.

4. Mt s8 kin nghi

- C4c trudng SP cén ty dénh gia nghiém tic
viée thyc hidn muc tidu, nguyén li GD trong cac
trudng SP theo chid trueng dudng 16 GD cua
Déng. V&n dé DTBD cén bd QLGD cdc ¢dp, nang
cao chét iugng doi ngli GV, ddy manh céong tdc
QLGD SV trong cac truorng SP phai dugc coi la
cdp bdch d& nang cac chét qung GD trong cac
trudng SP.

- Gidi quyét durt diém mau thuan co ban hién
nay la phat trién quy mé DT chua tuong xung
vdi tiém lyc hién cé cla cdc trudng SP bang
cdc gidi phap cu thé. Pdu tu cho vide QL chuong
trinh, cdi ti&€n ND- PPDH theo hudng hién dai
hod, chat lugng, hiéu qud, va bing cédc cong
nghé hién dai.

- Tang cudng su két hap gida QL nhén sy vdi
QL tai chinh, QL chuy&n mén va phéi hgp cdc doan
thé trong QLGD & cac trudng DH, CP, trong d6 dé
cao van dé QL chét lugng con ngudi trong qua
trinh BT. O
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