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Phat trién thj truong trong nwéc - mot giai phap

gitip doanh nghiép thoat khoi khung hoang

Lé Thj Thanh Huyén

khisuy thodi kinh 18 thé gici dién ra, doanh nghiép Vigt Nam gip kho khdn trong xudt khéu

danghi dén gidi phdp quay vé thi truong trong nuéc - von dwoc danh gid la mjt trong nhitng

thi truong bdn Ié hip din trén thé gidi. P6 i mdt thi trieong co rit nhibu tiém ning nhir ty 1¢
nikgici (lwc lwong quan tim dén vige mua sidm) cao, dan sé thanh thi dan g co xu hwong tang Ién. Bén
canh do, GDP diun guoi ting gip 2 lin trong vong 4 nam cho thiy mjt tang I6p thuwong lwn méi dang

xudt hi¢n....

Céac doanh nghiép trong thoi
gian qua dd dugc hd trg & dau
vao véi ai sudt thap co ban két
qua 12 gan hai thang thuc hién da
¢6 khoang 180.000 ty dong tin
dung bu 13i sudt duoc cac ngan
hang thuong mai giai ngén, cing
véi cac giai phap giam, gidn thué
duge thuc hién. Nhung van dé
quan trong hang diu hién nay
ctiacac doanh nghiép ladauracu
thé: Xuat khau quy 1 ting 2,4%,
néu khong ké xuét khau vang thi
giam khoang 15%. Miéc du dé6 la
tdc d6 giam chua ting xay ra
trong vai chuc nam qua, nhung
cling la tinh hinh chung cla
nhiéu nudce do tac dong ciia cude
khiing hodng thé gigi (trong hai
thang dau niam nay, xuét khiu
ctia Trung Qubc gidm 9,9%, cia
Malaysia giam 14,9%, cta Thai
Lan giam 15,6%, ctia Han Quéc
giam 25,5%, cua Nhat Ban giam
39,9%, cua Philippines giam
40,4%, cua bPai Loan giam
42,9%..). Nhu vay, dé ngin
chin suy giam kinh té trong lc
xuét khau gap kho khin thi tiéu
thy trong nuée 1a vin dé quan
trong hang dau.

Tuy nhién, viéc “quay vé” thi
truong trong nudc cling khong

phai d& dang dbi véi cac doanh
nghi€p, bdi sic mua cua thij
truong trong nude (biéu hién qua
téng mirc ban lé hang hoa va
doanh thu dich vu tiéu dung)
cling ¢6 nhiing “truc trac™. Cuy
thé:

Tdng mirc ban 1é hang hoa
cua thang | ndm nay giam 0.3%
50 v&i thang 12 nam trude. Néu
loai trir toc do tang gia tiéu dung
cua thang 1 (0,32%) thi bi giam
0,62%. Thang 2 giam tiép 10%
sovéithang 1, néu loai trir tbe do
tang gia tiéu dung cua thang 2
(1,17%) thigiam 11,04%. Thang
2 ndm nay so voi thang 12 ndm
trudce, tdng muc ban Ié hang hoa
va doanh thu dich vu tiéu dung
giam 10,3%; néu loai trir tbe do
tang gid tiéu dung cua hai thang
(1,47%) thibj giam 11,6%.

Néu so véi cung ky nam
trude, tong muc ban 1€ hang hoa
va doanh thu dich vu tiéu ding
ctia thang 1 tang 22,2%, néu loai
trir the tang gia tidu dung so voi
cung ky (17,48%) chi con tang
4%; cta thang 2 tang 18,9%, néu
loai trir tbe do tang gia tiéu dung
so vai cung ky (14,78%) thi chi
con tang 3,6%; cla hai thang

ting 20,6%, néu loai trir tie do
tang gia tiéu dung so véi cung ky
(16,13%), thi chi con tang 3,8%.
Nhu viy, tdng mic ban Ié hang
hoa va doanh thu dich vu néu loai
trir te do tang gia tidu dung
thang sau so voi thang trude da
bi giam vé mat tuyét dbi. So véi
cung ky ndm trude (tic 1a cach
day mdt nam), chi ti€u nay tang
thip, va ¢6 xu hudéng thang sau
tang thdp hon thang trudc va
thdp xa so v&i te do tang tuong
irng cua cung ky nam trude (ndm
trude thang | ting 11,7%, thang
2tang 18%, 2 thang ting 14,7%,).

Cung véi do, luu ¥ rang, nam
nay, thi truong noi dia s& phat
trién trong bdi canh duoc quy
dinh bai hai didu kién mai: Mot
a, phai thuc thi cac cam két gia
nhap WTO vé dich vu phan phbi.
Thi truong sé& canh tranh hon,
nhung thi trudng ciing can hon
su 6n dinh dé phat trién bén
virng. Mubn vay, phai c6 “cbt vat
chat”, phai ¢6 cac hé théng phan
phdi “rudmg cot” trén thi truong
trong nude. Hai 1a, phdi mo rong
thi truong, ddy manh tiéu thu
hang hoa, kich cdu mua sam
trong xu hudng tiét ché tiéu dung
trong nudc. Thi truong va tiéu
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thu hang hda phai tao dong luc
dé gia ting san xudt, tao tién de
dé thac day chu trinh tai san xudt,
-gop phan chin da suy gidm kinh
té dat nuée.

Nim 2009, muc tiéu phén dau
la ting muc ban 1é va doanh thu
dich vu tiéu dung Ién trén 1.200
nghin ti ddng, ting trén 25% so
véi nam 2008; CPI tang dudi
15% so v&i thang 12-2008. Dé
dat dugc muc tiéu d6, phuong
hudng, nhiém vu phat trién thi
trudong trong nude nam 2009 la
phat trién cac hé thdng phan
phdi, cling v&i d6 1a ning cao
chit lugng cac dich vu phan
phdi, trude hét va chu yéu 1a
phén phdi ban lé. N6i cach khac,
dé thoat khoi khiing hoang, mor
ctra thanh céng phai phat trién
thi trudng trong nudce thdng qua
cac hé théng phan phdi manh,
kich cdu tiéu dung céc doanh
nghiép phai cé cac dich vu phan
phbi tét.

Vé phit trién cdc hé thing
phin phéi . Trén pham vi thi
trudng ca nude, phat trién cac hé
théng phan phdi chuyén nghiép
thudc cac tdng cdng ty, tip doan
chuyén nganh nhu luong thuc,
xang dau, phén bén, st thép, xi
mang va cac hé thong phan phdi
tong hop hang tiéu ding cua
Téng cbng ty thuong mai Sai
Gon (SATRA), Lién hiép Hop
tac x4 thuong mai Thanh phd Hb
Chi Minh (Sai Gon Co.op, Tdng
Cong ty Thuong mai Ha Noi
(HAPRO), Cong ty C6 phin tap
doan Phu Thai... Tuy theo dung
luong thj trudng, cin cir vao
chién luoc phat trién kinh doanh
va bam sat quy hoach phat trién

nganh cua cac bd va dia phuong,
cac doanh nghiép cin chi dong
xdy dung hé thong céc co s& ban
budn va ban 1€ cua minh, trong
do trong tam la cac kho du trir,
cac trung tdm ban budn va dic
biét 12 hé théng da dang cac loai
hinh ban 1¢, tran giit tai nhiing
dia ban trong yéu cua thitrudng.
Bén canh d6 hé thong tong dai ly
va dai ly ban 1é (hoa héng) cho
doanh nghiép do doanh nghiép
lapravaquanly, kiém soat. Céc
hé théng phan phdi nay s& la luc
luong phan phdi chi luc va nong
cbt trén thi trudng nude ta trong
tinh hinh méi cia ndm 2009 va
nhiing nim tiép theo.

Tai thi trudng cac dia
phuong, nhét la thi truéno nong
thon va mién nui, can tlep tuc
clng ¢b, cai tao, ning cip va m&
rong mang luéi chg ban budn,
ban 1é; phat trién céc siéu thj va
trung tim mua sam vira va nho;
dinh hudéng va tao diéu kién
thugn loi dé t6 chic cho déng
dao nhiing ngudi budn ban nhé
Ié, quy md gia dinh chuyén hoéa
thanh cic co s& hodc nhirng
chudi co s& ban 1é thudc cac
doanh nghiép ban ¢ hién dai va
chuyén nghiép véi nhidu loai
hinh va cap d6 khac nhau.

vé quan ly nha nwoc, dua
trén tinh chat va trinh do phat
trién cuia cac hé théng phan phéi
néu trén, B6 Cong Thuong chu
tri, phdi hop véi cac bd, nganh
tiép tuc hoan thién mé hinh quan
Iy nha nuée cac hé théng phan
ph01 cho phu hop, tir trung wong
dén dia phuong, bao dam su van
hanh tu nhién va khach quan cua
co ché thj truong trong su dinh
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huéng, kiém soét va diéu tiét cia
Nha nude, vi muc tiéu on dinh va
phat trién bén viing thi trudng
trong tirng thoi ky, qua d6 gép
phin &n dinh va phat trién bén
viing kinh té - x4 hdi cua dat
nudc.

Theo hudng nay, thuc té
trong nam 2008, thi trudng da c6
budc chuyén dong tich cuc. Hau
hét cac dia phuong d vadangra
soat, diéu chinh hodc lap mdi
quy hoach phat trién thuong mai,
trong d6 trong tdm 1a quy hoach
mang ludi cac co s& ban budn,
ban lé trén dia ban. B§ Cong
Thuong ciing dang khan truong
xdy dung quy hoach dé trén
pham vi ¢ nuéc. Bam sat cac
quy hoach, tir nhiéu ngudn vén
va huy dong nhiéu thanh phan
kinh té tham gia, c4c cong trinh
thuong mai tiép tuc dugc mo
rong va phat trién, so véi nim
2007: sé cho ting 2,8%; sb siéu
thi ting 135% va sb trung tam
mua sim tang 158,5%. Bén canh
hé théng phan phdi theo hudng
hién dai va chuyén nghiép duge
phat trién manh cua Sai Gon
Co.op, SATRA, HAPRO va Phi

Thai, cac chudi siéu thj va cira

hang ban 1é tién lgi nhu
VINATEX (thudc T4p doan Dét
may Viét Nam), hé théng phan
phéi ban 1¢ luong thuc VNFI
méi hinh thanh ciia Tong congty
Luong thuc Mién Bic, mang
luéi ban ¢ xing diu cua
Petrolimex, hé théng trung tdm
va ctra hang ban lé cung mang
ludi dai ly phan bon thuge Tap
doan Dau khi Viét Nam... dang
dan tr&rthanh luc lugng tiéu biéy,
¢ y nghia tién dé cho thi truong
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phan phdi trong giai doan buéc
dau cta thoi m& cira. Qua trinh
trién khai thuc hién Quyét dinh
cia Thu tuéng Chinh phi vé
phét trién va quan Iy céc hé théng
phan phéi ban 1é nong cbt, chi
lue trén thi truong nude ta hién
nay va nhirng nam tiép theo, s&
duoc diy manh mét bude co ban
vard rétngay tirnam 2009 nay.

Cic gidi phdp mo rpng thi
truong, kich céu mua S(fm, d(fy
manh tiéu thu hang hoa sin
xudttrong nudoc.

Giai phap nay khong chi cé
tac dung ngén han, mang tinh
tinh thé, cdp bach ma con c6 gia
tri chién luoc 1au dai, vi tiéu
dung quyét dinh san xuft trén 2
phuong dién: két thic san xuét,
hoan thanh muc dich cua san
xuit va m& dau san xuét, khoi
dong quy trinh tai san xuit va tai
san xuat mo rong. Giai phép nay,
ngoai y nghia chdn da suy giam
kinh té, ciing thé hién “kich ban”
phét trién thi truong phan phdi
nude ta trong diéu kién md cira
vacanhtranh.

Theo d6: Thir nhit, khin
truong md rong va phat trién thi
truong phi tap trung & dia ban
ndng thon va mién nai bing cac
loai hinh cho truyén théng, cac
trung tAm mua sim, siéu thi vura
va nho; mang ludi co s& ban 1é
cta cdc hé théng phén phéi 16n.
Dong thai, khin truong xay
dung va cho ra doi cac cong ty
ban 1é chuyén nghiép va hién dai
vdi luc lugng dong dao cac co sé
ban 1€ “chan rét” la c4c cira hang
tién loi o thi trudng d6 thi.

Thir hai, tap trung nang cao

chét luong dich vu phén phbi cta
cac co s& ban 1é bang cach md
rong cac diém bén hang, t6 chtic
céc hoi cho- gidi thiéu hang hoa,
cac dot ban hang ha gid, cdc
chuong trinh khuyén mii va
thudng cho khach hang, phat thé
khach hang than thién, thé mua
hang wu dai, thudng theo hoa
don tich Ity hodc giam gia, cac
dot ban hang luu dong, dua hang
vé phuc vu cdng nhdn va nguoi
lao dong tai cac khu cong
nghiép, cdc cum dan cu tdp trung
vacécdia ban vung sdu, ving xa.

Thir ba, cac tng cong ty san
xuét, kinh doanh cac mit hang
vat tu phuc vu san xuat (nhat la
sét thép, xi mang) can bam sat
cdc cong trinh, du dn thude dién
kich cdu du tu san xudt, kinh
doanh dé diy manh viéc cung
Gng vét tu, hang héa bang nhiéu
kénh, nhiéu phuong thic linh
hoat va thuan loi nhat. Chu dong
td chire cac hdi nghi khach hang
dé thoa thuan, théng nhit lap cac
don hang theo tién trinh dau tu,
xdy dung v&i khéi luong va gia
cé phu hop.

Tha tw, thuc hién md hinh
céc doanh nghiép phan phdi, ban
Ié lién két va hop tic vdi cac
ngan hang, cic té chic tin dung
dé hinh thanh co ché tin dung
khuyén khich tiéu ding ca nhén
dudi nhiéu hinh thirc khac nhau
(thé chip, tin chip, mua tra gbp,
tra chdm va bao lanh véi su uu
dai phu hop) hodc théng qua
quan hé tay ba: Ngin hang -
Doanh nghiép ban 1é - Ngugi
tiéu dung dé kich thich nhu cdu
mua sim, trude hét la hang héa
gid tri cao va sir dung lau bén rdi

dén hang tiéu dung néichung.

Thir niim, td chac dé cac nha
san xuat, nha cung irng hang héa
va c4c nha phan phdi ban 1é thoa
thuan, thong nhit véi nhau cung
chia sé lgi ich. phan bé hai hoa
chudi gia tri hang héa tir san xuét
dén cua hang ban lé dé diéu
chinh lai gia ban phu hop (theo
hudng ha thip hon), gép phan
kich thich nhu cdu mua sim va
tiéu dung cua sd déng cac ting
I6p nhan dan; trong d6, trong
tdm 1 hang thuc pham ché bién,
dé dung gia dinh, tap phim...
Hién tai, Téng cong ty Thuong
mai Sai Gon va Lién minh Hop
tac x4 thuong mai Thanh phd Hb
Chi Minh dang trién khai giai
phap nay. Hon lic nao hét, quan
hé ban hang 6n dinh, 14u dai va
“thily chung” véi cac hé thong
phén phdi la 1& séng con ciia cac
nha san xudt va nha cung cép.
Téi day, hang héa trong nudc
lam ra phai chiém dugc ty trong
ap dao trong kénh dua vao céc hé
théng phan phdi cia doanh
nghiép nude ngoai va qua do di
t&i mang ludi ban 1€ toan ciu cua
cdéc nha phan phdi nay.
Mot diém quan trong niia 13, van
héa va tdp quan vé mua sam, tiéu
dung va 16i sdng cia ngudi Viét
Nam la nhitng sirc manh va logi
thé riéng ¢, déc ddo ma nha
phan phdi trong nudc can khai
thac va phat huy triét dé, vira
kich thich tiéu dung phét trién,
vira 16i cudn khach hang, lan toa
thuong hiéu, m& rong va xam l4n
thi phén, ngay mot 1én manh va
bén viing./.
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