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Impact of integration management factors on success of construction project using state capital
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TOM TAT

(luén ly tang thé (ALTTh) du &n dau tr xay dung (DA DTXD) la mat
ndi dung quan Iy du &n (LDA) do nham tac gia dé xuat, duge tign
hanh déng thi vai cac ndi dung LLDA &n khéc (quén Iy chi phi, quén
|y chét lrgng. quan |y dau thau va hop dang...) trong da khia canh
tdng thé da chidu coa du n duge cha trong. Nghién ciu tang quan
céc nhan td anh hwéng tai thanh cang DA BTXD (gdm chi phi, tign
d. chét lvgng, an toan lao dang, tuén tha phap Iy) nhom tac gia
nhan thdy cac nhan td lien quan tai QLTTh du &n co tac ding cing
chiéu tai thanh cong dy an, tir da xay dung gia thuyét nghién ciru va
tign hanh khao sat danh gia mirc da anh huéng cia cac nhan td nay
tai thanh cong DA BTXD st dung vdn nha nudc tai cac Ban (LDA
BTXD chuyén nganh/khu vure. Ket qué khéo sat da khang dinh gia
thuy&t nghién ciu va ma hinh yéu td anh huéng tai thanh cang du
an dam béo cac yeu cdu va duge sir dung dé dinh huéng cac gidi
phap nang cao chét lrgng céc yéu td nhim dam bao dat dugc thanh
cing du an. Bai béo ciing da dé xudt mat sd giai phap tang cwang
va nang cao chat legng céc nhan td QLTTh du an nham thac déy du
an dat tai thanh cang.

Tir khaa: (uan |y ting the du an; du an dau tir xay dung st dung véin
nha nwéc; cac nhan td &nh hwéng cia quan Iy tdng thé.

ABSTRACT

Integration project management is an area of project management
knowledge proposed by the authors, which is implemented simultaneously
with other project management knowledge areas (cost management,
quality management, bidding and contracts management...). It focuses on
multi-dimensional aspect of the project in the relationships. Overview of
factors affecting the success of construction projects (including cost,
schedule, quality, labor safety, legal compliance), the authors investigate
the influence of various components of integration project management on
construction project success, thereby propose a research hypothesis and
conducting a survey to evaluate the influence of these factors on the
success  of construction  projects  using  State  capital  at
specialized/regional construction investment project management units.
The results have confirmed the research hypothesis and the model of
factors impact on project success was built to meet the requirements and
used to come up with solutions to improve the quality of factors to ensure
achievement project success. The article also proposed a number of
solutions to strengthen and improve the quality of total project
management factors to achieve project success.

Keyword: integration management; construction project using
state capital; Impact of integration management factors.

1.MG PAU

1.1 Tinh téng thé trong hoat déng quan ly du dn

QLDA DTXD la nhiém vu kho khén do tinh khac biét, duy nhat,
tinh da muc tiéu va tinh phtc tap cta cac dy an BTXD. QLDA BTXD
bao gém su phdi hgp cua rat nhiéu céng viéc, nguén lyc va cac bén
lién quan cta DA trong diéu kién bi anh hudng bai su phuc tap va
khéng chac chan clia méi trudng trong va ngoai DA. Dac biét, do
ban chat t6ng thé clia DA doi hdi hoat dong QLDA phai dam bao
tinh t8ng thé&. B&i véi DA BTXD st dung vén nha nudc (VNN), ban
chat tdng thé dugc thé hién thong qua mét s6 khia canh chinh sau
day (Hinh 1).

Nhiéu cdng trinh hang myc cdng trinh,
két hop clia nhidu chuyén mén

Nhiéu giai doan
6 lién quan

Nhiéu myc tiéu
can tich hgp

BAN CHAT TBNG THE CUA DU AN PAU TU' XAY
DYNG

Nhiéu bién dong, phét sinh can phét
hién, digu chinh kip thoi

Nhiéu géi cong viéc
c6 quan hé turong hd

Nhiéu bén hitu quan c6 lgi
ich &nh hudng qua lai

Hinh 1 Ban chat téng thé ctia DA

QLTTh DA dau tu xay dung la mét ndi dung QLDA do nhém téc
gia dé xuat, dugc tién hanh dong thoi vai cac ndi dung QLDA khac
(quan ly chi phi, quan ly chat lugng, quéan ly dau thau va hop
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déng...) trong d6 QLTTh du an xem xét mot cach toan dién tat ca
cac mat cta hoat déng QLDA, tap trung giai quyét cac van dé cé
xung dét, khdng théng nhat gitta cac ndi dung trong tling mat va
gilta cdc mat véGi nhau, déng thai gidi quyét cac van dé nay sinh clia
hoat déng QLDA théng qua viéc can bang cac muc tiéu theo linh
vuc, theo giai doan va cadc muc tiéu toan cuc; can bang gitta quan ly
thuc hién cac hgp déng xay dung vai quan ly toan bo qua trinh
DTXD, dong thai d@m bao sy can bang loi ich gilra cac bén hiru quan
clia dy &n. QLTTh du an cang dac biét phai chu trong khi c6 nhing
su thay d&i trong va ngoai DA, khién DA phai c6 nhiing quyét dinh
diéu chinh khac biét so vai ké hoach. QLTTh DA can dua trén su
phan céng, phan cap va phéi hop phu hgp gila cac thanh vién, bo
phan va cac cadp dd QLDA trong viéc ra cac quyét dinh QLDA trong
subt qua trinh BTXD.

N6i cach khac, can phai thuc hién QLTTh du an BTXD, song song
V@i viéc quan ly riéng lé tiing noi dung, giai doan, muc tiéu, linh vuc,
dudi géc dd cha ting bén lién quan. Diéu nay dac biét quan trong
ddi véi QLDA BTXD st dung VNN tai cac Ban QLDA BTXD chuyén
nganh/khu vuc (viét tat la BQLDACK).

1.2 Néi dung quan ly téng thé du dn DTXD

QLTTh dy an BTXD st dung VNN la mét ndi dung QLDA bao
trum moi nhiém vy, cong viéc thuéc pham vi clia dy an BTXD ma
BQLDA chiu trach nhiém, trong d6 chu trong két néi, phéi hgp céac
ndi dung QLDA theo quy dinh clia phép luat hién hanh, xuyén suét
cac giai doan du an nham khau két khang khit cac luéng cong viéc
va can bang cac muc tiéu, nguén luc cda tiing ndi dung QLDA ciing
nhu cac bén lién quan, dua du an dat dugc cac muc tiéu mang tinh
toan cuc véi nhimng rang buéc va diéu kién vé nguon luc, yéu cau vé
tién do, chat lugng dugc danh gia la hop ly, téi uu.

2. XAC PINH CAC NHAN T6 CUA QLTTh ANH HUGNG TGl
THANH CONG DA DTXD SU DUNG VON NHA NUGC TAI CAC

BQLDACK
2.1 Nhén dién cdc nhén t6 édnh huéng cia QLTTh téi thanh
cong DA DTXD

Thanh céng clia DA BTXD theo nghién ctu ctia nhém tac gia la
dat dugc cac muc tiéu chi phi, tién do, chat lugng, an toan lao déng
va tuan tha phap ly. Nhém tac gia thuc hién tng quan cac nghién
cliu trong va ngoai nudc vé cac nhan t6 anh hudng téi thanh céng
cha DA, tir d6 xay dung dugc danh muc cac nhan t6 anh hudéng
thudng gdp.

Trén ca s& ly luan vé QLTTh DA BTXD st dung VNN, dé xuat cac
nhém nhan t6 anh hudng t6i thanh cédng DA theo céc chic nang
QLTTh bao gém: Nhém nhan t8 ké hoach QLTTh, Nhém nhan t6 t§
chtic diéu hanh QLTTh, Nhém nhan té kiém soat QLTTh. Sau d6 lua
chon cac nhan t6 trong danh muc cac nhan t6 thudng gap phu hop
vGi cac nhém nhan t6 QLTTh DA da xac dinh & trén, nhom téc gia
Iya chon 13 nhan t6 anh hudng co lién quan t6i QLTTh DA cla
BQLDANN, dua vao 3 nhém nhan t6 QLTTh DA nhu sau:

Bang 1 Céc nhan t6 clia QLTTh anh huéng téi thanh céng clia DA

KH3

K& hoach c6 du phong cho cac tinh huéng
khéng mong muén cé thé xay ra dé 1én
phuong an ung phoé

KH4

K& hoach vé phuang phap khoa hoc dé
danh gid phuong an tng phd, cap nhat hé
théng ké hoach

(1], 31

Nhém nhan t6 t6 chic diéu hanh QLTTh

TC1

Co ché phoi hgp toan dién cac bén trong
va ngoai DA

(31, [5], [6],
(10], [11]

TC2

Néng luc lanh dao, giai quyét cac van dé
vudng mac phat sinh mét cach toan dién,
tich hop

(11

TC3

Néng luc dua ra quyét dinh nhanh chong,
kip thai trén ca s& danh gia toan dién, tich
hgp cdc muc tiéu

[61.[71.[51.[3]
111

TC4

Hé théng ca cau té chuc, quan tri lién két
chat ché, phoi hgp tréi chay

(3]

Nhém nhan t6 kiém soat QLTTh

TT1

Théng tin thu thap day da trong tat ca linh
vuc hoat ddng clia toan DA

(31,010]

T2

Théng tin dugc luu trl tap trung thanh co
s& d liéu chung va sdp xép t8 chiic mot
cach khoa hoc

(5], [4]

TT3

Hé théng thong tin chinh xac, cu thé do
ludng, canh bao vé cac muc tiéu chi phi,
ti€én do, chat lugng

TT4

Diéu phéi xtt ly thong tin tréi chay, nhip
nhang, ding d6i tugng trong DA

(4]

TT5

Phéi hgp théng tin nhanh chéng, hiéu qua
véi cac bén lién quan

(10], [6]

Bén canh dé tac gia cling téng hgp cac nhan t6 phap ly anh
hudng tdi thanh cong DA tif cac nghién clu téng quan & trén. Két
qua nhu sau:

Bang 2 Nhan t6 phap ly anh huéng téi thanh cong DA

A X Tai liéu
STT Nhan toé tham khao
PL1 Muic d6 dé thuc hién vé trinh tu thuc hién
DA BTXD [2],[3], [9]
PL2 Su én dinh clia cac quy dinh phap luat [3], [9]
PL3 Su nhanh chéng va chinh xac trong thuc
hién quan ly cda cac co quan quan ly nha
nudc doi véi DA [6], [71,09]

Tailiéu

STT Nhan to tham khao

1 Nhém nhan té ké hoach QLTTh

KH1 | K& hoach diéu phéi tich hop cac cong viéc
cla toan bo DA, lién két xuyén subt giai
doan DA [10]

KH2 | Ké& hoach gém tiéu chudn dau vao, dau ra
clia ting cong viéc/nhém cong viéc va
toan DA tai cdc m6c trong diém lam co s&

kiém soat trang thai DA [8]

2.2 Ddnh gid su' phi hop cta cdc nhén t6 QLTTh DA

- Nhém nhan t8 lién quan tSi K& hoach QLTTh (KH) dugc do
ludng bai 4 bién quan sat tir KH1 dén KH4.

- Nhém nhan té lién quan dén t6 chuc diéu hanh QLTTh (TC)
dugc do ludng bai 4 bién quan sat ti TC1 dén TC4.

- Nhém nhan t6 lién quan dén kiém soat QLTTh (TT) dugc do
ludng bdi 5 bién quan sat tu TT1 dén TT5.

NCS st dung phuong phap Delphi d€ ki€ém dinh su phu hgp clia
cac nhan t6 QLTTh véi co s& Iy luan vé QLTTh da trinh bay tai muc
2.3.3. Cac nhan té dugc do ludng muc dé phu hgp bang thang do
Likert 5 bac véi cac tri s6 danh gia nhu sau:

1: Khéng
phu hgp hop

3:Binh
thuong

2: ftphu

4: Phtrhop

5: Rdt phu
hop

Bang hai dugc st dung dé phéng van cac chuyén gia trong linh
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vuc QLDA gém: Cac can bd QLDA, cac nha nghién ctiu, cac nha quan
ly d€ dénh gia muc do quan trong clia cac nhan t6 QLTTh DA (Phu
luc 2). Céc s6 lieu thu thap dugc ti phiéu tré I6i dugc téng hop tai
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Phu luc 3. Phan tich gia tri trung binh va dé léch chuan ctia cdc nhan
té nhu sau
Bang 3 Téng hop két qua danh gia su phu hgp clia cdc nhan té

Nhém nhan td ké hoach Nhém nhant6td chic | Nhom nhan t6 kiém
QLTTh diéu hanh QLTTh soat QLTTh
Nhan Gid Do léch Nhan Gid Do Nhan | Gid Do
t6 triTB | chudn t6 triTB | léch t6 tri [éch
chudn TB | chudn

KH1 473 0.44 T(1 453 | 050 TT1 | 493 | 025

KH2 | 4.60 0.49 TQ 460 | 049 T2 | 480 | 040

KH3 4.67 0.47 13 460 | 049 T3 | 493 | 025

KH4 4.67 0.47 T(4 447 | 050 TT4 | 487 | 034

75 | 4.80 | 0.40

Gia tri khoang cach trong thang do = (5-1)/5=0.8 Y nghia cla
cac gia tri trung binh nhu sau:
1<X< 1.8 :Khoéngphuhgp
1.8 <X <2.6:Itphuhop

2.6 < X < 3.4:Binh thuong
Két qua kiém dinh cho thdy cac chuyén gia déng thuan va danh
gia cac nhan t6 QLTTh DA la rat phu hop.

3.4 <X <4.2:Phthop
42<X<5 :Ratphuhgp

3. CAC GIA THUYET NGHIEN CUU VE ANH HUGNG CUA
QUAN LY TONG THE TG1 THANH CONG DA PTXD SU DUNG VON
NHA NUGC

Cac tiéu chi danh gia thanh cong DA (Hinh 1.3) va cac nhan té
anh hudng (Bang 2.1 va Bang 2.2) dugc st dung dé thiét |ap bang
khao sat danh gia mdc d6 anh hudng clia cac yéu té QLTTh DA va
yéu t6 phap ly t6i thanh céng ctia DA DTXD st dung VNN.

- Nhém nhan t6 ké hoach QLTTh, ky hiéu KH, dugc do ludng bai
4 bién quan sat tur KH1 dén KH4 (tai Bang 2.1)

- Nhém nhan t6 té chiic diéu hanh QLTTh, ky hiéu TC, dugc do
ludng bai 4 bién quan sat tu TC1 dén TC4 (tai Bang 2.1)

-Nhom nhan t6 ki€ém soat QLTTh, ky hiéu TT, dugc do ludng bdi
5 bién quan sat tir TT1 dén TT5 (tai Bang 2.1)

-Nhém nhan t6 phép ly nha nudc, ky hiéu PL, dugc do ludng bai
3 bién quan sat ti PL1 dén PL3 (tai Bang 2.2).

- Su thanh cong clia DA BTXD s dung vén nha nuéc dugc do
ludng bai 5 bién quan sat KQ1 dén KQ5 nhu sau:

KQ?1: Chi phi khéng vugt ké hoach dugc phé duyét

KQ2: Tién d6 khong vuot ké hoach dugc phé duyét

KQ3: Chat luong theo cac tiéu chuan ap dung

KQ4: Badm bdo an toan lao déng

KQ5: Bam bdo tuan thi phap ly

H1
| Nhém nhan té k& hoach QLT Th (KH) |—> Thanh
H2 cong
| Nhom nhan 6 1 chirc didu hanh QLTTh (TC) |—> cla dy
an
— H3 | BTXD
| Nhom nhan té kiém soat QLTTh (TT) |—> St
_ H4 dung
| Nh6m nhan t& phap Iy (PL) |—> VNN

Hinh 2. Mé hinh tac dong cia cdc nhém nhan t6 tdi thanh cdng cla DA DTXD st dung VNN

Gia thuyét ban dau:

Ho: Tris6 R2=0

H1: Nhém nhan t6 ké hoach QLTTh DA tac dong cung chiéu toi
thanh cong ctia DA (nghia la thuc hién tot cac nhan t6 thuéc nhém
KH sé tac déng tich cuc giup dat dugc thanh cong DA va ngugc lai)

H2: Nhém nhan t6 t8 chiic diéu hanh QLTTh DA tac dong cling
chiéu t&i thanh céng cta DA (nghia la thuc hién t6t cac nhan té

thudc nhédm TC sé tdc dong tich cuc gilp dat dugc thanh cong DA
va ngugc lai)

H3: Nhém nhan t6 té chic diéu hanh QLTTh DA tac dong cung
chiéu t&i thanh céng cta DA (nghia a thuc hién t6t cac nhan té
thudc nhém TT sé tac dong tich cuc giup dat dugc thanh cong DA
va ngugc lai)

H4: Nhom nhan t6 phap ly tac ddng cling chiéu téi thanh céng
cta DA (nghia la muic do dé thuc hién vé trinh ty, su én dinh cla cac
quy dinh phap lut va su nhanh chéng, chinh xac trong quan ly clia
co quan quan ly nha nudc déi véi DA sé tac dong tich cuc gitp dat
dugc thanh cdng DA va nguoc lai)

Cac yéu t6 nay dugc do lusng muc d6 anh hudng bang thang
do Likert 5 bac tir 1 dén 5 vdi céc tri s6 danh gia nhu sau:

1: Khéng  2: ftdénh 3:Anh 4: Anh 5: Anh
anh huéng  huéng huéng huéng huéng rat
trung binh manh manh

Nhom tac gia gui bang hoi téi cac chuyén gia nghién ciu va
chuyén gia QLDA BTXD dé tham khao y kién, gép y cho bang hoi,
dam bao cau hoi rd nghia, d8i tugng khao sét hi€u dung cau hoi.

4. KHAO SAT PANH GIA TAC PONG CUA CAC NHAN TO
QUAN LY TONG THE DA TOI THANH CONG CUA CAC DA BTXD
sU DUNG VON NHA NUGC

4.1 Xdc dinh mau khdo sdt du kién

- Quan thé nghién ctiu: Cac Ban quan ly DA khu vuc/chuyén
nganh/mét DA va Chu dau tu tu thuc hién quan ly DA & cap Bo,
nganh va cép tinh.

- Chon mau: Nghién ctu st dung phuong phap chon mau
khong xac suat, khao sat cac chuyén gia va cac don vi ma nhém
nghién cru c6 sdn khad nang ti€p can (chon mau thuan tién -
convenience or accidental sampling).

- Xac dinh ¢& mau: Nhom tac gid sir dung céng thic xac dinh
mau clia phuong phap héi quy va phan tich nhan t6 kham pha EFA.
Vi s6 bién doc lap tham gia vao hoi quy la 4, kich thudc mau téi
thiéu 1a 100 phu hop theo théng lé.

4.2 Xirly di liéu va kiém dinh dit liéu khdo sdt

S6 phiéu phat ra 300 phiéu, thu vé 217 phiéu, kiém tra chat
luong cac phiéu tra 16i déu day du théng tin. Sau khi thu dugc dir
liéu da dugc ma héa va lam sach, nhom téac gia st dung phan mém
SPSS dé€ danh gia do tin cdy cla cac thang do, phan tich nhan té
kham pha.

a. K&t qua kiém dinh hé s Cronbach’s Alpha déi véi cac thang do

Bang 4 K&t qua kiém tra hé s6 Cronbach’s Alpha

Trung binh . Tuong Gid tri
A x Phuang sai
Hé so thang do thana do quan Cronbach
Nhantd | Cronbach’s néu bién chang do bién - Alpha néu
s por..: | néubiénnay | . . ey
Alpha nay bj loai A tong hiéu bién nay bi
; bi loai bo , L1
b chinh loai bo
KH 0.927
KH1 10.28 1.775 .803 914
KH 2 10.22 7.497 874 .890
KH 3 10.28 7.370 .867 .893
KH 4 10.20 7.882 J77 .922
TC 0.849
TQ1 10.81 5.765 738 785
Q2 10.47 6.528 .640 .827
(€] 10.77 5.722 736 .786
TC4 11.03 6.277 .637 .828
m 0.890
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Trung binh . Tuong Gidtri Bang 6 thé hién két qua khi phan tich phuong sai-ANOVA, c6 gia
Hé so thang do Ptf;]uong;al quan Cronbach tri F=55.868 va y nghia théng ké Sig. =0,000 nhé hon chi s6 t&i han
Nnantd | Conbach's | néubién | MTHCS | bien- | Alphanéu a (0,05), 6 nghia la mé hinh héi quy phit hgp véi dir liéu thu thap
Alpha nay bi loai nebq | |e.nbn7ay tonghiéu | bién nay bi dugc va cac bién dua vao déu cé y nghia théng ké véi muc y nghia
bo Hioaibo chinh loai bo 5%. VGi gié tri Sig thu dudc < 0.05, vay bac bd gia thuyét HO, tri s6
1 13.83 11.232 735 865 R2 c6 gia tri khac 0 mot cach cé y nghia théng ké, mé hinh héi quy
m 13.92 11.008 758 360 d”aBr? la FéhBU,hqp-hA o ANOVA
m 13.84 10.512 748 862 209> 2eng phan tic P uong sai ( ! ) _
Y ] 7 M6 hinh | Tong binh |Bac tu do| Binh F Mucy
T4 3.8 0.938 735 .865 phuong phuong nghia
s 13.81 11339 684 876 trung binh
PL 0.803 Héiquy | 64.738 4 16.185 | 55.868 | .000b
PL1 7.20 3.345 578 .802 1 Conlai 61.415 212 .290
PL2 7.37 2.902 750 .622 Téng 126.154 216
PL3 7.49 3.131 625 755 a. Bién phu thuéc: KQ
KQ 0.860 b.’Bié'n dﬁc IéhpAl(Hélng sfi): PL TC K!—L Tl' . o h L
KQ1 6.99 3.167 771 770 _ Bang 7 cho thay cac yéu t6 déu co gia tri Beta I6n hon 0, tat ca
cac gid tri vé y nghia thong ké Sig. clia cdc nhan té déu nhé hon gia
- : : : tri t&i han a (0,05) cho thdy tat ca cac nhan té déu c6 y nghia théng
KQ2 6.87 2.959 787 753 itGi h (0,05) cho thay tat ca cic nhan t& déu cé y nghia thé
KQ3 7.44 3.461 653 877 ke.
Ko4 6.54 3.245 785 782 Bang 7 Hé s6 cho phuong trinh héi qu
ka5 7.53 3.154 521 841 . | Hess
Trong két qua kiém tra thé hién tai Bang 4, cac gia tri hé s6 HS Szthg hjl ) i Kiém tra da
Cronbach’s Alpha déi véi cac bién quan sat KH, TC, TT, PL, KQ déu quy cht auy 9 céng tuyén
A s A aa 2 i aw o chuan héa chuan
thda man yéu cau. Biéu d6 chung tdé thang do dat do6 tin cdy, tat ca M6 hoa
cac bién quan sat déu dugc chdp nhan va sé dugc si dung trong Vo —
A o ok 2 \ By 2 f o lp o 1 . hinh Hé so
phan tich nhan t6 dnh hudng.Tat ca cac chi sé phu hgp thuéc pham 55 ha
vi chdp nhan dugc chi ra rang mé hinh do ludng phu hop tét véi dir Sai s6 2 phong
lia B P Beta chap dai
iéu. chuan han | phuon
b. Phan tich nhan t6 kham phé (EFA) nhan | Phuong
sai (VIF)

K&t qua phan tich hé s6 Barlett va hé s6 KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin) c6 hé s KMO trong phan tich dat 0.901 >0.5 va <1, gia tri Sig
cta kiém dinh Barlett bang 0.000 <0.05. Nhu vay dt liéu la hoan toan
thich hgp, cac bién dugc dua vao phan tich cé tuong quan vai nhau
va théa man diéu kién phan tich nhan to.

Ngoai ra, két qua phan tich nhan t6 theo cac thanh phan cha
yéu va phép quay Varimax cho thy t6ng phuong sai trich clia 4 bién
doc 1ap la 74.623% > 50%, hé s6 Gia tri riéng (Eigenvalues) cla cac
nhan té déu 16n hon 1. C6 thé két luan rang 4 nhan té dugc dua vao
phan tich giai thich 74.623% bién thién ctia d{ liéu.

4.3 Phén tich héi quy tuyén tinh da bién

Tién hanh xac dinh cac bién déc lap KH, TC, TT, PL va bién phu
thudc KQ bang phuong phap ldy gia tri trung binh cta cac bién quan
sat tuong Ung dudc gilt lai sau khi phan tich EFA. Trong két qua thé
hién tai Bang 5 c6 hé sé R2 diéu chinh bang 0.504 ching to6 rang
50,4% su thay d6i ctia muc do lién két dugc gidi thich béi cac bién
doc lap, hay noéi cach khac, cac bién doc 1ap khi phan tich héi quy
anh hudng dén 50.4% su bién thién cda bién phu thudc. Do do, tri
s6 R2 diéu chinh c6 gia tri bang 0,504 phan anh chinh xac sy phu
hgp clia mé hinh d6i véi tdng thé. Tiép theo, véi tri s6 Durbin-
Watson thé hién la 1.783, trong khodng tu 1.5 dén 2.5, do d6 sé
khéng xay ra hién tugng tu tuong quan (Yahua et al., 2011).

Bang 5 Tém tit mé hinh

(Héng | .845 | .200 4.222 | .000

KH .228 | .052 271 4.375 | .000 | .597 1.676

T 243 | 061 .260 | 3.955 | .000 | .530 1.887

TC 290 | .060 304 | 4797 | .000 | .572 1.747

PL 124 | .054 126 | 2445 | .000 | .657 1.521

h'\‘l/lnoh R R2 R2 diéu chinh [Sai s& chuan|Durbin-Watson
1 .716a 513 504 .53823 1.783

a: Bién doc |ap (Hang s6): PL, TC, KH, TT
b: Bién phu thuéc: KQ
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Két qua phan tich hoi quy da bién cho thay tat ca cac bién doc
lap déu co6 tuong quan thuan véi bién phu thudc va khong xay ra
hién tugng da cdng tuyén gilra cac bién vi chi s6 VIF déu nhé hon 2.
Cac bién doc 1ap c6 gia tri Sig kiém dinh < 0.05, do d6 cac bién nay
déu co tac dong lén bién phu thuéc HQ.

Két luan : Cac gia thuyét H1, H2. H3, H4 déu dugc chap nhan

Phuong trinh hoi quy cac nhan t6 QLTTh du én anh huéng dén
su thanh c6ng DA dugc thé hién nhu sau:

CT =0.845 + 0.228*KH + 0.243*TT + 0.290*TC + 0.124*PL

Phuong trinh héi quy véi hé s6 héi quy chudn héa dugc thé hién
nhu sau:

CT =0.271*KH +0.260*TT + 0.304*TC + 0.126*PL

Nhu vady mé hinh héi quy da khang dinh cac gid thuyét quan
trong ban d4u. Trong d6, nhém nhan t6 vé t6 chiic diéu hanh QLTTh
DA ¢6 anh hudng cung chiéu va I6n nhat t6i thanh céng DA
(+0.304), tiép theo la nhom nhan t6 ké hoach QLTTh va nhom nhan
t6 kiém soat QLTTh c6 dnh hudng gan bang nhau véi hé s héi quy
chuén héa lan lugt 1a +0.271 va +0.260, nhém nhan t6 phap ly c6
anh hudng yéu nhat véi hé s6 +0.126.

5. KET LUAN VA KIEN NGHI
Cac nhan té ctia QLTTh DA anh hudng téi thanh cong DA BDTXD
st dung v6n nha nudc tai cac Ban BQLDACK da dugc nhom téc gia
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nhan dién va danh gid muc d6 anh huédng. Trén cg s& d6, nhém tac
gia dé xuat mét sé giai phap tang cuong QLTTh DA nham dua DA
dat dugc thanh cong vé cac muc tiéu chi phi, tién dé, chat luong, an
toan lao ddng va tuan thi phap ly.

5.1 Vé giai phdp té chirc va phdn quyén

Cac BQLDACK dang quan ly cung ltc nhiéu dy an DTXD, tai mot
thoi diém cac DA dugc trién khai déng thoi & cac giai doan khac
nhau va ti€p tuc géi dau cac DA mai, nén viéc dau tién phai thiét lap
dau méi truc tiép chiu trach nhiém cho tiing DA nay (chi dinh nhan
su chju trach nhiém dau méi hodc b6 nhiém Giam déc QLDA) va xac
dinh co cdu té chiic DA. Can ct quy mé, tinh chat, muc d6 phuic tap
cta DA, cla cong trinh xay dung d€ lya chon ngusi ding dau, xac
lap ca cdu, lua chon céc thanh vién tham gia véi yéu cau phai c6 du
phdm chat, ning luc chuyén mén génh vac céng viéc dugc giao. DE
bdo dam tinh ddc lap clda du an, m& réng quyén han cta ngudi
QLDA, st dung hiéu qua cac nguodn luc va kinh té trong pham vi
riéng ctia BQLDANN, luadn an dé xuat moé hinh phan cap va phan
quyén theo co cdu ma tran. V& nguyén tac, moi hoat déng va quyét
dinh DA quan trong phai dugc thao luan gita Giam d6c QLDA va
Trudng cac phong ban chiic nang. Tuy theo dac diém vé quy mo,
tinh chat phc tap vé ky thuat, chinh tri - xa hoi cia DA ma phan
quyén theo ma tran manh/yéu.

Véi DA quy mo I6n, phuc tap thi s&r dung ma tran manh (uu tién
hon cho cac hoat déng ctia DA), phan quyén chi dao QLDA truc tiép
va cao han cho Giam d6c QLDA. Giam déc QLDA kiém soat truc tiép
hau nhu toan bo DA, dugc uu tién quyén huy déng nhan luc tir cac
phong ban chiic ndng. Trong thuc t& dé tranh xung dét gitta nguoi
QLDA va ngudi quén ly chic nang khi trién khai ma tran manh,
ngudi QLDA thudng dugc thang chiic tir bén trong t chiic va cé thé
dugc giao nhiém vu/quan ly 8 mét s6 chic nang tuyén trong toan
t6 chic. Van dung v6i BQLDANN, khi b8 nhiém vi tri cac Pho giam
d6c BQLDANN nén xem xét nhimg ngudi c6 chuyén mon cao trong
QLDA, du nang luc dam nhan vi tri Giam d6c QLDA. Khi can thiét
trién khai cac DA c6 quy mé 16n, quan trong, phic tap ho c6 thé dam
nhiém vai trd Giam déc QLDA, tao thuén Igi trong trién khai mé hinh
ma tran manh d&€ QLDA. Vé&i DA quy mé nhd, don gian thi st dung
ma tran yéu, quyén chi dao cac cong viéc QLDA cao hon cho Trudng
cac phong ban chic nang.

Trén cd s& co cau phan cap, phan quyén da lua chon cho DA,
phaéi phat trién cac quy ché phdi hgp hoat déng DA cu thé thanh
quy trinh, chi tiét quyén han va trach nhiém tGi tiing nhan vién,
Giam déc QLDA, trudng cac phong ban chic nang lién quan trong
mai quan hé céng viéc vai nhau va véi DA.

5.2 Vé gidi phdp xdy dung ké hoach QLTTh DA

K& hoach QLTTh DA la mot két hoach dong, do d6 can cé
phuong phap 1ap k& hoach linh hoat dé st dung cho quy trinh lap
ké hoach t6ng thé DA. Tim kiém cac phucng phap QLDA linh hoat
(phuong phap Agile) va xay dung tinh gon (Lean construction), luan
an dé xuat van dung phuang phap hé thong lap ké hoach cudi cung
(Last Planner System - LPS) d€ lap k& hoach QLTTh DA, két hop
phuong phap lap ké hoach cuén chiéu (Rolling wave planning) dé
diéu chinh k& hoach QLTTh DA.

5.3 Vé giai phdp xdy dung hé théng théng tin du dn nhdm ting
cudng kiém sodt QLTTh du' dn

Trong hoat d6ng QLDA, théng tin duoc hiéu la ditliéu cé y nghia
dugc ngudi QLDA dung dé biéu hién nhiing dé muc hiéu biét nham
gitip ho ra quyét dinh va kiém soat cac hoat dong. Théng tin du an
la théng tin dugc tao ra, dugc st dung trong mot du an cu thé, bao
gém mo hinh, tai liéu, théng s6 ky thuat, lich trinh va bang tinh dugc
phat hanh gilta cac bén trong méi giai doan va trong chuyén giao
théng tin chinh thic & cudi méi giai doan. Xay dung hé théng théng

tin DA bao gém: (i) Xac dinh yéu cau dt liéu QLDA cla céc DA BDTXD
st dung VNN; (i) Thu thap dit liéu DA; (iii) Luu trir dir liéu cda DA,; (iv)
Phan phoi théng tin DA t6i cac bén lién quan va dam bao rang
théng tin dugc truyén dat téi cac bd phan chiic ndng, cac bén lién
quan clia du an theo quy cach, dinh dang pht hgp dugc chap thuan.

Hién nay, cac DA BTXD s dung vén nha nudc bat budc phai cé
mot bo luu trir i liéu goc ctia DA & dang ban ciing c6 day da tinh
phap ly (ban in, ky tén, déng ddu). D& thuc hién viéc tao 1ap va luu
trit hé so, cac thong tin/di liéu phai dugc thu thap, phan loai dé luu
trit. Hé thong ho so dugc thiét 1ap cho tiing DA. Toan bd h6 sg DA &
moi giai doan dugc luu gilr c6 hé théng bang ca ban cing va ban
mém. Ban cung hé so ¢ day da tinh phap ly (ban in, ky tén, dong
dau) dugc luu trir vat ly tai cac kho, ké, gia dung. Ban mém la cac hé
s0 sO hoa dugc luu trt trén mdy tinh hodc trén moi truong di liéu
chung (Common Data Environmen - CDE) cda BQLDA la mdy chu
(sever) hodc nén tang dit liéu dam may (cloud). D& dam bao moi h6
so dugc luu gitt mét cach day du, dang yéu cau va dé tim kiém, nén
tién hanh phan loai, sap xép va luu trit ho sa trén khéng gian thuc
va 3o nhu nhau nham tan dung kha nang tim ki€ém trén may tinh dé
truy xudt tim hé so ban ciing trén thuc té.

Ngoai ra, d€ dam bao cac DA dat dugc thanh cong thi cdc nhan
t6 va méi trudng phap ly d6i véi DA BTXD st dung VNN can phai 6n
dinh, it c6 su thay d8i, cac tha tuc trong quan ly clia cd quan nha
nudc can dugc thuc hién nhanh chéng, cac quy dinh phép Iy can ré
rang, dé hiéu nhdm dam bao tinh dé tuan tha va thuc hién.
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