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1. Đặt vấn đề
Kiểm tra, đánh giá là nội dung quan trọng trong 

công tác quản lí đào tạo. Kiểm tra, đánh giá kết quả 
đào tạo theo hướng “Nhà trường thông minh” là xu 
hướng quan trọng, là yêu cầu, đòi hỏi khách quan, 
là biện pháp quan trọng để nâng cao chất lượng 
đào tạo và quản lí đào tạo ở các cơ sở giáo dục đại 
học hiện nay. Các học viện trong quân đội là một 
bộ phận của hệ thống giáo dục đại học có nhiệm vụ 
đào tạo đội ngũ sĩ quan có trình độ đại học - nguồn 
nhân lực quân sự chất lượng cao cho quân đội. Để 
đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ đào tạo nguồn nhân 
lực chất lượng cao cho quân đội, trong những năm 

qua, các học viện trong quân đội đã thường xuyên 
quan tâm đổi mới công tác chỉ đạo, quản lí các hoạt 
động đào tạo theo hướng khoa học, hiện đại; thường 
xuyên chỉ đạo đổi mới, hoàn thiện mục tiêu, chuẩn 
đầu ra, nội dung, chương trình, phương thức đào tạo 
theo hướng đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông 
tin vào quá trình giáo dục và đào tạo; tăng cường 
tổ chức các hoạt động bồi dưỡng, chuẩn hóa năng 
lực chuyên môn cho đội ngũ cán bộ quản lí, giảng 
viên đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục và đào tạo 
của các học viện... Tuy nhiên, bên cạnh những kết 
quả đạt được, công tác đào tạo ở các học viện trong 
quân đội còn nhiều khó khăn, bất cập: Mục tiêu đào 

Abstract: Training management towards “Smart school” in military 
academies is the management subject’s oriented and purposeful use 
of the “Smart school” model and its management tools to influence, 
control, and adjust the training process, making it take place closely, 
smoothly, effectively, and achieve management goals. In which 
managing the inspection and evaluation of training results is a crucial 
content. The article clarifies theoretical and practical issues in managing 
the inspection and assessment of training results towards “smart 
school” in military academies, then proposing solutions to improve its 
effectiveness.

Keywords: Training management, testing, assessment, Smart school, military 
academy.

Tóm tắt: Quản lí đào tạo ở các học viện trong quân đội theo hướng “Nhà 
trường thông minh” là việc chủ thể quản lí sử dụng một cách có định 
hướng, có chủ đích mô hình “Nhà trường thông minh” và các công cụ 
quản lí trong mô hình đó để tác động, điều khiển, điều chỉnh quá trình 
đào tạo ở các học viện trong quân đội, làm cho quá trình đó diễn ra chặt 
chẽ, nhịp nhàng, hiệu quả, đạt được mục đích quản lí. Trong đó, quản 
lí công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo ở các học viện trong quân 
đội theo hướng “Nhà trường thông minh“ là một nội dung quan trọng. 
Bài viết trên cơ sở làm rõ những vấn đề lí luận và thực tiễn về quản lí 
công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo ở các học viện trong quân 
đội theo hướng “Nhà trường thông minh”. Từ đó, đề xuất một số giải 
pháp nhằm nâng cao chất lượng quản lí công tác kiểm tra, đánh giá kết 
quả đào tạo ở các học viện trong quân đội theo hướng “Nhà trường 
thông minh” thời gian tới.

Từ khóa: Quản lí đào tạo, kiểm tra, đánh giá, Nhà trường thông minh, học 
viện trong quân đội.
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tạo chưa thực sự bám sát nhu cầu thực tế; một số 
chương trình, nội dung đào tạo còn lạc hậu, chưa đổi 
mới và hiện đại hóa; phương thức tổ chức đào tạo 
còn mang nặng tính truyền thống, chưa tiếp cận và 
ứng dụng các thành tựu khoa học, kĩ thuật; việc đổi 
mới phương pháp giảng dạy và ứng dụng phương 
tiện kĩ thuật hiện đại, công nghệ thông tin vào giảng 
dạy, xây dựng nguồn học liệu, môi trường dạy học 
thông minh còn hạn chế; cơ sở vật chất phục vụ đào 
tạo dù đã được quan tâm, đầu tư nhưng vẫn chưa 
đáp ứng được yêu cầu thực tế; phương thức quản lí 
hoạt động đào tạo còn nhiều khâu, nhiều bước vẫn 
tiến hành thủ công, thiếu đồng bộ, chưa đáp ứng 
được yêu cầu xây dựng các Nhà trường thông minh 
và chủ trương “Số hóa quá trình đào tạo”. Thực tiễn 
cho thấy, nguyên nhân của những hạn chế trên là 
do quản lí kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo ở các 
học viện trong quân đội theo hướng “Nhà trường 
thông minh” còn có những mặt còn hạn chế như: 
Kiểm tra, đánh giá chưa đa dạng về hình thức; các 
khâu, các bước quá trình kiểm tra có nội dung chưa 
thống nhất; công tác quản lí có thời điểm chưa khoa 
học, chặt chẽ; việc khai thác công nghệ thông tin của 
cán bộ quản lí và bộ phận khảo thì bảo đảm chất 
lượng giáo dục đào tạo chưa cao. Do vậy, nghiên 
cứu đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao chất lượng 
quản lí kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo ở các học 
viện trong quân đội theo hướng “Nhà trường thông 
minh” là vấn đề quan trọng cấp thiết.

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Phương pháp nghiên cứu
Chúng tôi tiến hành khảo sát trên 500 khách thể 

(trong đó gồm 250 cán bộ quản lí, giảng viên và 250 
học viên) ở 05 học viện trong quân đội gồm: Học viện 
Phòng không - Không quân, Học viện Kĩ thuật quân 
sự, Học viện Quân y, Học viện Biên phòng và Học 
viện Khoa học quân sự. Các phương pháp nghiên 
cứu được sử dụng bao gồm:

Phương pháp điều tra: Sử dụng phiếu điều tra 
(bảng hỏi) lấy ý kiến của cán bộ quản lí, giảng viên, 
học viên để đánh giá thực trạng quản lí đào tạo ở 
các học viện trong quân đội theo hướng “Nhà trường 
thông minh”. 

Phương pháp quan sát: Quan sát hoạt động đào tạo 
và quản lí ở các học viện trong quân đội theo hướng 
“Nhà trường thông minh” để thu thập thông tin 
phục vụ cho việc đánh giá thực trạng. 

Phương pháp phỏng vấn: Phỏng vấn 05 đại biểu 
đại diện Ban Giám đốc (Giám hiệu); 11 đại biểu đại 
diện cấp ủy, chỉ huy các cơ quan, khoa; 15 học viên 
năm thứ tư. Nội dung trao đổi, phỏng vấn tập trung 

vào tầm quan trọng của quản lí đào tạo ở các học 
viện trong quân đội theo hướng “Nhà trường thông 
minh”; tình hình lãnh đạo, chỉ đạo, kết quả quản lí 
đào tạo ở các học viện trong quân đội theo hướng 
“Nhà trường thông minh” trong các năm học 2020 - 
2021, 2021 - 2022, 2022 - 2023. Cách thức tổ chức, các 
mẫu phiếu được gửi trực tiếp đến các đối tượng hoặc 
gửi thông qua Ban Giám đốc, Phòng Đào tạo của các 
trường để thu thập thông tin.

Nghiên cứu sảm phẩm hoạt động: Tổ chức nghiên cứu 
các sản phẩm hoạt động của cán bộ, giảng viên, học 
viên: kế hoạch, sổ sách, giáo án, bài giảng, vở ghi chép, 
mô hình, học cụ, bài báo khoa học, đề tài khoa học. 
Thông qua các kết quả hoạt động để rút ra những kết 
luận liên quan đến động cơ, nhận thức, trách nhiệm, 
chấp hành kỉ luật, năng lực nghiên cứu khoa học, năng 
lực của cán bộ, giảng viên, học viên đáp ứng yêu cầu 
đào tạo và quản lí đào tạo ở các học viện trong quân 
đội theo hướng “Nhà trường thông minh”.

Xin ý kiến chuyên gia: Xin ý kiến của 12 cán bộ 
lãnh đạo, chỉ huy các học viện, nhà trường, các nhà 
khoa học, các nhà giáo có uy tín để lấy ý kiến tư vấn 
trong quá trình nghiên cứu thực trạng, đánh giá sự 
cần thiết và tính khả thi của các giải pháp quản lí đào 
tạo ở các học viện trong quân đội theo hướng “Nhà 
trường thông minh” đã đề xuất. Kết quả điều tra, 
khảo sát thu được được được xử lí tính toán theo giá 
trị trung bình của từng nội dung khảo sát bằng các 
phần mềm Statistical Package for the Social Sciences 
(SPSS) version 20.0 và Microsoft Office Excel 2021.

2.2. Một số vấn đề lí luận về kiểm tra, đánh giá 
kết quả đào tạo ở học viện trong quân đội theo hướng 
“Nhà trường thông minh”

2.2.1. Một số khái niệm 
“Nhà trường thông minh” là một mô hình nhà 

trường, trong đó việc ứng dụng công nghệ thông 
tin cùng với các giải pháp đồng bộ được đưa vào 
áp dụng tới từng đơn vị, tổ chức trong nhà trường, 
tạo ra một hệ thống điều hành thông minh các hoạt 
động giáo dục và đào tạo của nhà trường đó.

Các học viện trong quân đội là những cơ sở giáo 
dục đại học do Bộ Quốc phòng quản lí, được giao 
nhiệm vụ đào tạo đội ngũ cán bộ quân đội có trình 
độ đại học, sau đại học, đáp ứng yêu cầu xây dựng 
Quân đội và bảo vệ Tổ quốc. Tham gia đào tạo nguồn 
nhân lực phục vụ sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện 
đại hóa đất nước; thực hiện liên kết đào tạo trong và 
ngoài nước theo quy định của Nhà nước và Bộ Quốc 
phòng. Bồi dưỡng kiến thức quốc phòng và an ninh 
cho đội ngũ cán bộ chủ chốt của Đảng, Nhà nước, 
cán bộ chính quyền các cấp, lãnh đạo các tập đoàn 
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kinh tế Nhà nước, các doanh nghiệp và lực lượng 
dân quân tự vệ; tham gia giáo dục quốc phòng và an 
ninh cho học sinh, học viên theo quy định.

Kiểm tra kết quả đào tạo là quá trình xem xét 
tình hình thực tế hoạt động đào tạo, những dữ kiện, 
thông tin cần thiết làm cơ sở cho việc đánh giá kết 
quả đào tạo. Đánh giá là quá trình hình thành những 
nhận định, phán đoán về quá trình đào tạo bằng 
cách so sánh những thông tin thu được với những 
mục tiêu, tiêu chuẩn đã đề ra. Kiểm tra, đánh giá là 
hai mặt của một quá trình. Đánh giá luôn gắn liền và 
dựa trên kiểm tra, cả hai hoạt động này góp phần tạo 
nên chu trình kín của quản lí đào tạo. Như vậy, kiểm 
tra, đánh giá kết quả đào tạo là quá trình thu thập 
thông tin, số liệu, bằng chứng về kết quả đào tạo đạt 
được so với mục tiêu, từ đó đưa ra những phán đoán 
về thực trạng đào tạo. Kiểm tra, đánh giá kết quả 
đào tạo theo hướng “Nhà trường thông minh” là quá 
trình thu thập thông tin, số liệu, bằng chứng về kết 
quả đào tạo đạt được so với mục tiêu, từ đó đưa ra 
những phán đoán về thực trạng đào tạo theo hướng 
“Nhà trường thông minh.

2.2.2. Quản lí kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo ở học 
viện trong quán đội theo hướng “Nhà trường thông minh”

a. Đặc điểm của học viện trong quân đội
Về cơ cấu: Cơ cấu tổ chức của các học viện, trường 

sĩ quan gồm: Ban Giám đốc, các phòng (ban) chức 
năng, các khoa chuyên ngành, các đơn vị quản lí 
học viên, các viện nghiên cứu và các trung tâm thực 
hành, bảo đảm trực thuộc nhà trường. Các học viện 
trong quân đội có tư cách pháp nhân, thực hiện 
nhiệm vụ giáo dục, đào tạo, nghiên cứu khoa học, 
xây dựng nhà trường Quân đội chính quy, cấp văn 
bằng, chứng chỉ theo quy định của Nhà nước và Bộ 
Quốc phòng. 

Về chức năng: Các học viện trong quân đội tổ chức 
các hoạt động giáo dục, đào tạo, nghiên cứu khoa 
học theo nhiệm vụ, nội dung, chương trình, kế hoạch 
được cấp có thẩm quyền phê duyệt.

Nhiệm vụ của các học viện trong quân đội: Thực hiện 
chương trình, kế hoạch hoạt động khoa học và công 
nghệ hằng năm và dài hạn đúng nội dung, mục tiêu, 
phù hợp với điều kiện tổ chức nghiên cứu khoa học 
của nhà trường và quy định của Nhà nước, Bộ Quốc 
phòng; tham gia đề xuất, tuyển chọn, tư vấn, phản 
biện các nhiệm vụ khoa học và công nghệ; hỗ trợ xác 
lập và bảo hộ quyền sở hữu trí tuệ, thương mại và 
chuyển giao quyền sở hữu trí tuệ theo quy định của 
pháp luật về khoa học và công nghệ; xây dựng và 
triển khai thực hiện các dự án đầu tư phát triển khoa 
học và công nghệ, dự án tăng cường năng lực nghiên 

cứu, các phòng thí nghiệm trọng điểm, liên ngành 
và chuyên ngành; xây dựng các nhóm nghiên cứu 
đa ngành, liên ngành; xây dựng các nhóm nghiên 
cứu giảng dạy kết hợp nghiên cứu khoa học với hoạt 
động giáo dục, đào tạo; đảm bảo các điều kiện cần 
thiết để nhà giáo, cán bộ quản lí khoa học thực hiện 
nghiên cứu khoa học và tổ chức hoạt động nghiên cứu 
khoa học cho người học; tổ chức triển khai thực hiện 
chương trình, dự án nghiên cứu khoa học, chuyển 
giao công nghệ được Quân đội, Nhà nước đặt hàng 
và nhiệm vụ nghiên cứu khoa học các cấp; thiết lập 
các hoạt động hợp tác trong và ngoài Quân đội về 
khoa học và công nghệ, trao đổi thông tin khoa học 
và công nghệ, sáng kiến cải tiến kĩ thuật, ứng dụng 
công nghệ thông tin trong giáo dục, đào tạo theo quy 
định của Nhà nước, Bộ Quốc phòng; xây dựng cơ sở 
dữ liệu và hệ thống thông tin về hoạt động khoa học 
và công nghệ; bảo vệ bí mật Nhà nước, bí mật quân 
sự và bí mật chuyên môn trong trao đổi thông tin 
khoa học và công nghệ.

b. Đặc điểm của “Nhà trường thông minh”
- Mục tiêu đào tạo: Mục tiêu đào tạo của “Nhà 

trường thông minh” là chuẩn bị, phát triển nguồn 
nhân lực lao động hiện đại có kiến thức, kĩ năng, 
thái độ đáp ứng yêu cầu của nghề nghiệp, của người 
công dân thông minh nhằm đáp ứng yêu cầu xây 
dựng xã hội học tập thông minh và phát triển quốc 
gia thông minh.

- Nội dung, chương trình đào tạo: Nội dung, chương 
trình đào tạo được tin học hóa, có tính tổ hợp, tính 
mở, linh hoạt, lấy sự phát triển người học làm trung 
tâm. Nội dung, chương trình đào tạo được xây dựng 
giúp tăng hứng thú, khả năng, tạo ra môi trường 
học tích cực để người học có thể học tập với các hình 
thức đa dạng, phong phú, phù hợp với nhu cầu và 
tốc độ cá nhân. Nội dung, chương trình đào tạo vừa 
cung cấp kiến thức nền tảng vừa phát triển năng 
lực cho người học vừa đáp ứng yêu cầu về nhân 
cách của người lao động trong xã hội có ứng dụng 
sâu rộng công nghệ hiện đại. Cơ sở dữ liệu về nội 
dung, chương trình đào tạo không phải nằm trong 
kế hoạch, sách giáo khoa, mà trong các website cho 
phép sự tương tác cao giữa người dạy với người học 
và giữa người dạy, người học với chương trình. 

- Người dạy: Người dạy vừa thực hiện vai trò là 
nhà quản lí, nhà giáo dục, nhà tư vấn, hỗ trợ khả 
năng học tập thông minh cho người học dựa trên nền 
tảng ứng dụng công nghệ hiện đại. Người dạy phải 
có chuyên môn vững vàng, có năng lực sư phạm hiện 
đại, năng lực công nghệ để sử dụng, phối hợp các 
thiết bị thông minh, phần mềm trong giảng dạy và 
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hỗ trợ người học học tập tốt nhất. Người dạy biết sử 
dụng các chiến lược giảng dạy thông minh phù hợp 
với từng cá nhân người học; biết sử dụng phương 
pháp giảng dạy đa dạng, ưu tiên các phương pháp 
dạy học tăng tính trải nghiệm, khám phá cho người 
học. Người dạy có ý tưởng sáng tạo, luôn khuyến 
khích, thúc đẩy người học sáng tạo; dám nghĩ, dám 
làm, có kĩ năng cộng tác và truyền thông tốt. 

- Người học: Người học là trung tâm, được cung 
cấp các dịch vụ học tập hiện đại và chất lượng; được 
học tập phù hợp theo nhu cầu và tốc độ, đặc điểm 
và hoàn cảnh cá nhân. Người học tự tiếp cận với các 
tài liệu, tài nguyên học tập số; sử dụng bắt buộc các 
công nghệ đa phương tiện để học tập. 

- Phương thức đào tạo: Các phương pháp dạy học 
truyền thống được sử dụng trong quá trình đào tạo 
như thuyết trình, giảng giải đã được thay thế bằng 
thuyết trình có minh họa; giảng giải với sự trực quan 
mô phỏng sinh động… Các hình thức dạy học dự án, 
dạy học nhóm, dạy học cá nhân… được khai thác tối 
đa. Có sự kết hợp cao giữa các hình thức đào tạo bên 
trong và bên ngoài nhà trường. Ngoài ra, người học 
có thể học mọi lúc, mọi nơi, kết hợp được giữa việc 
học trực tiếp và trực tuyến (E-Learning).

- Môi trường, điều kiện đào tạo: Công tác quản lí 
đào tạo được dựa trên nền tảng các ứng dụng các 
công nghệ hiện đại giúp hỗ trợ tích cực người dạy, 
người học tiếp cận và sử dụng tối ưu các nguồn lực, 
công nghệ thông minh. Phương tiện hỗ trợ đào tạo là 
phòng học thông minh chủ yếu dựa trên công nghệ 
thông minh gồm phần cứng và phần mềm. Trong đó, 
phần cứng chủ yếu là hệ thống máy tính có nối mạng 
Internet, bảng tương tác, bục giảng thông minh, máy 
tính bảng cá nhân cho người học, hệ thống băng 
thông rộng chất lượng cao giúp người học học hiệu 
quả và dễ dàng. Phần mềm dạy và học, phần mềm 
quản lí được đầu tư linh hoạt và thích ứng với các 
công nghệ học tập thích ứng như: Điện toán đám 
mây, Big data, học tập phân tích, công cụ thích ứng... 
giúp người dạy thực hiện tổ chức toàn bộ quá trình 
dạy học trong một giờ dạy - bao gồm các hoạt động 
tương tác giữa thầy và trò thông qua việc sử dụng 
các thiết bị đã tích hợp trong phòng học thông minh.

c. Kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo ở các học viện 
trong quân đội theo hướng “Nhà trường thông minh”

Kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo ở các học 
viện trong quân đội theo hướng “Nhà trường thông 
minh” là quá trình thu thập thông tin, số liệu, bằng 
chứng về kết quả đào tạo đạt được so với mục tiêu, 
từ đó đưa ra những phán đoán về thực trạng đào tạo 
theo hướng “Nhà trường thông minh ở các học viện 
trong quân đội. 

d. Quản lí kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo ở học viện 
trong quân đội theo hướng “Nhà trường thông minh

Quản lí là một hoạt động bắt nguồn từ sự phân 
công, hợp tác lao động trong một tổ chức nhất định. 
Theo Fayol, quản lí là dự đoán và lập kế hoạch, tổ chức, 
điều khiển, phối hợp và kiểm tra, là hoạt động cơ bản giữ 
vai trò là hoạt động kết nối, phát huy thế mạnh và 
thúc đẩy các hoạt động khác phát triển. Trong quan 
niệm về quản lí của mình, Fayol đã đưa ra 05 chức 
năng của quy trình quản lí, bao gồm: Dự đoán và 
lập kế hoạch; Tổ chức; Điều khiển; Phối hợp; Kiểm 
tra [1]. Từ điển Bách khoa Việt Nam định nghĩa: 
“Quản lí là chức năng và hoạt động của hệ thống có 
tổ chức thuộc các giới khác nhau (sinh học, kĩ thuật, 
xã hội), bảo đảm giữ gìn một cơ cấu ổn định nhất 
định, duy trì sự hoạt động tối ưu và bảo đảm thực 
hiện những chương trình và mục tiêu của hệ thống 
đó” [2, tr.580]. Theo Connolly, James & Fertig, quản 
lí giáo dục là việc quản lí hệ thống giáo dục trong đó 
đòi hỏi sự kết hợp các nguồn lực con người và vật 
chất để lập kế hoạch chiến lược, tổ chức cơ cấu và 
giám sát nhằm vận hành hệ thống giáo dục [3]. Theo 
Trần Kiểm, quản lí giáo dục “Là hoạt động tự giác 
của chủ thể quản lí nhằm huy động, tổ chức, điều 
phối, điều chỉnh, giám sát một cách có hiệu quả các 
nguồn lực giáo dục phục vụ cho các mục tiêu phát 
triển giáo dục” [4, tr.10]. 

Đánh giá là một hoạt động diễn ra thường xuyên 
trong mọi lĩnh vực của đời sống xã hội với nhiều 
hình thức và mức độ khác nhau. Trong lĩnh vực giáo 
dục, hoạt động đánh giá rất đa dạng về quy mô, thời 
điểm, cũng như cách thức và chủ thể điều khiển, 
tiến hành. Sự đa dạng này xuất phát từ nhiều yếu 
tố, quan trọng nhất là phụ thuộc vào mục đích đánh 
giá [5]. Theo Đặng Bá Lãm (2003), kiểm tra là: “Quá 
trình xác định mục đích, nội dung, lựa chọn phương 
pháp, tập hợp số liệu, bằng chứng để xác định mức 
độ đạt được của người học trong quá trình học tập, 
rèn luyện và phát triển” [6, tr.15].

Như vậy, quản lí kiểm tra, đánh giá kết quả đào 
tạo ở học viện trong quân đội theo hướng “Nhà 
trường thông minh” là việc chủ thể quản lí sử dụng 
một cách có định hướng, có chủ đích mô hình “Nhà 
trường thông minh” và các công cụ quản lí trong mô 
hình đó để tác động, điều khiển, điều chỉnh quá trình 
kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo ở các học viện trong 
quân đội, làm cho quá trình đó diễn ra chặt chẽ, nhịp 
nhàng, hiệu quả, đạt được mục đích quản lí.

Nội dung quản lí công tác kiểm tra, đánh giá kết 
quả đào tạo ở các học viện trong quân đội theo hướng 
“Nhà trường thông minh” (Áp dụng mô hình CIPO). 
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Mô hình CIPO với các yếu tố đặc trưng là tố hoàn 
cảnh (Context), yếu tố đầu vào (Input); yếu tố quá 
trình (Process và yếu tố đầu ra (Output/Outcom) 
là mô hình quản lí đang được đánh giá cao. Quản 
lí theo mô hình này thỏa mãn yêu cầu quản lí theo 
hướng đáp ứng nhu cầu xã hội. Do vậy, đây là mô 
hình quản lí đang được áp dụng rộng rãi trong nhiều 
lĩnh vực, trong đó có quản lí đào tạo. Sử dụng mô 
hình CIPO trong quản lí đào tạo là xu hướng đang 
ngày càng được quan tâm vận dụng rộng rãi. Theo 
nghiên cứu của Nguyễn Hữu Văn (2020), nội dung 
quản lí đào tạo theo mô hình CIPO do UNESCO đề 
xuất năm 2000 được tóm tắt trong Sơ đồ 1 [7].

Từ những cơ sở trên, trong phạm vi bài viết, nhóm 
tác giả xác định, nội dung quản kiểm tra, đánh giá 
kết quả đào tạo ở các học viện trong quân đội theo 
hướng “Nhà trường thông minh” bao gồm: Quản 
lí công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo theo 
hướng “Nhà trường thông minh” bao gồm: Thống 
nhất cách thức kiểm tra, đánh giá kết quả học tập 
của học viên theo hướng “Nhà trường thông minh”; 
phối hợp giữa các lực lượng sư phạm trong tổ chức 
kiểm tra, đánh giá kết quả học tập của học viên và 
quản lí kết quả học tập của học viên theo hướng 
“Nhà trường thông minh”; Đa dạng hóa hình thức 
kiểm tra, đánh giá kết quả học tập của học viên theo 
hướng “Nhà trường thông minh”; Tổ chức thi, kiểm 
tra và ứng dụng khoa học công nghệ vào kiểm tra, 
đánh giá theo hướng “Nhà trường thông minh”. Do 
đó, quản lí công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào 
tạo ở các học viện trong quân đội theo hướng “Nhà 
trường thông minh” phải đảm bảo tính công khai, 
đúng nguyên tắc, đúng quy chế, thường xuyên và 
có hệ thống. Sử dụng đa dạng các phương thức đánh 

giá kết quả đào tạo; phù hợp với mục tiêu, nội dung, 
chương trình đào tạo. Xây dựng được chuẩn đánh 
giá kết quả đào tạo đảm bảo tính tin cậy, khoa học 
và phù hợp. Việc tổ chức khảo sát lấy ý kiến và điều 
chỉnh, đổi mới công tác kiểm tra, đánh giá kết quả 
đào tạo được tiến hành thường xuyên, nghiêm túc 
có chất lượng, được thực hiện và quản lí bằng những 
công cụ thông minh.

2.3. Thực trạng kiểm tra, đánh giá đào tạo và 
thực trạng quản lí kiểm tra, đánh giá đào tạo ở các 
học viện trong quân đội theo hướng “Nhà trường 
thông minh”

2.3.1. Thực trạng kiểm tra, đánh giá đào tạo ở các học 
viện trong quân đội theo hướng “Nhà trường thông minh”

Để làm rõ thực trạng công tác kiểm tra, đánh giá 
đào tạo ở các học viện trong quân đội theo hướng 
“Nhà trường thông minh”, tác giả tiến hành khảo sát 
ý kiến của giảng viên, cán bộ quản lí, học viên ở các 
học viện trong quân đội và thu được kết quả tóm tắt 
trong Bảng 1 và Bảng 2.

Kết quả khảo sát ở Bảng 1 cho thấy, các ý kiến 
đánh giá có điểm trung bình chung = 3,60 nằm trong 
khoảng (3,41 ≤  điểm trung bình  ≤  4,2) (tương đương 
mức khá). Như vậy, công tác kiểm tra, đánh giá kết 
quả đào tạo theo hướng “Nhà trường thông minh” 
ở các học viện trong quân đội hiện nay được đánh 
giá tương đối cao. Cả 04 chỉ báo đều được đánh giá 
đạt mức khá. Trong đó, chỉ báo “Sử dụng đa dạng các 
phương thức, phương tiện thông minh trong đánh giá kết 
quả đào tạo” được đánh giá cao nhất (xếp thứ bậc 1) 
với điểm trung bình = 3,77 (giảng viên,cán bộ quản lí 
=  3,92, học viên = 3,62), chỉ báo “Sử dụng phối hợp các 
phương thức, phương tiện thông minh để kiểm tra, đánh 

Sơ đồ 1: Nội dung quản lí đào tạo theo mô hình CIPO do UNESCO đề xuất [7]
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Bảng 2: Thống kê tỉ lệ ý kiến đánh giá về công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo theo hướng “Nhà trường thông 
minh” của các học viện trong quân đội 

Chủ thể đánh giá

Nội dung đánh giá

Giảng viên, cán bộ quản lí 
(Số lượng = 250)

Học viên 
(Số lượng = 250)
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Sử dụng thường xuyên các phương 
thức, phương tiện thông minh để 
kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo.

0
(0%)

123
(49,2%)

126
(50,4%)

1
(0,4%)

1
(0,4%)

220
(88%)

17
(6,8%)

10
(4,0%)

Sử dụng đa dạng các phương thức, 
phương tiện thông minh trong đánh 
giá kết quả đào tạo.

0
(0%)

195
(78,0%)

54
(21,6%)

1
(0,4%)

2
(0,8%)

226
(90,4%)

18
(7,2%)

4
(1,6%)

Sử dụng phối hợp các phương thức, 
phương tiện thông minh để kiểm tra, 
đánh giá kết quả đào tạo.

0
(0%)

206
(82,4%)

38
(15,2%)

6
(2,4%)

3
(1,2%)

200
(80%)

40
(16,0%)

7
(2,8%)

Hiệu quả sử dụng các phương thức, 
phương tiện thông minh để kiểm tra 
đánh giá kết quả đào tạo.

0
(0%)

187
(74,8%)

62
(24,8%)

1
(0,4%)

7
(2,8%)

168
(67,2%)

60
(24,0%)

5
(2,0%)

Sử dụng thường xuyên các phương 
thức, phương tiện thông minh để 
kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo. 

8
(3,2%)

225
(90%)

14
(5,6%)

3
(1,2%)

6
(2,4%)

171
(68,4%)

70
(28,0%)

3
(1,2%)

Bảng 1: Tổng hợp ý kiến đánh giá về công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo theo hướng “Nhà trường thông minh” 
của các học viện trong quân đội 

Nội dung đánh giá Giảng viên, cán 
bộ quản lí

Học viên Tổng hợp

Điểm 
trung 
bình

Độ lệch 
chuẩn

Điểm 
trung 
bình

Độ lệch 
chuẩn

Điểm 
trung 
bình

Độ 
lệch 
chuẩn

Thứ 
bậc

Sử dụng thường xuyên các phương thức, phương tiện 
thông minh để kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo 

3,94 0,23 3,23 0,42 3,59 0,33 3

Sử dụng đa dạng các phương thức, phương tiện 
thông minh trong đánh giá kết quả đào tạo

3,92 0,28 3,62 0,50 3,77 0,39 1

Sử dụng phối hợp các phương thức, phương tiện 
thông minh để kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo

3,52 0,50 3,82 0,48 3,67 0,49 2

Hiệu quả sử dụng các phương thức, phương tiện 
thông minh để kiểm tra đánh giá kết quả đào tạo

3,75 0,44 3,02 0,33 3,38 0,38 4

Trung bình cộng 3,78 3,42 3,60

giá kết quả đào tạo” xếp thứ bậc 2 với điểm trung bình 
= 3,67 (giảng viên, cán bộ quản lí = 3,52, học viên = 
3,82); chỉ báo “Sử dụng thường xuyên các phương thức, 
phương tiện thông minh để kiểm tra, đánh giá kết quả đào 
tạo” xếp thứ bậc 3 với điểm trung bình = 3,59 (giảng 

viên, cán bộ quản lí =  3,94, học viên = 3,23); chỉ báo:  
“Hiệu quả sử dụng các phương thức, phương tiện thông 
minh để kiểm tra đánh giá kết quả đào tạo” xếp thứ bậc 
4 với điểm trung bình = 3,38 (giảng viên,cán bộ quản 
lí =  3,75 học viên = 3,02).  
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Tọa đàm, trao đổi với giảng viên, cán bộ quản lí 
và học viên, ở Học viện Khoa học quân sự và Trường 
Sĩ quan Chính trị về công tác kiểm tra, đánh giá kết 
quả đào tạo, tác giả được biết, trong những năm qua, 
công tác kiểm tra đánh giá kết quả đào tạo ở các học 
viện, trường sĩ quan quân đội đã có nhiều chuyển 
biến mạnh mẽ theo hướng hiện đại và hiệu quả hơn. 
Các học viện trong quân đội đã liên tục nỗ lực cập 
nhật, đổi mới, tìm kiếm và đưa vào ứng dụng các mô 
hình, công cụ, phương tiện, phương thức kiểm tra 
đánh giá kết quả đào tạo tiên tiến, đáp ứng tốt yêu 
cầu đổi mới căn bản toàn diện công tác giáo dục đào 
tạo theo tinh thần Nghị quyết 29 của Trung ương, 
Chiến lược Phát triển giáo dục và đào tạo trong quân 
đội giai đoạn 2011- 2020, Nghị quyết 1657 của Quân 
ủy Trung ương. Do vậy, công tác kiểm tra đánh giá 
kết quả đào tạo nói chung đã sử dụng đa dạng các 
phương thức đánh giá , ngày càng  phù hợp với mục 
tiêu, nội dung, chương trình đào tạo. Các nhà trường 
đã từng bước xây dựng và hoàn thiện chuẩn đánh 
giá kết quả đào tạo. Tổ chức kiểm tra, đánh giá kết 
quả đào tạo đảm bảo tính công khai, đúng nguyên 
tắc, đúng quy chế, thường xuyên và có hệ thống. 
Hằng năm, các học viện trong quân đội đều tổ chức 
khảo sát lấy ý kiến và điều chỉnh, đổi mới công tác 
kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo, do vậy chất lượng 
hiệu quả của công tác này ngày càng cao và đảm bảo 
tính tin cậy.

Kết quả khảo sát ở Bảng 2 cho thấy, tỉ lệ ý kiến 
đánh giá về công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào 
tạo theo hướng “Nhà trường thông minh” của các 
học viện trong quân đội của đội ngũ giảng viên, cán 
bộ quản lí và học viên về việc sử dụng thường xuyên 
các phương thức, phương tiện thông minh để kiểm 
tra, đánh giá kết quả đào tạo; Sử dụng đa dạng các 
phương thức, phương tiện thông minh trong đánh 
giá kết quả đào tạo; Sử dụng phối hợp các phương 
thức, phương tiện thông minh để kiểm tra, đánh 
giá kết quả đào tạo; Hiệu quả sử dụng các phương 
thức, phương tiện thông minh để kiểm tra đánh giá 
kết quả đào tạo và việc Sử dụng thường xuyên các 
phương thức, phương tiện thông minh để kiểm tra, 
đánh giá kết quả đào tạo là tương đối thống nhất và 
tương đồng.

2.3.2. Thực trạng quản lí kiểm tra, đánh giá kết quả đào 
tạo ở các học viện trong quân đội theo hướng “Nhà trường 
thông minh” (Áp dụng mô hình CIPO)

Để tìm hiểu về thực trạng quản lí công tác kiểm 
tra, đánh giá kết quả đào tạo theo hướng “Nhà 
trường thông minh” ở các học viện trong quân đội 
hiện nay, bài viết tiến hành khảo sát ý kiến của cán 

bộ quản lí, giảng viên và học viên, thu được kết quả 
tóm tắt trong Bảng 3.

Kết quả khảo sát trong Bảng 3 cho thấy, các ý kiến 
đánh giá có điểm trung bình chung = 3,05 nằm trong 
khoảng (2,61 ≤ điểm trung bình ≤ 3,40) (tương đương 
mức Trung bình). Phân tích từng chỉ báo cho thấy, 
trong 4 chỉ báo thì chỉ báo “Chỉ đạo đa dạng hóa hình 
thức kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo theo hướng “Nhà 
trường thông minh”” được đánh gia cao nhất với điểm 
trung bình = 3,12 (giảng viên, cán bộ quản lí = 3,14, 
học viên = 3,11) xếp thứ 1; chỉ báo “Xây dựng văn bản 
hướng dẫn, thống nhất cách thức kiểm tra, đánh giá” với 
điểm trung bình = 3,08 (giảng viên, cán bộ quản lí =  
3,02 học viên = 3,13) xếp thứ 2; chỉ báo “Chỉ đạo phối 
hợp giữa các đơn vị chức năng trong quản lí kết quả đào 
tạo” với điểm trung bình = 3,03 (giảng viên,cán bộ 
quản lí =  2,97, học viên = 3,09) xếp thứ 3, chỉ báo “Tổ 
chức thi, kiểm tra và ứng dụng khoa học, công nghệ thông 
tin vào kiểm tra, đánh giá theo hướng “Nhà trường thông 
minh”” với điểm trung bình = 2,95 (giảng viên, cán 
bộ quản lí = 2,93, học viên = 2,96) xếp thứ 4. 

Kết quả khảo sát trình bày trong Bảng 4 cho thấy, 
đại đa số các ý kiến đánh giá về quản lí công tác 
kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo theo hướng “Nhà 
trường thông minh” ở các học viện trong quân đội 
hiện nay chủ yếu ở mức khá. Tuy nhiên, tỉ lệ ý kiến 
của giảng viên, cán bộ quản lí và học viên đánh giá 
vấn đề này ở mức trung bình và yếu cũng khá cao. 
Như vậy, công tác quản lí kiểm tra, đánh giá kết quả 
đào tạo theo hướng “Nhà trường thông minh” ở các 
học viện trong quân đội hiện nay chưa được đánh 
giá cao. 

Trao đổi với 12 cán bộ quản lí, giảng viên và học 
viên ở (6 cán bộ quản lí, giảng viên và học viên của 
Học viện Phòng không - Không quân, 6 cán bộ quản 
lí, giảng viên và học viên Học viện Biên phòng) để tìm 
hiểu nguyên nhân của hiện tượng trên tác giả được 
biết quản lí công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào 
tạo theo hướng “Nhà trường thông minh” đối với các 
học viện trong quân đội hiện nay tuy đã được triển 
khai nhưng vẫn là vấn đề mới. Kiểm tra, đánh giá kết 
quả đào tạo chỉ là một khâu trong quá trình đào tạo. 
Kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo theo hướng thông 
minh khi cả quá trình đào tạo được vận hành theo 
hướng thông minh. Kiểm tra, đánh giá kết quả đào 
tạo theo hướng thông minh chưa thực sự hiệu quả 
do bản thân quá trình đào tạo của các học viện trong 
quân đội hiện nay vẫn đang trong quá trình chuyển 
đổi theo hướng “Nhà trường thông minh”, chưa thực 
sự được định hình rõ nét và có sự ổn định cần thiết. 
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Bảng 3: Tổng hợp ý kiến đánh giá về quản lí công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo theo hướng “Nhà trường thông 
minh” của các học viện trong quân đội

Nội dung đánh giá Giảng viên, 
cán bộ quản lí

Học viên Tổng hợp

Điểm 
trung 
bình

Độ 
lệch 
chuẩn

Điểm 
trung 
bình

Độ lệch 
chuẩn

Điểm 
trung 
bình

Độ 
lệch 
chuẩn

Thứ 
bậc

Xây dựng văn bản hướng dẫn, thống nhất cách thức 
kiểm tra, đánh giá.

3,02 0,28 3,13 0,34 3,08 0,31 2

Chỉ đạo phối hợp giữa các đơn vị chức năng trong 
quản lí kết quả đào tạo.

2,97 0,36 3,09 0,41 3,03 0,38 3

Chỉ đạo đa dạng hóa hình thức kiểm tra, đánh giá kết 
quả đào tạo theo hướng “Nhà trường thông minh”.

3,14 0,44 3,11 0,37 3,12 0,41 1

Tổ chức thi, kiểm tra và ứng dụng khoa học, công nghệ 
thông tin vào kiểm tra, đánh giá theo hướng “Nhà 
trường thông minh”.

2,93 0,26 2,96 0,19 2,95 0,22 4

Trung bình cộng 3,02 3,07 3,05

Bảng 4: Thống kê tỉ lệ ý kiến đánh giá về quản lí công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo theo hướng “Nhà trường 
thông minh” của các học viện trong quân đội 

Chủ thể đánh giá

Nội dung đánh giá

Giảng viên, cán bộ quản lí 
(Số lượng = 250)

Học viên 
(Số lượng = 250)

Tố
t 

(S
ố 

lư
ợn

g 
/%

)
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há
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ợn
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/%
)
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nh
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%

)

Yế
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)
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ợn
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/%

)
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há
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ố 
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ợn
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/%
)
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un

g 
bì

nh
 

(S
ố 

lư
ợn

g/
%

)

Yế
u 

(S
ố 

lư
ợn

g 
/%

)
Xây dựng văn bản hướng dẫn, thống nhất 
cách thức kiểm tra, đánh giá.

13
(5,2%)

120
(48,0%)

115
(50,4%)

2
(0,8%)

15
(6,0%)

130
(52%)

97
(38,8%)

8
(3,2%)

Chỉ đạo phối hợp giữa các đơn vị chức 
năng trong quản lí kết quả đào tạo.

15
(6,0%)

181
(72,4%)

50
(20,0%)

4
(1,6%)

12
(4,8%)

176
(710,4%)

58
(23,2%)

4
(1,6%)

Chỉ đạo đa dạng hóa hình thức kiểm tra, 
đánh giá kết quả đào tạo theo hướng “Nhà 
trường thông minh”.

16
(6,4%)

195
(78,0%)

38
(15,2%)

1
(0,4%)

13
(5,2%)

160
(64%)

70
(28,0%)

7
(2,8%)

Tổ chức thi, kiểm tra và ứng dụng khoa học, 
công nghệ thông tin vào kiểm tra, đánh giá 
theo hướng “Nhà trường thông minh”.

11
(4,4%)

181
(72,4%)

62
(24,8%)

6
(2,4%)

17
(6,8%)

148
(59,2%)

80
(32,0%)

5
(2,0%)

Bên cạnh đó, có 9/12 ý kiến trao đổi nhất trí là kiểm 
tra đánh giá kết quả đào tạo theo hướng thông minh 
đòi hỏi phải có hệ thống văn bản, quy phạm, hướng 
dẫn cụ thể, phù hợp nhưng hiện nay, các văn bản 
như vậy chưa được xây dựng đầy đủ, thống nhất nên 
gây khó khăn cho công tác tổ chức thực hiện. Trong 
thời gian qua, thực hiện chủ trương đổi mới căn bản 
toàn diện giáo dục đào tạo trong quân đội, các học 

viện trong quân đội đã nỗ lực nghiên cứu sử dụng 
nhiều phương tiện kĩ thuật, phần mềm, hạ tầng công 
nghệ thông tin để quản lí hoạt động đào tạo và quản 
lí kết quả đào tạo. Cho đến nay, 100% các học viện 
trong quân đội đã sử dụng phần mềm sinh đề để 
quản lí và tạo đề thi, nhiều học viện, nhà trường đã 
sử dụng các phần mềm để chấm thi. Một số học viện, 
trường đã cấp tài khoản học tập để cung cấp học liệu 
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và thông báo kết quả thi, kiểm tra đến từng học viên. 
Nhờ vậy, công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo 
được tiến hành thuận lợi, chặt chẽ và có chất lượng 
cao hơn. Tuy nhiên, để đáp ứng yêu cầu quản lí đào 
tạo theo hướng “Nhà trường thông minh” thì trong 
thời gian tới, các học viện trong quân đội cần quản 
lí tốt hơn nữa việc kiểm tra, đánh giá kết quả đào 
tạo theo hướng “Nhà trường thông minh”. Cụ thể là, 
cần nâng cao hơn nữa chất lượng xây dựng văn bản 
hướng dẫn, thống nhất cách thức kiểm tra, đánh giá 
theo hướng “Nhà trường thông minh”, làm tốt công 
tác chỉ đạo phối hợp giữa các đơn vị chức năng trong 
quản lí kết quả đào tạo theo hướng “Nhà trường 
thông minh”. Tăng cường chỉ đạo đa dạng hóa hình 
thức kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo theo hướng 
“Nhà trường thông minh” và ứng dụng nhiều hơn, 
có chiều sâu hơn các thành tựu khoa học, công nghệ 
thông tin vào kiểm tra, đánh giá theo hướng “Nhà 
trường thông minh”.

2.2. Một số giải pháp nâng cao chất lượng quản 
lí công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo ở các 
học viện trong quân đội  theo hướng “Nhà trường 
thông minh” 

2.2.1. Nâng cao nhận thức của cán bộ quản lí, giảng viên 
về thực hiện hoạt động kiểm tra, đánh giá hoạt động đào tạo 
theo hướng “Nhà trường thông minh”

Cần nâng cao nhận thức cho các chủ thể và vai 
trò, ý nghĩa, nội dung, phương thức tiến hành kiểm 
tra, đánh giá hoạt động đào tạo ở các học viện trong 
quân đội theo hướng “Nhà trường thông minh” có 
sự hỗ trợ của phần mềm công nghệ thông tin. Từ 
đó, mỗi giảng viên, cán bộ quản lí, học viên tích cực 
hưởng ứng, chủ động tham gia và cùng phối hợp 
để hoạt động diễn ra đúng kế hoạch, đảm bảo chất 
lượng. Người quản lí ở các học viện trong quân đội 
có thể sử dụng linh hoạt, đa dạng nhiều hình thức 
phương pháp để nâng cao nhận thức cho các chủ 
thể về hoạt đông này bằng nhiều phương thức như 
thông qua giao ban, hội nghị, tổ chức hội thảo, tọa 
đàm, thông qua thi tìm hiểu, tuyên truyền miệng.

2.2.2. Quản lí xây dựng kế hoạch kiểm tra, đánh giá hoạt 
động đào tạo theo hướng “Nhà trường thông minh”

Tùy theo nội dung, tính chất, mục đích, yêu cầu 
kiểm tra, người quản lí cần yêu cầu cơ quan tham 
mưu xây dựng kế hoạch, quy trình kiểm tra. Kế hoạch 
kiểm tra cần dự kiến rõ nội dung, thành phần, thời 
gian, phương pháp kiểm tra, đánh giá; những công 
việc chính và thứ tự thực hiện; thời gian triển khai, 
kết thúc từng công việc; nguồn nhân lực bảo đảm; 
phân công công việc cho từng thành viên, người 

phụ trách; quy định hợp đồng, phối hợp giữa các lực 
lượng trong kiểm tra đánh giá. Việc xây dựng, điều 
chỉnh bổ sung, phổ biến kế hoạch, quy trình kiểm tra 
đáng giá cần triệt để tận dụng các trang thiết bị phần 
mềm công nghệ thông tin như phần mềm quản lí 
văn bản, mạng máy tính nội bộ để tổ chức xây dựng 
và phổ biến kịp thời, đầy đủ, chính xác cho các lực 
lượng ở các học viện trong quân đội.

2.2.3. Tổ chức triển khai kiểm tra, đánh giá hoạt động đào 
tạo theo hướng “Nhà trường thông minh”

Người quản lí cần tổ chức chỉ đạo việc xây dựng 
các văn bản hướng dẫn, chỉ đạo, đánh giá kết quả đào 
tạo làm căn cứ pháp lí nhằm thống nhất nhận thức, 
hành động của các lực lượng tham gia kiểm tra đánh 
giá hoạt động đào tạo. Tổ chức bộ máy, phân công 
phục vụ nhiệm vụ kiểm tra đánh giá hoạt động đào 
tạo. Việc xây dựng cơ cấu tổ chức để kiểm tra đánh 
giá hoạt động đào tạo ở các học viện trong quân đội 
nên theo cơ cấu chức năng, người quản lí cao nhất 
(giám đốc, hiệu trưởng) cũng đồng thời là người chỉ 
đạo toàn bộ hoạt động kiểm tra đánh giá hoạt động 
đào tạo. Kiểm tra, đánh giá hoạt động đào tạo được 
thực hiện thông qua hệ thống quy chế, chỉ thị, hướng 
dẫn và thông qua hệ thống các cơ quan chức năng 
(đào tạo, khảo thí, chính trị, văn phòng); các cơ quan 
theo những lĩnh vực chuyên môn tiến hành tham 
mưu cho thủ trưởng, hướng dẫn, chỉ đạo, kiểm tra 
mọi khâu trong kiểm tra đánh giá hoạt động đào tạo 
của các khoa, bộ môn... theo mục tiêu kiểm tra, đánh 
giá hoạt động đào tạo của nhà quản lí đã xác định.

Bố trí sử dụng nhân sự và quán triệt yêu cầu 
nhiệm vụ cho đội ngũ nhân sự sau khi xác lập được 
cơ cấu tổ chức bộ máy tham gia kiểm tra, đánh giá 
kết quả đào tạo. Nhà quản lí cần chú trọng thực hiện 
tốt việc quán triệt yêu cầu nhiệm vụ của tổ chức và 
từng cá nhân được tiến hành trong suốt quá trình 
đánh giá để từng cá nhân tham gia kiểm tra, đánh 
giá hoạt động đào tạo hiểu rõ và thực hiện đúng 
chức trách của mình.

2.2.4. Lãnh đạo, chỉ đạo kiểm tra, đánh giá hoạt động đào 
tạo theo hướng “thông minh”

Thực chất đây là quá trình người quản lí sử dụng 
quyền lực quản lí, bằng các công cụ quản lí thông 
minh tác động đến các đối tượng nhằm đạt được mục 
tiêu quản lí. Để làm tốt công tác lãnh đạo, chỉ đạo 
kiểm tra đánh giá hoạt động đào tạo người quản lí 
cần tận dụng triệt để trang thiết bị, công nghệ thông 
minh để thực hiện các hoạt động lãnh đạo, chỉ đạo 
kiểm tra, đánh giá hoạt động đào tạo, làm cho các 
hoạt động đó diễn ra nhanh chóng, chính xác, hiệu 
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quả. Cụ thể là, người quản lí cần tích cực vận dụng 
trang thiết bị, công nghệ thông tin trong xác định 
phương hướng đánh giá; ra các quyết định quản lí 
và tổ chức chỉ đạo hoạt động của các lực lượng tham 
gia vào hoạt động đào tạo. Đặc biệt, cần chú trọng 
sử dụng các trang thiết bị, công nghệ thông minh để 
kiểm tra việc thực hiện các quyết định quản lí. Bên 
cạnh kiểm tra, đánh giá, người quản lí cần thường 
xuyên động viên, khuyến khích bằng vật chất, tinh 
thần khiến các lực lượng tham gia quá trình quản lí 
thực hiện tốt chức trách được giao, luôn chủ động giải 
quyết sáng tạo các nhiệm vụ với chất lượng cao nhất; 
Thường xuyên sơ kết, tổng kết rút kinh nghiệm, bổ 
sung hoàn thiện những các nội dung, phương thức 

chỉ đạo, lãnh đạo hoạt động kiểm tra, đánh giá hoạt 
động đào tạo theo hướng thông minh.

3. Kết luận
Quản lí kiểm tra, đánh giá theo hướng “Nhà 

trường thông minh” là vấn đề mới và phức tạp 
nhưng là một định hướng, biện pháp quan trọng, 
thiết thực để đảm tính minh bạch, góp phần đổi mới, 
nâng cao hiệu quả quản lí giáo dục, góp phần trực 
tiếp vào nâng cao chất lượng đào tạo đội ngũ cán 
bộ quân đội ở các học viện trong quân đội hiện nay. 
Để quản lí kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo theo 
hướng “Nhà trường thông minh” đòi hỏi sự chung 
tay, hiệp đồng chặt chẽ của các lực lượng sư phạm.
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