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TS. BUI THI NGOC TRANG ™

Xay dung Thanh phd Ho Chi Minh trd thanh dé thi thong minh la inét chir tricong lon ctia Thanh
ph6, ¢o y nghia chién luac dgi voi su phat trién cia Thanh phd cho dén ndam 2020 va tdm nhin dén
2025 nhadm gidi quyét nhimg thach thite cua quda trinh do thi hda va hé tro manh mé cho viéc hié¢n
thuc cdc muyc tiéu cua cdc chuong trinh dot phd, g6p phan ndng cao chet luong cugce song thiic ddy
phdt trién kinh t¢. Bai viét nay trinh bay nhimg két qua dat duge sau mot nam trién khai dé an xay
dung Thanh phd Ho Chi Minh tré thanh dé thi thong minh.

Tirkhéa: Thanh pho Ho Chi Minh; thanh phd thong minh. ..

Ngay 23 thang 11 nam 2017, Uy ban Nhan
dan Thanh phé Ho Chi Minh (UBND TPHCM)
da phé duyét Bé dn “Xay dung Thanh phé H6
Chi Minh trg thanh do thi thong minh giai doan
2017 - 2020, tam nhin dén nim 2025" Dé dn c6
16 trink trién khai theo 3 giai doan.V

Giai doan 1 (2017 - 2020): Trién khai xay
dungnén ting cong nghé cho do th thong minh
trong do tap trung vao Ha tang dién todn dim
méy, Trung tam dit liéu du phong, Nén tang dir
ligu mo, Nén tang phan tich dir liéu l6n, Kho
dir lieu diing chung va cic co s¢ dir lieu dung
chung, Trung (am diéu hanh thong minh (10C)
v6icdc nén tang dich vu cong dan va Trungtam
gidm sat an ninh thong tin (SOC - ¢6 thé duge
tich hop vao Trung tam JOC); Trién khai mot s6

©Phé Giam déc Hoc vién Cén bé Thanh phd H6 Chi Minh
YBao Phép lugt Vigt Nami: “Céng bd Dé sn Xay dyng TP.HCM
thinh dé thj théng mmh u.r \vebsnc hatp://baophapluat.vn/tin-

nue-tinh-th hesn-thanh-do-thi

thong-minh- 368[04 html, truy cap ngay 05/5/2019

cac giai phap thong minh ddp tmg nhimg nhu
céu cdp thiét hien nay cvia Thanh phd theo cac
chutong trinh dot pha dé sém mang lai loi ich
thiét thye cho nguési dan, bao gom: chinh quyén
$6, g1ao thong, moi truong, chéng ngap, an ninh
trat ny, y 1€ va stc khoe nguoi dan.

Giai doan 2 (2021 - 2025): Tap trung tnén
khai cic gidi phip thong minh trong cdc Iinh
vure chuyén nganh mot cach dong bo, giup gidi
quyét cac vdn dé quan trong ctia Thanh pho
trong nhiéu linh vire. Cac giai phap thong minh
chuyén nganh da khoi dong trién khai tir giar
doan 1 can uép e duge mérong, cling véi viec
cip nhat dirlieu.

Giai doan 3 (sau 2025): Tiép tuc dat ra
nhimg muc tiéu, nhigm vu cho giai doan sau
2025 hudng dén tam nhin dai han hon. Nén
tang cong nghé sé tiép tuc duge cing co de
nang cao nanglue xtely, hru trir, mic do an toan,
bao mat. Céc giai phap thong minh duge nang
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cdp theo hudng ngay cang thong minh hon va
ma rong ra cac linh vue khic cua doi song.

B¢ dn dé ra cdc giai phdp trong tam can wu
tien tén khai thyc hién, trong d6 ¢6 bon nhiem
vu dugce xem la try cot: 1) xay dung Kho dirliéu
dung chung ctia Thanh phd va phat wién He
sinh thai dir liéu ma; 2) xay dyng Trung tam
diéu hanh do thi thong minh Thanh pha; 3) xay
dung Trung tam mo phong va du bédo kinh 1€ -
xa hoi Thanh pha; 4) thanh 13p Trung tam An
toan thong tin ctia Thanh pha.

Ca thé khing dinh sy quyét tam ddu tu diing
hudng ctia chinh quyén cho quyét sich quan
trong nay khi chinh quyén da tién hianh ky két
thoa thuan hop tic voi Tap doan Buu chinh
Vién thong Viét Nam (VNPT) vé viéc tu van
Khung cong nghé thong tin va truyén thong
trong xay dymg va trién khai Pé 4n "Xay dyng
Thanh pha Ho Chi Minh tré thanh do thi thong
minh giai doan 2017 - 2020, tam nhin dén nam
2025

Tiép theo, ngay 28 thang 9 nam 2018, UBND
TPHCM da ban hanh Quy¢t dinh s6 4250/
QB-UBND phé duyét Kién tric Chinh quyén
dien tir Thanh pho HO Chi Minh. Cho dén nam
2020. Thanh pho H6 Chi Minh chu truong sé
tap trung thiét lap nén moéng vé Khung Kién
triic Chinh quyén dién tirva tnén khai ha tang
cong nghé cho 4 noi dung trong tam cia Dé an
Do thi thong minh, gom: Xay dung Kho dirhéu
dung chung va phat trién He sinh tha dir héu
md, xdy dung Trung tam mo phong va du bao
kinh ¢ - xa hoi, xay dumg Trung tam Piéu hanh
do thi thong minh va thanh 1dp Trung tam an
toan thong tin. Xay dumg do thi thong minh lay
chinh quyén di¢n nr lam trung tam dé cung
cdp cac dich vy cong 1ot hon, dic biét la dich
vy hanh chinh cong cho nguoi dan, doanh
nghiép vi 16 churc.

Vi nhimg chi dao quyeét ligt, chuiin bi cong
phu cia lanh dao Thanh phé va su hop Iuc
anh mé cira cd he thong, tinh dén Quy 1 nim
2019, sau hon mot nam trién khai dé an. buge
du da c6 nhimg san pham tao nén tang cho su
phét trién cta nhimg nim 1iép theo? Cu thé:

* Xay dyng Kho div li¢u dung chung va
phat trién Hé sinh thai di lieu mé © dé tich
hop cic co s¢ dir lieu cia cac s¢ ban nganh,
quan huyen thanh kho dirliéu diing chung cua
Thanh phd véi su hd trg wvin ca Boi Khoa
hoc chuyén ga tri thuc Viét kiéu Phap. Viée xay
dung Kho dit Jieu dimg chung va phit trién He
sinh thai du lieu mé nham dén nhu ciu ctia 1o
chic hanh chinh, ngudi dan va doanh nghiép
vé gi6i thieu hoat dong va khai thic diliéu me;
dong thoi dé phit wién chinh quyén dién i,
phét tnén kinh 1€, tao hé sinh thdi khoi nghiép.

Ngoai ra, mot o s¢ dir ligu mai sé duoge hinh
thanh tir dé dn do thi thong minh dé ting dung
phat trién cac linh vue nhu: giao thong thong
minh, gido duc, y t€, moi trudng, cdp thoat
nuae, chdng ngap, ha ting ngam... Toan bo dir
lieu néi trén sé la kho di liéu diing chung cua
Thanh phg.

Trién khai xay dung co s¢ dir licu doanh
nghiép (tich hgp dir liéu dang ky doanh nghiep
tai 5 K& hoach va Pau wr Thanh phé, dit lieu
thué tai Cuc Thué Thanh ph, dir lieu xudt nhap
khau tai Cuc Hai quan Thanh pha), hinh thanh
dirliew doanh nghiep dimg chung théng nht
cia Thanh phg, trude mét phuc vu nhu cau
thong ke, wng hop cdc s6 lieu phuce vy congtic

T P g
B0 Tra Giang (2019)- “Dé an “Thanh phé thong minh d3 c6
cdc san pham cu thé", rr website. hitp:/Awww.segp.org.vn/de-
thanh. ‘A h b-d: ph u-the-570384,
huml. truy cap ngay 29/4/2019.
'Y Mai Anh (2017). “Hé sinh thai 48 liéu mg. Khi ddu cho d&
thy théng minh™, nir website. hup:/Avww sgap.org vivlie-sinh-
thai-du-l kh ho-do-thi-thong-minh.442882
himl. truy cip noay 29/4/2019. )
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bao cao tinh hinh phat trién kinh (€ - xa hoi chia
Thanh phd. Viéc cung cdp dir liéu md gidp phat
trién cdc doanh nghiép, thic ddy khai nghiep
tai Thanh pha.

S¢ Thong tin va Truyén thong duge giao
nhiém vu: tiép tuc t§ chie nghién ctiu mo hinh
dirliéu ding chung ctia Thanh phd va xay dyng
Quy ché tich hop, chia sé va van hanh Kho dir
lieu dung chung ctia Thanh phé. Trong thing 1
nam 2019, Kho du liéu dung chung ctia Thanh
phé - giai doan 1 da di vao hoat dong tai Cong
vién Phan mém Quang Trung. Quy 2 namn 2019,
S& Thong fin va Truyén thong t6 chire dau thau
lua chon nha dau trxay dung Kho dirliéu diing
chung - giai doan 2 (hoan chinh); chu (i, phéi
hep voi S& Tai nguyén va Moi truong, S& Khoa
hoc va Cong nghé tham muu UBND TPHCM
k€ hoach xay dimg ban dd s6 dung chung cia
Thanh phé dé phuc vu khai thac, chia sé dirlieu
ban dé (dia hinh, dia chinh, giao thong, quy
hoach...) va huong din cac don vi thuee hién.

Hé sinh thii dit lieu md dugce giao cho Cong
ty Phat rién Cong vién Phian mém Quang
Trung xay dung ké hoach thuc tuén. Giai doan
dau sé sir dyng ngan sach nha nuse va huy
dong nguén luc xa hoi dé trién khai ditlieu mo;
giai doan sau sé m¢ rgng va nghién cu dé xuat
cdché t6 chiie thu va st dung phi dich vu trong
qud trinh van hanh, khai thac div liéu ma.

* Trung tam diéu hanh da thi thong minh
(giai doan 1), dugc giao S¢ Théng tn - Truyén
thong phoi hgp thir nghiem. Trung tam duge
van hanh ai UBND TPHCM (uén co sd tich
hgp cic h¢ thong camera hién ¢6 cha Van
phdng UBND TPHCM va cdc so, nganh, cac
trung tam vao Trung tam diéu hanh chung ca
UBND TPHCM, truée mat, viec thir nghiém
dugc thie hign bing cach két néi cdc hé théng
camera trén dja ban ‘Thanh pha va mot s6 (g

dung dé phuc vu cho cong tdc chi dao, diéu
hanh. Tird rt kinh nghiém, hoan thién Trung
tam Diéu hanh do thi thong minh.t"

Cong thong tin 1022 (tiép nhan va xir ly
phén anh sy cd ha tang ky thuat dé thi) duge
ma rong thanh Céng thong tin tiép nhan vi gidi
dap thong tin cho ngudi dan, doanh nghigp va
18 chuc... Cic don vi: S§ Giao thong Van tai,
Trung tam Quan ly duéing hiam song Sai Gon,
UBND Quan 1, Quan 5, Quan 12 dugc chi dao
xay dymg phuong dn thi diém tich hop hé théng
camera lén hé théng 1022 (giai doan 1); tiép
nhan thong tin linh vire moi oruting (r S¢ Tai
nguyen va Mo truong dé tich hop lén he thong
1022; lam viéc véi Facebook dé xay dumg Trang
cong dong (fanpage) 1022 cita Thanh phd trén
mangxa hoi Facebook dé tiép nhan va phan héi
thong tin phan dnh sir ¢d ha ting ky thuat wen
dia ban Thanh phé cho he théng 1022.

Hién nay. cdc co quan lién quan cing dang
phai hgp dé “tich hop” céc ddu sé 113-114-115
thanh mot dau s6 dé nguoi dan sir dung tién lgi
khi ca tinh huong khan cdp trong cic truong
hop teén.

Ké hoach tiép theo la xay dung ban dé s
duing chung ctia Thanh phd va huang dan cic
don vy trién khai cdc Igp ditliéu chuyén nganh
trén nén ban dé dimg chung ciia Thanh phé;
trién khai so hoa s6 bg ho tich, ket not dirlien ho
tich ctia Bo Tu phip, xay dung phuong dn duy
trl, cap nhat dir liéu ho tich. Trién khai tao 1ap
co 6 dan cu tirphiéu thu thip tin thuéng tra va
tam trt, xay dumg phuong an duy i, cap nhat
durliéu dan cusau khi cé y kién ctia Bo Cong an.

* Trung tam An 10an thong tin Thanh phé
da co ban hinh thanh khi Bé 4n thanh lap Cong
@ Kiéu Phong. “Thir nghiém Trung 1am Diéu hanh
d6 1hy théng minh™, ur webstte: hitp:/Awvwiw.sggp.org.

vn/thu-nghiem-trung-tam-dieu-hanh-do-thi-thong-
minh-582150.him), truy cdp ngay 29/4/2019,
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1y C6 phdn van héinh Trung tam An toan thong
tin Thanh pho da dugc UBND TPHCM phe
duyét thang 12 nam 2018. Trén co s¢ dé 4n
dugc phé duyeét, Tong Cong ty Cong nghicp Sai
Gon hoan thanh viéc thanh lap cong ty trong
Quy 1 nam 2019

Cac quy ché van hanh cta Trung tam An
toan thong tin Thanh phd, quy ché phéi hop vé
cang tac kiém tra, giam st an toan thong tin
gita Trung tam An toan thong tin Thanh pho
V6i cic don vi lien quan (Trung tam Cong nghé
thong tin va Truyén thong, Cuc An toan thong
tin, Trung tam Ung ciu khdn cdp may tinh Viél
Nam... ) dang duge trién khai.

* Trung tam diéu hanh giao thong théng
minh®: di ¢6 chi dao tién hanh mai goi dau
tu cho Trung tam diéu hanh giao thong thong
minh (ITS) theo hinh thic hgp tic cong tu PPP.

Trung tam ITS dugc xay dung trén co s nén
tang Trung tam Quén Jy duong hdm song Sai
Gon. Céc budc da hoan thanh co ban, két néi
188 nit giao thong khu vuc Quan 1, Quan 3,
Quan 5, quan Phu Nhuan, quin Tan Binh vé
Trung tam diéu hanh. Hién da co thé diéu khién
tir xa; dong thoi, dang xay dung kich ban dé tién
t6i diéu khién ty dong theo ngay, theo mia.

Trong nam 2018, Trung tam Quan ly duing
ham song Sai Gon (S¢ Giao thong Van ti
TPHCM) tién hanh xay dyng van hinh he
thdng tich hop toan bo cac camera giao thong,
hé thong bang giao thong dién tirva hoan tt két
nGi 188 chot den tin hiéu giao thong tai cic nit

“Ta Lam. “TP.HCM théng tin véd trung 1am trong dé an da thy
thang minh™, tir websie. hups:/plo vnllhoi-su/(phcm»mong-
tin-ve-4-tn g-d hi-th h-805240.
heml, truy cip ngay 297472019,
© Théng thn xi Viét Nam* “Trung tdm diéu hanh giao thong
théng minh TP H& Chi Mioh s& hoat dang tir thing 2/2019",

4 khu vic

@ao khu vue trung tam Thanh phé v it dé

san bay Tan Son Nhit dua vé Trung 11
quén ly, van hanh. L

Trung tam TS dang trong giai doa_x_n két l.'\‘()l
duding truyén tir ngoai vi vé Trung tam- H!en
dang tiép tuc hoan thién viéc ket noi dé Chf"h
thic van hanh 188 try den tin hiéu giao thong
ciing véi cac hé thong khidc nhu camera quan
Sét...

V6i Trung tam ITS, co quan quén Iy nha nude
sé diéu phai kip thi thai lugng den giao thong
(chu ki dén xanh - dén do) phit hop véi finh
hinh giao thong thuc €€ tai cic giao o (thong
qua camera do dém luu lugng): khai thac hiéu
qué hon, tranh dé nguan dan cho den khong
hop ly.

Cling véi c4c tin hi¢u két ndi tir 188 chot giao
thong, Dy 4n Trung tam ITS sé tang cuong 6
diém ddt may bin 16c dé rr dong tai khu vue
giao thong trong tam dé ho tro xirly vi pham tge
do giao thong™”

* Trung tam nghién ciu mé phong du
bdo xay dyng chién lugc phat trién kinh té
- xa hoi cira Thanh phé (giai doan 1), UBND
TPHCM da ban hanh Ké hoach trién khai xay
dung Trung tam mo phong du bio kinh (6 - xa
hoi. Trung tam mo phong du béo kinh (€ - xa hoi
TPHCM Fa mot don vi chuyén mon oy thupe
Vien Nghién cuiu phét rién Thanh phg® Ngay
01/8/2019, dong chi Bi thu Thanh 1y Nguyén
Thién Nhan da dén du lé khaoh thanh va dua
vio hoat dpng Trung 1am mo phong dur bio
Kinh té - xd hoi cia Thanh pho,

Vige xay dymg Trung tam mo phong dy béo
 Hign da rién khai may bin 16¢ 06 1 ding |

dumg him song Sai Gon. cau Phi M3 va cy o, (:Akhu‘ vue 1
™ TPHCM: “Xay dung Phong m phing duy pa. o 2!, LI

! e b0 Kin, 6 - v
o website:  hup./Aboib WPIGESNE:  BoI", N websie hutp iy hochiminheiy oo Kinh (¢ - x3
101/2019-01-22/trung-1am-dieu-hanh-giao-thong:-th e thanbpho/ intuc/Lists/POSIS/PoSLASPXLisy gy v |1ONBL-
tp-ho-chi-minh-se-hoat-d hang-2-2019-67021.aspx,  4d6e-30c3-94bSMOMOIAESEID=61494& Wepy 2o )0 92-162d-

truy cap ngiy 01/5/2019.
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kinh (€ - xa hoi nhim phuc vu cong tac lanh
dao, chi dao, diéu hanh ctia Thanh Gy, UBND
TPHCM va céc co quan ¢6 lién quan; dap tmg
yéu cau thong tin can thiét gép phan phuc vy
cong téc ra quyét dinh ctia lanh dao Thanh pha.

Theo ké hoach, Thanh phé sé xay dumg co s¢
dirliéu dap img yéu cau xay dung moé hinh phan
tich, dir bdo va ma phong déi vai cac vin dé o
lién quan dén cac chi tiéu kinh té - xa hoi chu
yéu, cing véi mot s6 vin dé trong nudc va quoc
t¢ ma Thanh phd quan tam; hé thong héa co s¢
Iy luan, khoa hoc va thuc nghiém phyc vu xay
dung moé hinh phan tich, dy bdo va mo phong
ddi véi cac van dé cd lien quan dén cac chi tieu
kinh té - xa hoi chu yéu, ciing v6i mot s vin dé
trong nudc va quéc té ma Thanh phé quan tam;
timg bude hé théng héa cac mo hinh dinh lugng
phuc vu phan tich, dy bao viomo phong déi véi
cac van dé c6 lien quan dén cdc chi tiéu kinh
1€-xa hoi chi1 yéu, cling v6i mot s6 van dé trong
nude va quéc 1€ ma Thanh phé quan tam; tng
dung cong nghé hién thi héa dir lieu dé trinh
bay két qua tir cac mo hinh dinh lugng va thuc
hién bdo cdo doc lap theo chi dao cha lanh dao
Thanh phé di vai viéce xay dung céc chi tiéu, ké
hoach hang nam, 5 nam cuia cdc co quan chic
nang; thure hien cic hoat dong t vin khoa hoc
ddi v6i cac noi dung trong kha nang thuc tién
va theo nhu céu cta cdc 16 chie trong va ngoai
nuéc: tham muu thiét [ap va duy tri méi quan
hé hop tdc véi cac 16 chiie, cac chuyen gia, nhit
khoa hoc ¢ trong v ngoai nucc thugc céc linh
e vé mo hinh phan tich, du bdo va mo phong.

Xay dung Thanh phd Ho Chi Minh trg thanh
do thj thong minh li mét chir truong lon ctia
Thanh phé, co y nghia chién luge dai véi sy
phit trién cla ‘Thanh phé cho dén nam 2020
va tdm nhin dén 2025 nhiim giai quyét nhimg
thich thite ciia qua trinh do thi héa va ho g

manh mé cho vige hien thie cdc muc téu cia
cdc chuong trinh dot phé, gép phin nang cao
chit hugng cugce song, thiie ddy phit trién kinh
té.

B¢ xay dung Thanh phe Ho Chi Minh thanh
do thi thong minh - nai hoi tu tinh hoa, tri tue
cta dit nude va khu vie, nhat thiét phai co
chinh sich dong bo va dot phd han nira vé pht
huy yéu td con ngudi. Bac biét, trong diéu kign
nén kinh ¢ tri thirc va anh hudng sau rong clia
cuac Cach mang cong nghiép lan thir tu, viec
xay dumg va phat huy doi ngu tri thuc, chuyén
gia khoa hoc va cong nghé I giii phap quan
trong hang diu dé Thanh pha thuce hién thdng
lgi cic muc tiéu cong nghiép hoa, hién dai hoa,
ning cao tam voc va vi thé Thanh pha trong thoi
gian (9i. Bén canh do, viée trién khai xay dung
do thi thong minh doi hoi phai bam sat cong
ngheé hién dai; cdn phai c6 kha nivg du dodn,
dy bdo sur phit rién cong nghe trong tuong lai,
dé c6 (hé lira chon cong nghé mang tinh ma, c6
khi nang chuyén dgi. tich hop gitra cong nghé
hién tai va ruong lai.

Vige xay dyng Thanh phé H6 Chi Minh thanh
do thj thong minh can rnhat quén cic vin dé cé
tinh nguyén tic:

(1) Chinh xdc va xuyén suct vé tim nhin;

(2) Pugc su dong thuan cao va tham gia cha
xa hoi;

(3) Huy dong moi ngudn luc, trong d6 cong
nghé 12 cong cu ho trg xay dung va phat trién;

(4) Luon niam béc kip thoi cic nguyeén vong
va nhu cau cua ngudi dan.

(5) Pam bio tinh nhan van va tnh cong
dong.

Tin ring, véi nhimg két qua kha quan da dat
sau hon mot nam trién khai Dé én va viee dun
bdo xuyén sudt cac van dé c6 tinh nguyen tic
néu trén, § cic giai doan tiép theo, Thianh pho
Ho Chi Minh tiép tuc phat rién vimg chiic, trg
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thanh mot do thy thong minh, vira hien dai, vira
giau tinh nhan van.
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